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Contraloria General del Estado

RESOLUCION N° CGR/150/2007
La Paz, 21 de agosto de 2007

CONSIDERANDO:

Que el articulo 41° de la Ley de Administracién y Control Gubernamentales (Ley N° 1178)
establece que la Contraloria General de la Republica tiene autonomia operativa, técnica y
administrativa.

Que de acuerdo a las atribuciones conferidas por el articulo 61° del Decreto Supremo
23215, el Contralor General de la Republica emitird la reglamentacion referente a la
organizacion administrativa interna de la Contraloria General de la Republica.

Que mediante Resolucion CGR/065/2006 de fecha 20 de marzo de de 2006 se aprobd el
Plan Estratégico de la Contraloria General de la Republica, para las gestiones 2007-2013.

Que es necesario adecuar el Marco Ldgico del Plan Estratégico vigente a las exigencias de
los organismos de cooperacion liderado por Canada, incluyendo en ello las actividades
recurrentes y otros proyectos con financiamiento externo.

Que es necesario ajustar el Plan Estratégico Institucional de la Contraloria General de la
Republica (2007-2013) como resultado del trabajo realizado en las Reuniones Nacionales
de Gerentes 2/2006 y 1/2007, en las cuales se incluyeron los objetivos correspondientes a
las actividades recurrentes, asi como el desglose de los objetivos e indicadores para cada
una de las gestiones que involucra dicho Plan.

POR TANTO:
El Contralor General de la Republica, en el ejercicio de las atribuciones conferidas por ley;
RESUELVE:
PRIMERO: Aprobar el Plan Estratégico Institucional de la Contraloria General de la

Republica, para las gestiones 2007-2013, en sus detalles y componentes, presentados como
anexo a la presente resolucion.

SEGUNDO: Dejar sin efecto la Resolucion CGR/065/2006 del 20 de marzo de 2006.
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Contraloria General del Estado

Resolucion N° CGR/150/2007
La Paz, 21 de agosto de 2007

TERCERO: Queda bajo la responsabilidad de los ejecutivos de cada unidad, la aplicacion
del presente Plan Estratégico Institucional.

Registrese, comuniquese y archivese.

fas Gutiérrez Ortiz
CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA

&

OEGO/PHS/mtc
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PRESENTACION

La Contraloria General de la Republica, entidad publica encargada de implantar el Sistema de
Control Gubernamental en e Sector Publico y en cumplimiento a sus atribuciones como
Organo Rector del Sistema de Control Gubernamental y Autoridad Superior de Auditoria del
Estado, ha iniciado un proceso de cambio que le permita desarrollar un enfoque de
Reingenieria y Modernizacion Tecnolégica que le permita establecerse como una entidad
Modelo de Gestion Pablica.

Es asi que, & 20 de marzo de 2006, mediante Resolucion N° CGR/065/2006, se aprueba el
Plan Estratégico Institucional 2007-2013, como punto de inicio del proceso de cambio, y en
base al aporte de todos los gecutivos de la Institucion que participaron de la 1° Reunién
Nacional de gerentes 2006.

En ese contexto, en agosto de 2006 se comienza el proceso de estructuracion y desglose del
Plan Estratégico, que conlleva a la definicion de objetivos especificos, actividades y recursos
gue permitan lainmediata aplicacion del plan a partir de la Gestion 2007.

De esta manera, en octubre de 2006 se inician las gestiones con |0s organismos de cooperacion
en e intento de construir una canasta de fondos que permita financiar las iniciativas
establecidas en el Plan Estratégico, poniendo a consideracién de los mismos la documentacion
respectiva.

En enero de 2007, con la valiosa cooperacion de Canada, quien contrata al Dr. Antonio
Birbuet como Consultor, con el fin de poder cumplir |as especificaciones de |os organismos de
cooperacion y en coordinacion con la Subcontraloria General se presenta un gjuste al Plan
Estratégico en las condiciones necesarias parainiciar |os procesos formales de cooperacion.

Por dltimo, luego del andlisisy validacion del trabajo del Consultor, la Contraloria presenta €l
Plan Estratégico gjustado, en € marco de los requisitos establecidos por los Organismos de
Cooperaciony el compromiso de cambio en el gue se encuentra encaminado.

El presente documento expone de manera inextensa del Plan Estratégico y € Marco Logico
del mismo.

Subcontraloria General
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PLAN ESTRATEGICO 2007-2013
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

NUESTROS VALORES
“ Nuestro compromiso es ofrecer productos o servicios con calidad e innovacion que
satisfagan las necesidades del publico meta”

FACTORES ESTRATEGICOS
“ Satisfacer las necesidades de los diferentes publicos meta, gestionando la capacidad del
proceso de produccion a traves del aseguramiento de la competencia del personal y el uso de
tecnologia apropiada”

NUESTRA MISION
“Ejercer e control gubernamental con el compromiso de calidad, competencia e innovacion,
paralograr una eficiente, eficaz y transparente gestion publica, en beneficio de la sociedad”

NUESTRA VISION
“ Somos una entidad competitiva que gjerce el control gubernamental de la gestion publica, a
través de alianzas estratégicas e innovacion tecnol 6gica, anticipandose a los cambiosy
nuevos desafios de las politicas publicas, y reconocida por la calidad de sus resultados de
impacto social, generando seguridad y confianza del conjunto de la sociedad’

Subcontraloria General 1/41
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.
21.

OBJETIVOS ESTRATEGI COS 2007-2013

Se desarrollé y estableci6 el programa de becarios’, generando capacidades y
competencias renovadas en los servidores publicos de la CGR.

La CGR logré un presupuesto ingtitucional que le asegure sostenibilidad financiera
mediante ajustes a la Ley N° 1178.

Se consolidé el programa de relacionamiento, intercambio y comunicacion nacional e
internacional de la CGR, fortaleciendo asi su imagen institucional.

Se logré especializar a los auditores gubernamentales de acuerdo a las necesidades y
desafios.

Se desarrollaron en los auditores gubernamentales los conocimientos tedrico — practicos
sobre tecnologias de informacién y comunicacion.

Se consolidé € programa de mejora de los procesos y certificacion de las actividades de
auditoria y evaluaciones gubernamental es.

Se logré la coordinacion con actores estratégicos que coadyuvan en el gercicio del
control gubernamental

Los resultados de las auditorias gubernamentales logran un alto impacto econémico y
social.

Se desarrollaron e implantaron en las entidades publicas las auditorias de gestion.

La reingenieria en la CGR institucionalizo el gercicio de las atribuciones como 6rgano
rector y su desconcentracion.

Se desarroll6 e implemento e programa de certificacion de firmas privadas y auditores
independientes.

Se capacito a 22 funcionarios y promovio la implantacion del Control Interno en 45
entidades publicas.

Las actividades recurrentes se cualifican concentrando competencias de trabajo en
equipo.

Gestionar eficazmente el desarrollo del Sistema de Declaraciones Juradas de Bienes 'y
Rentas DJBR?

Ejecutar auditorias por Mandato Expreso (Sectores o Areas Especificas)

Mayor control externo posterior® gjercido por la CGR, mediante auditorias, evaluaciones
y Seguimientos.

Elaborar y actualizar de manera continua la normativa basica y secundaria de control
gubernamental interno y externo.

Capacitar a servidores publicos de manera continua respecto a la ley N° 1178 y los
Sstemas de Administracion.

Ejercitar e control gubernamental mediante el funcionamiento eficaz del Sistema de
Registro de Contratos Publicos y seguimiento a procesos judiciales.

Certificar de manera eficaz los requerimientos de Solvencia Fiscal.

Eficaz logistica de apoyo a la gestion institucional.

! Los Objetivos 1 a 13 fueron resultado de la Reunién Nacional de Gerentes 1/2006, y fueron aprobados mediante Resol ucién
N° CGR/065 de 2006 del 20 de marzo de 2006.

2 os objetivos 14 y 15 fueron adicionados como parte del proceso de Consolidacion al Programa de Operaciones Anual
2007.

% Los objetivos 16 a 21 fueron incorporados con € fin de que el Plan Estratégico refleje, ademés de las nuevasiniciativas, las
funciones recurrentes propias de la entidad.
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PLAN ESTRATEGICO 2007 -2013

En € largo plazo € “Fin o impacto” del Plan Estratégico 2007-2013, ha sido definido de la
siguiente manera:

“Megorar la cantidad y calidad de servicios brindados a la poblacion, por el buen uso de los
bienes y recursos publicos, la transparencia y la rendicion de cuenta en la gestion publica”

Para que la Contraloria General de la Republica (CGR) contribuya a logro de ese objetivo de
desarrollo, gecutara el Plan Estratégico Institucional 2007-2013. El “Proposito” del Plan
Estratégico ha sido definido de la siguiente manera:

“La Contraloria General de la Republica, ha logrado gjercer € control gubernamental con
mayor efectividad sobre las entidades publicas, en un marco de transparencia y rendicion de
cuenta, modernizando su estructura y tecnologia de gestion” .

Aplicando los elementos del Marco Logico, los indicadores, medios de verificacion y
supuestos que corresponden al Finy al Propésito son los siguientes:

RESUMEN )
NARRATIVO DE INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
OBJETIVOS
FIN
. . ¢ Informes especificos de control
gﬁgardl %gasr:rl\(/jii?oé gubernamental emitidos por la
brindados ala CGR, dan cuenta de la calidad
oblacion. vor e buen El control gubernamental delagestion pablica
Eso de Ios,tfiene;y gjercido por laCGR e Informes Anuales del
recursos blblicos. 1a permite medir la calidad de Contralor General dela
transpareﬂci ay Ia( la gestion publica Republica
rendicion de cuentaen * Informe de percepcion de las
lagestion publica entidades publicas sobre
intervenciones dela CGR
PROPOSITO
La CGR halogrado ,
gjercer €l control * Mayor numero de e Entidades publicas El control
entidades publicas . ;
gubernamental con implantaron y mejoraron intervenidas que cuentan con gubernamental
mayor efectividad, <us S stemas de sistemas de administracion y gercido por la
sqbrg las entidades administracion y control pontrol debi dame_nte CGR s arti cula
publicas, en un marco Sistemasy esiructura implantados / Universo de con las acciones de
v, | o celaer, || SUSRmCn | gy
modernizando su ren?vada(ljy znltfopada ptor renovados delaCGR en gubernamental de
estructuray tecnologia Seclores de alo Impacto funcionamiento las entidades
de gestion socia y econdémico

Subcontraloria General
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El Proposito, esta sustentado en cinco grandes Componentes Estratégicos o Resultados,
necesarios para alcanzar el proposito del Plan Estratégico en €l periodo 2007—-2013:

1

Mejor gercicio de las atribuciones de la CGR, en su calidad de Autoridad Superior de
Auditoria del Estado.

Normativa de control gubernamental perfeccionada, impulsa su implantacion y alienta
la disciplina de control en las entidades publica.

Capacitacion y especializacion continua de los servidores publicos, contribuye al
giercicio del control gubernamental y de la gestion publica mas efectiva.

Se ha mgorado los Sstemas de apoyo del Control Gubernamental, enfatizandose en la
Declaracion Jurada de Bienes y Rentas, Registro de Contratos Publico, Certificacion
de Solvencias Fiscales, Seguimiento y Tramitacion de Procesos.

El fortalecimiento y desarrollo institucional de la CGR, ha sido clave para sustentar
el mayor y mas efectivo gercicio del control gubernamental.

El Plan Estratégico Institucional 2007-2013, sera gecutado con recursos del Tesoro General
de la Nacion, con recursos propios generados por la CGR y con recursos necesarios que se
pretende obtener del apoyo de la cooperacion internacional y bilateral mediante la
conformacién de una canasta de fondos y la gjecucion de programas especificos. En la parte
fina del presente documento se presenta € presupuesto desglosado por fuentes de
financiamiento.

Cada uno de los Componentes Estratégicos o Resultados anteriormente sefialados, esta
conformado por un conjunto de Objetivos Estratégicos Especificos o Productos que son los
vincul os causal es necesarios para su logro.

En la pégina siguiente, se presenta los Objetivos Estratégicos Especificos o Productos que
corresponden a cada uno de los “ Componentes Estratégicos o Resultados’, con indicadores,
medios de verificacién y supuestos.

Subcontraloria General 4/41
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COMPONENTES
ESTRATEGICOSO
RESULTADOS

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

1. Mejor gjercicio de las
atribuciones de la CGR,
en su calidad de
Autoridad Superior de
Auditoria del Estado

e Mayor coberturade
intervencion gjercida por la
CGR sobre entidades publicas.

Entidades publicas intervenidas /
Universo de entidades publicas
Evaluaciones realizadas a Unidades de
Auditoria Internas y Unidades Juridicas
de las entidades publicas/ Total de
UAl'sy UJ.

Disminucion del tiempo promedio de
procesos de Auditoria por tipo de
intervencion y entidad auditada.

2. Normativade control
gubernamental
perfeccionada, impulsa
su implantacion y alienta
la disciplina de control
en las entidades publicas

Unidad normadora creada
cualificae rol de Organo
Rector de Control
Gubernamental de laCGR.
Normas Bésicas y secundarias
de Control Gubernamental
renovadas, promovidasy
difundidas, publicacionesy
presentaciones en €l sitio Web
delaCGR.

Unidad normadora en funcionamiento
Numero de Entidades que operan con
Normas de Control Gubernamental
vigentes / Entidades sel eccionadas para
intervenciones de control.

Firmas privadas y consultores
independientes se certifican en laCGR
como auditores gubernamentales.
Funcionarios de Unidades de Auditoria
Interna de entidades publicas con
registro y certificacion dela CGR para
gjercer roles de auditores
gubernamental es.

Publicacionesy sitio Web

3. Capacitaciony
especiaizacion continua
delos servidores
publicos, contribuye al
gercicio del control
gubernamental y dela
gestion publicamés
efectiva, con
componente género.

Las entidades del sector
publico, cuentan con recursos
humanos més capacitados en
administracién y control
gubernamental.

La CGR gjecuta programa
clave de Becarios

Numero de funcionarios capacitados /
Tota de funcionarios, por entidad y por
areas del sector publico.

El Programa de Becarios € ecutado

4. Sehan mejorado los
Sistemas de apoyo del
Control Gubernamental
enfatizandose en la
Declaracion Jurada de
Bienesy Rentas;

Los Sistemas de apoyo a
control gubernamental operan

Casos atendidos en DJBR / Total de
servidores plblicos que deben declarar
Verificaciones de DJBR / Solicitudes de
Verificacién demandas

Solicitudes atendidas en registros de

Registro de Contratos y atienden eficazmente las contratos publicosy en certificados de
Plblicos; Certificacion necesidades demandadas solvenciafiscal
de Solvencias Fiscales; e Procesos tramitados por laCGR y
Seguimiento y seguimiento a procesos de otras
Tramitacion de entidades.
Procesos.

o LaCGR hareingenierizado

5. El fortalecimiento y
desarrollo institucional
delaCGR, hasido clave
para sustentar el mayor y
més efectivo gercicio
del control
gubernamental

Sus procesos administrativos y
operativos de control internoy
externo posterior, validando y
certificando su sistema de
calidad, en un marco de
mejora continua orientado ala
gestion de sus recursos
humanos, a campo financiero,
al equipamiento, la estructura
tecnologicay los sistemas de
informacion.

Desarrollo organizacional dela CGR con
mejores procesos y procedimientos de
gestion implantados y certificados por
Norma SO 9001

Recursos humanos capacitados / total de
recursos humanos

Estructura tecnol 6gica renovada y
modernizada

Desarrollo de Tecnologias de

Informacion y Comunicacién implantadas

El climapoliticoy los
planteamientos de
cambio que operan en
el marco
congtitucional y enla
estructura del Estado,
no modifican la
sustanciadel rol y
funciones del control
gubernamental ni de
su institucionalidad

En el entorno
gubernamental y de
|as entidades publicas
que determinan las
condiciones
operativasy
funcionalesdela
CGR, se manifiestaun
respeto a su mandato
que por ley sele ha
conferido, sin
superposiciones a su
labor de Organo
Rector del control
gubernamental y de
méxima autoridad de
Auditoria del Estado.

Losflujos de
financiamiento
publicoy de
cooperacion
internacional son
suficientesy
oportunos para
sustentar la jecucion
de los componentes de
laPEl delaCGR.

Los cambios de
autoridadesy
modificaciones de la
estructuraen
entidades pablicas no
generan situaciones de
atarotacion
funcionaria que
afecten lalabor del
control gubernamental

La demandade
expertosy
especidistasdela
CGR logran respuesta
en funcion asus
recursosy
capacidades.

Subcontraloria General

5/41




Contraloria General de la Repiblica - Balivia Plan Estratégico | nstitucional (2007-2013)

COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 1.

“Megjor gercicio de las atribuciones de la CGR, en su calidad de Autoridad Superior de
Auditoria del Estado” .

En tanto que Autoridad Superior de Auditoriadel Estado, la CGR tiene a su cargo la gecucion
de Auditorias, seguimientos y evaluaciones de diverso tipo. El contenido de los informes de
Auditoria gubernamental debe permitir retroalimentar € disefio de politicas y la toma de
decisiones en tanto que sefialan y advierten sobre desviaciones de los resultados con relacion a
los objetivos.

El mandato legal sefidla que e Control Gubernamental, debe ser aplicado sobre el
funcionamiento de los sistemas de administracién de los recursos publicos y esta integrado

por*:

e El Sistema de Control Interno, que comprende los instrumentos de control previo y
posteriores incorporados en el plan de las organizaciones y en los reglamentos y manuales
de procedimientos de cada entidad, y en la Auditoria interna.

v' Los procedimientos de control interno previo deben ser aplicados por todos
funcionarios publicos en cada una de las unidades donde prestan servicios, antes de la
giecucion de sus operaciones y actividades o antes de que sus actos causen efecto.
Comprende la verificacion del cumplimiento de las normas que los regulan y los
hechos que los respaldan, asi como de su convenienciay oportunidad en funcion de los
finesy programas de la entidad.

v El control interno posterior debe ser efectuado respecto a los resultados alcanzados
por las operaciones de las entidades y debe ser practicado por los responsables
superiores a las actividades bajo su directa competencia y por las Unidades de
Auditoria Interna de | as entidades publicas’.

e ElI Sistema de Control Externo Posterior, se aplica por medio de las Auditorias,
seguimientos y evaluaciones externas respecto a las operaciones ya g ecutadas. Puede ser
aplicado por la Contraloria General de la Republica; las Unidades de Auditoria Interna de
las entidades que ejercen tuicion; por profesionales o firmas de Auditoria o consultoria
especializada contratadas por la CGR o por las entidades publicas en apoyo a las
atribuciones de control externo posterior®.

“ Ley de Administracién y Control Gubernamentales, Ley N° 1178, del 20 de julio de 1990, Articulo 13°

® Ley N° 1178, Articulo 14.

® Reglamento para € gjercicio delas atribuciones de la Contraloria General de la Republica, DS N 23215 del 22 de julio de
1992, Articulo 15°, La CGR hace evaluaciones de los papel es de trabajo e informes generados en las Auditorias externas de
profesionales y firmas de Auditoria o consultorias especializadas. Tiene atribuciones para rechazar losinformes que no se
ajusten a las normas béasicas de Auditoria gubernamental o secundarias de general aplicacion o de aplicacion especifica o
aquellos en los que no se haya cumplido con el alcance del trabajo u otros requerimientos de la contratacion, casos en los
cualesla contraloria dispondréa las medidas conducentes para subsanar las deficienciasy evitarlas en €l futuro
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Consecuentemente, para que la Contraloria General de la Republica mejore el gercicio de sus
atribuciones, en su condicién de Autoridad Superior de Auditoriadel Estado, se ha definido un
conjunto de objetivos estratégicos especificos o productos que de manera articulada
contribuiran al cumplimiento de este Componente Estratégico o Resultado N° 1.

En ese ambito, se parte del reconocimiento que una mejora trascendental que se debe encarar
para contribuir institucionalmente al fortalecimiento de la democracia, a través del incremento
en la confianza publica, radica en la capacidad que demuestre la Contraloria para opinar
contundentemente a través de Auditorias de alto impacto econdmico y social, es decir, con
informes oportunos y con recomendaciones sujetas a procesos de seguimiento y monitoreo
para su implantacion, todo ello, orientado a que repercuta en la toma de decisiones de
gobierno, en la recuperaciones de dafios econémicos a Estado y en la lucha contra la
corrupcion.

Lo anterior no significa que mediante un solo trabajo se lograra una opinion definitiva sobre
algun aspecto especifico; se trata mas bien de organizar 1os diferentes tipos de Auditorias y
aprovechar a maximo a los diferentes actores del Control Gubernamental para construir un
percepcion lo mas abarcadora posible sobre algunos temas puntuales que, por gemplo;
pueden ser:

Politicas de Gobierno. (salud, educacion, etc.)

Unainversion en particular en funcion a su significado e importancia.
Un conjunto de inversiones que den lugar a una estrategia.

Un proyecto de trascendencia nacional .

Actos de corrupcién denunciados (en el marco de laindependencia)
Proyectos financiados con recursos de la comunidad internacional, etc.

Una vez construida la percepcidn, 1o que corresponde es utilizar apropiadamente y al maximo
lo definido dentro de la estrategia de vinculacion e informacion publica, asegurando que a
través de la difusion y administracion adecuada de medios, se difundan los resultados,
generando opinion publica y posibilitando asi la activacion de los mecanismos de control
social estructurados o que las Entidades Publicas reconozcan el valor de los informes emitidos
y se genere el impacto que derive en la mejora de sus operacionesy por ende de su gestion.

Para la g ecuciodn de las actividades de control externo posterior, es necesario la integracion de
los diferentes tipos de Auditoria mediante la generacién de un nuevo producto de Auditoria: la
“Auditoria de gestion”, la misma gque permitira la obtencion de una evaluacion integral de la
gestion de las entidades publicas. Los exdmenes de Auditoria de gestion, progresivamente
implantados, seran de gran utilidad para obtener una percepcion general de cdmo han sido
conducidas las entidades para €l logro de sus objetivos. Interesa también conocer en qué se
han invertido los recursos que les fueron asignados, cdmo se han generado los registros y la
informacion a partir de las operaciones y del funcionamiento de los sistemas en la gjecucién
de sus operaciones; todo ello, en pro de definir la eficacia, eficienciay economiaa momento
de pronunciarse sobre la gestion institucional y, como consecuencia, lograr que todos los
€jecutivos asuman responsabilidad directa por la gestion que llevan adelante.

Subcontraloria General 7141
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En ese nuevo campo del control gubernamental, es necesario crear ante todo una Norma de
Auditoria Gubernamental de Gestion, que permita la aplicacion de este tipo de examenes en
las entidades publicas, con una metodologia de trabgjo formalmente aprobada dentro de la
ingtitucion. Esa normativa, sera probada en Auditorias piloto que permitiran € guste de la
norma, para luego difundirla y ponerla en préctica en todo € Sector Publico. Dichas
Auditorias, serén practicadas por personal especializado en el nuevo marco metodol 6gico.

Las Auditorias piloto se gjecutaran en entidades seleccionadas, |as cuales en funcion a ciertos
niveles de estabilidad e institucionalizacion podran reflgjar de una manera bastante clara los
resultados de la gestidn de la organizacion y podran ser sujetos de una evaluacion como la que
se pretende redlizar.

Por otra parte, la Contraloria ha constatado que una de las grandes deficiencias del accionar
publico es la ausencia de Sistemas de Control Interno que permitan asegurar, razonablemente,
la consecucién de los objetivos y garantizar la permanente adecuacion a ordenamiento
juridico administrativo y a las normas establecidas, asi como a aguellas que condicionan la
labor especifica de cada entidad.

Por 1o mencionado, un reto ineludible que se debe afrontar para que mejore la gestion publica
es posibilitar, con la gecucion del plan estratégico, la implantacion de Sistemas de Control
Interno en las entidades publicas. Para ello, progresivamente serén seleccionadas entidades
clave donde se redizardn las intervenciones de implantacion de los Sistemas de Control
Interno. Con ese proposito, se capacitardn a servidores publicos como facilitadores de la
implantacion del control interno, para que sean ellos quienes guien el trabajo de incorporacion
y puesta en marcha de los Sistemas de Administracion y Control (SAY CO).

La implantacién de mecanismos de control interno en todos los procesos organizacionales, es
una tarea sustancialmente importante y una mejora trascendental para que se implanten los
Sistemas de Administracién y Control Gubernamentales. Se debe tener en cuenta que la
ausencia de controles internos, muestra la fragilidad en su disefio, fragilidad que, en la mayor
parte de los casos, se traduce en ausencia de resultados y en altos riesgos en e manejo de los
recursos publicos.

Por otra parte, uno de los grandes paradigmas que gobierna el accionar de la Administracion
Publica, radica en la errénea creencia que la Contraloria General de la Republica es la Unica
instancia de control en el sector publico; razén por la cual, las acciones de cumplimiento y
acatamiento de las normas, en la mayor parte de entidades, se produce cuando ven que la
fiscalizacion de la Contraloria estéa préxima o que ya ha sido anunciada. Esa deficiencia
obstaculiza la percepcion en materia de Control Gubernamental, sobre la existencia de otros
actores con responsabilidades especificas, que deben partir de los controles internos previos y
posteriores que cada entidad debe implantar.
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Los diversos actores del Control Gubernamental, tienen diferentes facultades y posibilidades
de actuacion y, o mas importante, tienen recursos destinados a esos propoésitos, por 1o cual, la
CGR através de una estrategia clara debe armonizar y lograr que todos los actores se alineen,
con una politica de control que los integre y permita que la fiscalizacion se gjecute de manera
integral y oportuna, optimizando y haciendo un buen uso de los recursos publicos destinados a
ese propdsito, que es transversal ala gestion publicay compromete atodas las entidades.

L os actores estratégicos del Sistema de Control Gubernamental, entre otros, son:

Unidades de Auditorialnterna (UAI"s) y Unidades Juridica (UJ's)

Organos Tutores (para entidades que carecen de una Unidad de Auditoria | nterna propia)
Ministerio de Hacienda como Organo Rector de |os Sistemas de Administracion.
Ministerio de Planificacion, como Organo Rector del Sistema de Planificacion e Inversion
Publica.

e Firmas Privadas de Auditoria.

e Auditores Independientes.

La importancia de este objetivo, radica en la imperiosa necesidad de asegurar que todos los
actores del Sistema de Control Gubernamental, gecuten tareas coordinadas guiadas por la
CGR que es e Organo Rector del Sistema, para contribuir a un fin y un propdsito mayor a
simplemente emitir informes con responsabilidades y/o recomendaciones. Se trata méas bien de
contar con informacion estructurada para la toma de decisiones estratégicas a nivel
gubernamental y que se guie €l gjuste de las politicas publicas que no estuviesen cumpliendo
el logro de beneficios para la sociedad 0 que, en su caso, se genere la informacién oportuna
sobre el mal manejo de los recursos.

Como parte de la interaccion con los actores estratégicos, corresponde concientizar a las
Maximas Autoridades Ejecutivas (MAE'S) de las entidades publicas, respecto a la
responsabilidad y rol que les corresponde desarrollar y cumplir en materia de control
gubernamental .

Asimismo, en la gjecucion del Plan Estratégico Institucional, la CGR tiene como importantes
actores estratégicos a:

e LaCooperacion Internaciona y Bilateral
e Las Organizaciones Internacional es de Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS)

Pasando a otro rubro, se debe destacar que un factor relevante del fortalecimiento de la
capacidad de control externo posterior de la CGR, sera la inyeccion de nuevos recursos
humanos capacitados y entrenados a través del Programa de Becarios. L0S nuevos recursos
humanos incorporados realizaran Auditorias, evaluaciones y seguimientos, principalmente en
los municipios del pais. Las caracteristicas de este programa estan detalladas méas adelante, en
el acapite correspondiente a Componente Estratégico o Resultado 3.
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Sobre la base de los elementos anteriormente sefialados, a continuacion se consigna los seis
(6) objetivos estratégicos especificos o productos que se refieren al logro del Componente
Estratégico o Resultado N° 1 del plan:

1.1. Mayor control externo posterior gjercido por la CGR, mediante Auditorias, evaluacionesy
seguimientos (REC)

1.2. Mgjor desarrollo del control externo posterior gjercido por la CGR mediante la g ecucién
de Auditorias ato impacto econdmico y socia. (EST-08)

1.3. Ejecutar Auditorias por Mandato Expreso (Sectores o areas especificas) (EST-15)

1.4 Meores resultados del control externo posterior gercido por CGR, con e desarrollo y
aplicacion de Auditorias de gestion en entidades publicas (EST-09)

1.5. Coordinar con actores estratégicos del gjercicio del control gubernamental (EST-07)

1.6. Megjor implantacion del control Interno, mediante la promocion selectiva a entidades
publicas (EST-12)

A continuacion, se presentan las tablas que contienen un desglose més detallado de los
objetivos estratégicos especificos o productos anteriormente sefialados, que se deben cumplir
para € logro del Componente Estratégico 1. En las tablas, se incorpora de manera breve y
sistematizada los resultados esperados, medios de verificacion y periodo de gecucion en la
columna de supuestos.
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COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 1: “Mejor uso de las atribuciones de la CGR, en su calidad de
Autoridad Superior de Auditoria del Estado”

OBJETIVOS

ESTRATEGICOS

ESPECIFICOSO
PRODUCTOS

INDICADOR

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

1.1. Mayor control externo
posterior gercido por la
CGR, mediante Auditorias,
evaluacionesy
seguimientos (REC)

1.1.1. Incremento de las
intervenciones de la CGR
mediante Auditorias,
evaluacionesy
seguimientos

1.1.1.1. Entidades intervenidas con
informes de Auditoria,
evaluaciones, seguimientos/
Universo de entidades publicas

A lolargo del periodo
2007-2013

1.1.1.2. Capacidad de control dela
CGR fortalecidacon la
incorporacion de RR.HH. del
programade becarios.

A lolargo del periodo
2009-2013

1.1.2. Al menos &l 80% de
los informes con indicios de
responsabilidad emitidos
por laUAI s han sido
evaluados por laCGR en
los plazos establecidos.

1.1.2. Informes con indicios de
responsabilidad evaluados por la
CGR en los plazos establecidos /
Total deinformes con indicios de
responsabilidad emitidos por las
UAI's (PIA-2007)

En proceso de
negociacion conla
cooperacion bilateral
que financiael PIA
para que sea gjecutado
en la gestién 2007

1.1.3. Sistemainforméatico
deregistroy seguimiento a
informes remitidos por la
Unidades de Auditoria
Interna (UALIS),
desarrollado e implantado

1.1.3. LaCGR dispone de un
sistema en funcionamiento parael
registro y seguimiento de informes
delas UAI's (PI A-2007)

En proceso de
negociacion con la
cooperacion bilateral
que financiael PIA
para que sea gjecutado
en la gestién 2007

1.1.4. Capacidades
fortalecidas paralaatencion
de solicitudes de Auditoria
por denuncias de actos de
corrupcion.

1.1.4.1. Al menostres (3) informes
de Auditoria de casos de denuncia

de corrupcién en municipios (Pl A-
2007).

1.1.4.2. Al menos dos (2) informes
técnicos especializados que
permitan emitir opinion sobre
Auditorias especiales (Pl A-2007).

En proceso de
negociacion con la
cooperacion bilateral
que financiael PIA
para que sea jecutado
en lagestién 2007

1.1.5. Diagnéstico
elaborado del grado de
integracion y articulacion de
los actores del Control
Gubernamental

1.1.5. Diagnéstico elaborado (BID-
2007)

1.1.6. Sistema de Registro,
control y supervision de
firmas privadas de auditoria
externay acreditacion de
auditores gubernamentales
implantado

1.1.6. Sistemaimplantado (BID-
2007)

1.1.7. Manuales de
gjecucion técnicade
auditorias, control
gubernamental,
capacitacion y de Organos
Tutores de Sector Publico,
elaborados

1.1.7. manuales elaborados (BI D-
2007)

Laegjecucion de este
objetivo especifico
estéd en proceso de
negociacion con €l
BID
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COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 1 (Continuacién)

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
ESPECIFICOSO

PRODUCTOS

INDICADOR

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

1.2. Megjor desarrollo del
control externo posterior
gjercido por laCGR
mediante la gjecucion de
Auditorias alto impacto
econdmico y social (EST-
08).

1.2.1. Se cuenta con una
metodologia para
identificar entidades y/o
sectores criticos para
gjercer € control
gubernamental y
planificar su gecucion.

1.2.1.1. Especidistas contratados

En la gestion 2007

1.2.1.2. Documento Metodol 6gico
aprobado y en aplicacion para
identificar entidades y/o sectores
criticos parael gercicio € control
gubernamental

En lagestion 2008 se
desarrollay apruebala
metodologia para
identificar entidades y/o
sectores criticos para
gjercer €l control
gubernamental y planificar
Su gjecucion.

1.2.2. Seimplanta
metodologia

1.2.2.1. Metodol ogiaimplantadas

En la gestion 2008

1.2.2.2. Entidades seleccionadas

En la gestion 2008

1.2.3. Progresivamejora
de la cobertura con
Auditorias de alto
impacto en entidades
publicas seleccionadas

1.2.3.1. Especidistas contratados:
10% el 2009; 15% el 2010; 25% €l
2011; 25% el 2012y 25% ¢l 2013

10% el 2009; 15% @ 2010;
259 el 2011; 25% el 2012
y 25% el 2013

1.2.3.2. Ejecucioén de Auditorias de
alto impacto en entidades
seleccionadas: 10% el 2009; 15% €l
2010; 25% €l 2011; 25% €l 2012y
25% €l 2013

10% el 2009; 15% el 2010;
25% €l 2011; 25% el 2012
y 25% el 2013

1.2.3.3. Peritgjes técnicos que
soportan los informes de Auditoria
de alto impacto: 10% el 2009; 15%
el 2010; 25% el 2011; 25% el 2012
y 25% el 2013

10% el 2009; 15% el 2010;
25% el 2011; 25% el 2012
y 25% el 2013

1.3. Ejecutar auditorias
por Mandato Expreso
(Sectores 0 areas
especificas) (EST-15)

1.3.1. Cumplimiento
del mandato
emergente de leyes
especiales

1.3.1. Mandato atendido con
Auditorias operativas,
financieras, técnicay legal,
cumplimiento, referentes a
contratos con empresas
petrolerasy contratos de riesgo
compartido

2007

1.3.1.2. Seguimiento alos
informes de auditoria
(operativa, financiera, técnicay
legal) de cumplimiento
referente s alos contratos con
empresas petrolerasy contratos
de riesgo compartido

2008-2009

1.3.1.3. Atencion de otras
asignaciones especiales

2010-2013
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COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 1 (Continuacién)

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
ESPECIFICOSO

PRODUCTOS

INDICADOR

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

1.4. Mg ores resultados
del control externo
posterior gercido por
CGR, con d desarrolloy
aplicacion de Auditorias
de gestion en entidades
publicas (EST-09)

1.4.1. Consultaria
externadesarroll6 la
Norma de Auditoria
de Gestién

1.4.1.1. Consultaria externa
contratada desarrollala Norma
de Auditoria de Gestion

Se contratala
consultaria externaen
la gestién 2008

1.4.1.2. Norma de Auditoria
Gubernamental de Gestién
aprobada

Norma de Auditoria
Gubernamental de
Gestién aprobada 2009

1.4.1.3. Marco metodol égico de
g ecucién aprobado

Marco metodol6gico de
g ecucién aprobado
2009

1.4.2. Vdidacion del
marco metodol 6gico
de Auditoriade
Gestion y Pruebas
Piloto

1.4.2.1. Carpeta POE de
capacitacion disefiada y validada

Ejecucion en lagestion
2009

1.4.2.2. Dos (2) equipos
multidisciplinarios capacitados
en Auditorias de gestiéon

Ejecucion en lagestion
2009

1.4.2.3. Dos (2) Auditorias de
gestion realizadas

Ejecucion en la gestion
2009

1.4.2.4. Manual de Auditoriade
Gestion aprobado

Ejecucion en la gestion
2009

1.4.3. Se cuentacon
personal capacitado
paralaeecucion de
Auditorias de gestion
y se gjecutan dichas
Auditorias

1.4.3.1 Cursos de capacitacion
en Auditorias de gestion para
auditores gubernamentales

g ecutados

Ejecucion en lagestion
2010

1.4.3.2 Tres (3) Auditorias de
gestién g ecutadas

Ejecucion en la gestion
2010

1.4.4. Se ha disefiado
un mecanismo de
priorizacion de
entidades piloto
(criticas) aauditarse

1.4.4. Un mecanismo de
priorizacion disefiado con un
programa de gjecucién de 3 afios

Ejecucion en la gestion
2010

1.4.5. Sehan
gecutado Auditorias
degestiony se ha
evaluado el marco
metodol 6gico
desarrollado

1.4.5.1. Enlagestion 2011 se
han auditado el 30% de las
entidades priorizadas para
Auditorias de gestion

Ejecucion en lagestion
2011

1.4.5.2. Enlagestion 2012 se
han auditado el 60% dela
entidades priorizadas para
Auditorias de gestion

Ejecucion en lagestion
2012

1.45.3. Enlagestion 2013 se
han auditado el 100% dela
entidades priorizadas para
Auditorias de gestion

Ejecucion en la gestion
2013

1.4.5.4. Informe especial anivel
nacional e internacional de
proyecto de Auditorias de
gestion

Ejecucion en la gestion
2013
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COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 1 (Continuacién)

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
ESPECIFICOSO

PRODUCTOS

INDICADOR

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

1.5. Coordinar con
actores estratégicos del
gercicio del control
gubernamental (EST-07)

1.5.1. Encuesta de
percepcion a actores
estratégicos g ecutada

1.5.1. Resultados de la encuesta
de percepcion

Laencuesta se gjecuta
en lagestion 2007

15.2. Alianzas
estratégicasy
coordinacion con
Organos rectores,
actores del control
gubernamental,
entidades de la
cooperacion bilateral e
internacional y con
ESF

1.5.2.1. Estrategiade
coordinacion e intercambio
aprobaday en funcionamiento

Laestrategia se elabora
y aprueba el 2007

1.5.2.2. Acuerdosy alianzas
suscritos con actores
estratégicos que coadyuvan al
gercicio del control
gubernamental

Laejecucion dela
estrategia comienza el
2007 y continlia hasta el
2013

1.6. Megjor implantacion
del control Interno,
mediante la promocién
selectiva a entidades
publicas (EST-12)

1.6.1. Se cuentacon
metodologia para
promover la
construccion de
capacidades parala
implantacion del
control interno previo
y posterior en las
entidades publicas

1.6.1. Metodologia elaborada y
plan de g ecucion aprobados

En la gestién 2007

1.6.2. Personal dela
CGR con habilidades
para promover €l
control interno previo
y posterior

1.6.2.1. Curso de Capacitacion

paralapromocién del control 2008 - 2009
interno

1.6.2.2. NUmero de funcionarios

delaCGR seleccionados, con

capacidades para promover el 2008 - 2009

control interno las entidades
publicas

1.6.3 Seleccién de . .

entidades 1.6.3. Cincuenta (50) entidades | & |, oogign 2008
o beneficiarias seleccionadas

beneficiarias

1.6.4.Capacitacion de

funqonanos delas 164 Treinta (_30) serV|dor~es Ejecutado 2009 - 2013

entidades publicos capacitados por afio

seleccionadas

1.6.5. Entidades con 1.6.5. Diez (10) entidades por

sistemas de Control afo con € Sistema de Control Ejecutado 2009 - 2013

Interno Implantado

Interno Implantado
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COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N°2:

“Normativa de control gubernamental perfeccionada, impulsa su implantacion y alienta la
disciplina de control en las entidades publica”

La CGR, en su rol de Organo Rector del Sistema de Control Gubernamental, tiene
atribuciones normativas. En efecto, en el gercicio de su funcién rectora emite normas y
reglamentos basicos para € sistema que regula.

Las modificaciones que se presentan en las normas bésicas y especificas de administracion
publica, |as disposiciones emergentes de cambios en la estructura del estado, la orientacion de
las politicas publicas y € proceso de cambio actual que esta restableciendo la existencia de
empresas publicas estratégicas, genera la necesidad de una continua y permanente tarea de
perfeccionamiento y adecuacion de la normativa para el control gubernamental.

En ese ambito, es imprescindible que la CGR disponga de una unidad normadora
especidlizada, que opere de manera continua, atendiendo el requerimiento de gjuste,
perfeccionamiento y generacion de normas basicas y secundarias de control gubernamental. Es
fundamental, superar la situacion actual que determina que esas tareas estén redlizadas y
distribuidas en distintas instancias de la organizacién. Lo anterior, no significa que las normas
basicas y secundarias emitidas por esa unidad normadora no sean sometidas a los procesos de
revision y aprobacion por |as areas competentes de la Contraloria.

Una de las grandes insuficiencias detectadas en el Sistema de Control Gubernamental, radica
en la falta de uniformidad en los trabajos que egjecutan los diferentes actores del control y de
manera mas especifica las firmas privadas de Auditoria y auditores independientes, situacién
que afecta notoriamente a la calidad de informacion que se presenta, impidiendo que las
entidades publicas efectien una adecuada toma de decisiones 0 que los informes no sean de
utilidad a efectos de llevar adelante la fiscalizacion, esos trabajos a la larga constituyen un
gasto gque no reporta beneficio y que son observados al momento de ser revisados en la
Contraloria.

Por ello, es fundamental uniformar los criterios y las metodologias de actuacién de esos
actores, se entiende que este es un objetivo plenamente complementario con la estrategia
destinada a articular los actores de control y que permitira que las firmas privadas y auditores
independientes asuman criterios y metodologia establecida por la Contraloria, luego de ser
capacitados para ese efecto, serén habilitados y certificados para gjecutar las Auditorias de
Control Gubernamental en el contexto publico, sometiéndolos a seguimientos periddicos y
actualizaciones permanentes.

Fortalecer los brazos operativos que inciden directamente en la mejora de la fiscalizacion,
decididamente es una buena inversion de recursos, consolidando y estandarizando practicas
gue recurrentemente se ven deficitarias y que necesariamente se deben desarrollar con
caracter prioritario. En este caso, se persigue elevar la calidad de los informes generados por
las firmas privadas de Auditoriay por auditores independientes en el contexto de la Auditoria
Gubernamental.
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Estas lineas de accion, se orientan también a incrementar la confianza de las entidades
publicas a momento de contratar sus propias Auditorias, en € entendido que ellas seran
desarrolladas bajo la normativa'y metodologia que la Contraloria ha establecido, contando con
un aval formal de la capacidad de los €ecutantes para redizarlas de acuerdo a las
especificaciones vigentes.

Para el logro del Componente Estratégico o Resultado N° 2, se han definido dos (2) objetivos
estratégicos especificos o Productos, a saber:

2.1. Elaborar y actualizar de manera continua la normativa basica y secundaria de control
gubernamental interno y externo (REC)

2.2. Desarrollar e implementar el programa de certificacion de firmas privadas y auditores
independientes (EST-11).

A continuacién, se presentan las tablas que contienen el detalle de los objetivos estratégicos
especificos o Productos con los indicadores, medios de verificacion y periodo de g ecucién en
la columna de supuestos.
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COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 2: “Normativa de control gubernamental perfeccionada,
impulsa su implantacion y alienta la disciplina de control en las entidades pablicas’.

OBJETIVOS

ESTRATEGICOS

ESPECIFICOSO
PRODUCTOS

INDICADOR

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

2.1. Elaborar y actualizar de
manera continua la
normativabasicay
secundaria de control
gubernamental interno y
externo (REC)

2.1.1. Equipo normador
conformado y en
funcionamiento

2.1.1.1. Desarrollo de la estructura
basicade priorizaciény
perfeccionamiento las Normas de
Control Gubernamental

A partir de 2008

2.1.1.2. Actasde avance dela
normativa

A partir de 2008

2.1.2. Normativabasica | 2.1.2. Documentos normativos 2008 -2013
y secundaria de control elaborados y actualizados

gubernamental interno 'y

externo elaboraday

actualizada

2.1.3. Aprobaciony 2.1.3. Documentos normativos 2008 - 2013
difusion delanormativa | aprobadosy difundidos

béasicay secundaria

elaboraday actualizada

2.1.4. Monitoreo y 2.1.4. Reportes de monitoreo y 2008 - 2013

supervision dela
implantacion de la
normativa basicay
secundaria en entidades

supervision de laimplantacion de
normativa basicay secundariaen
entidades publicas

publicas
2.1.5. Normativa de 2.1.5. Normativa elaborada, En proceso de negociacion
Auditoria especia aprobada e impresa (Pl A-2007). con la cooperacion

(incluye técnicas
forenses) modificaday
complementada.

2.1.6. Difusion de dicha
normativa

2.1.6. Doscientos (200) juegos dela
normativa difundidos (Pl A-2007)

bilateral que financia el
PIA paraque sea
ejecutado en la gestion
2007

2.2. Desarrollar e
implementar el programa de
certificacion de firmas
privadas y auditores
independientes (EST-11)

2.2.1.Guias

metodol égicas para
Auditorias, en el marco
delas nuevas NAG

2.2.1.Guias metodol 6gicas NAG
elaboradas para cadatipo de
Auditoria

Ejecutado en la gestion
2008

2.2.2. Capacitacion a
capacitadores para guias
metodol dgicas de las
nuevas NAG

2.4.2. Quince (15) funcionarios
capacitados en un (1) evento

Ejecutado el 2009

2.2.3. Eventos de
capacitacion a
funcionarios de firmasy
auditores independientes

2.2.3. Funcionarios de firmasy
auditores independientes
capacitados: a menos cien (100)
auditores independientesy treinta
(30) firmas

Seinicialagecucion €
2009y dura hastael 2013

2.2.4. Certificacion de
firmasy auditores
independientes

2.2.4. Nimero de firmas y auditores
independientes certificados: al
menos cien (100) auditores
independientesy treinta (30) firmas

Seinicialagecucion el
2009y dura hastael 2013

2.2.5 Registro de firmas
y auditores
independientes

2.2.5. Nimero de firmas y auditores

independientes registrados: al menos
cien (100) auditores independientes

y treinta (30) firmas

Seinicialagecucion e
2009y dura hastael 2013
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COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 3:

“ Capacitacion y especializacion continua de los servidores publicos, contribuye al gercicio
del control gubernamental y la gestién publica mas efectiva”

La capacitacion de los servidores publicos en materia de sistemas de administracion y control
gubernamental es unaimportante funcion de la CGR segln se estableceenlaLey N°© 1178.

Las actividades de capacitacion estan orientadas a disefio y e€ecucién de cursos
correspondientes a los ocho sistemas de la Ley N° 1178 (SAFCO) y otros cursos de nivel
introductorio y complementario.

Las actividades de capacitacion que la Contraloria debe desarrollar en e marco del plan
estratégico abarcan dos grandes ambitos.

e El primer ambito, esta destinado a la capacitacion y especializacion de servidores publicos
gue readlizan actividades de control gubernamental, mediante Auditorias, evaluaciones y
seguimientos, es decir, se trata de funcionarios que pertenecen a la propia Contraloria y
funcionarios que forman parte de las Unidades de Auditoria Interna de las entidades
publicas. Asimismo, en el plan estratégico, se incluye a funcionarios de firmas privadas de
Auditoria y auditores independientes que realizan €l control externo posterior a entidades
del sector publico, mediante contratos especificos para el efecto.

e El segundo ambito, esta orientado a la capacitacion de todos los servidores publicos que
trabajan en tareas operativas y gjecutivas relacionadas con el funcionamiento de los ocho
sistemas de administracion establecidos en la normativa vigente. Ese ambito de la
capacitacion, insume una enorme cantidad de horas y de recursos. Cada afno, alrededor de
15.000 participantes se inscriben en los eventos de capacitacion del Centro Nacional de
Capacitacion (CENCAP) de la CGR, donde se redlizan cursos, talleres, seminarios y
conferencias en su Oficina Central de La Paz y en todas las oficinas de las Gerencias
Departamentales del pais.

Al igua que e componente anterior, se requiere que sobre la base de un marco normativo
especifico, se realice un programa de registro de docentes e instituciones que gerciten la
capacitacion en sistemas de administracion de la gestion publica, en un marco de capacitacion
y formacion con contenidos minimos establecidos por la CGR.

Otro elemento clave del plan estratégico es fortalecer |as capacidades de gercicio del control
gubernamental con la gecucion del programa de becarios. Ese programa se orienta a la
captacion y especializacion de nuevos profesionales, mediante convocatorias publicas que
serén lanzadas en municipios de todo €l pais. Los profesional es sel eccionados, recibiran cursos
de capacitacion y redlizardn actividades de entrenamiento en control gubernamental.
Concluida la etapa de capacitacion y entrenamiento, serén “habilitados’ para realizar trabajos
de control gubernamental y se incorporardn como “auditores becarios’ en la CGR.
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Como consecuencia de €llo, los profesionales capacitados y entrenados, realizaran Auditorias
y otros trabajos de control en municipios del pais previamente seleccionados. Cuando los
profesionales becarios hayan adquirido experiencia en la realizacion de Auditorias, en dos o
mas municipios, seran certificados como “auditores gubernamentales’. A partir de ese
momento, los profesionales certificados tendran varias posibilidades de insercion labora. La
primera posibilidad podria ser su incorporacién en la planta de auditores de la CGR, a través
de procesos de renovacion de recursos humanos o mediante la aprobacion de nuevos items por
parte del Ministerio de Hacienda. Otra posibilidad es que sean incorporados como
funcionarios de los municipios, en unos casos, para gercer tareas de control como auditores de
las UAI sy, en otros casos, como profesionales de las areas de administracion y finanzas. La
tercera posibilidad es que sean incorporadas en otro tipo de entidades publicas como auditores
gubernamentales.

Con & Programa de Becarios se especializardn a varios grupos (multidisciplinarios) de
profesionales que fortaleceran € Sistema de Control Gubernamental, tanto en beneficio
directo de la Contraloria, fortaleciendo su plantel profesional de acuerdo a los nuevos desafios
que se presenten, asi como a todo el sector publico a través de la insercion de profesionales
altamente especializados en control. Se pretende que a partir de la capacitacion de esos
profesionales se potencie la capacidad de actuacion de la Contraloria incrementando
significativamente la cobertura de las Auditorias que se practicaran en € contexto nacional.

Existen antecedentes anteriores que fueron desarrollas como parte de la implementacién de la
Ley N° 1178, iniciativa que permitio a la Contraloria formar y contar con personal altamente
calificado de acuerdo a sus necesidades, fortaleciendo la estructura profesional de la
institucion y facilitando €l reciclaje de capacidades técnicas instal adas hasta ese entonces.

El primer programa de becarios desarrollado tuvo muchos efectos positivos importantes, por
giemplo permitié incrementar el nivel de profesionalismo en la Contraloria, consolidé un
grupo humano orientado y disciplinado en el desarrollo metddico y estructurado de sus
actividades de trabajo, se logré la inclusion de muchas profesionales de sexo femenino,
situacion que en la época en que se desarrollaban estas actividades no era muy comun en €l
pais. Fue asi que en este periodo (casi 12 afios) aproximadamente e 75% del plantel gecutivo
estuvo congtituido por mujeres; en la actualidad €l 53 % de los servidores publicos que
trabajan en la Contraloria son mujeres.

Esta aspiracion no pretende crear un efecto de discriminacién positiva, 10 que se haré es sentar
las bases para reclutar alos mejores jovenes profesionales de Bolivia, para participar del curso
de becarios y cuando se habla de los mejores se seleccionardn a aguell os candidatos que hayan
demostrado los suficientes méritos y posean los perfiles adecuados para gjustarse a las
necesidades de la Institucion. No se escatimaran esfuerzos para lograr que las oportunidades
sean exactamente las mismas tanto para hombres como para mujeres, asimismo las
condiciones de trabajo reflgaran el concepto de Equidad de Género que ha caracterizado
siempre ala CGR.

Subcontraloria General 19/41



Contraloria General de la Repiblica - Balivia Plan Estratégico | nstitucional (2007-2013)

El Estado Boliviano, a un ritmo acelerado, esta cambiando la orientacion de la inversion de
sus recursos. Por esa razon, la naturaleza de las operaciones del Estado excede las capacidades
instaladas que tiene actualmente la Contraloria. Tradicionalmente, la CGR es vista como un
nicho de trabajo exclusivo para Auditores Financieros y/o Contadores Publicos, paradigma
que formalmente debe destruirse. Hoy en dia, €l concepto preeminente derivado de la Ley N°©
1178 es que €l Auditor Gubernamental debe ser competente en la materia sobre la cual opinay
emite informes, por ello, es necesario y urgente especializar en Control Gubernamental a
profesionales de diversas areas y especialidades; deigual manera, se requiere especiaizar alos
Auditores Gubernamentales en las materias criticas que hacen a funcionamiento del Estado,
por ejemplo:

e Hidrocarburos

Salud

Educacion

Energia Eléctrica

Telecomunicaciones

Proyectos financiados por la cooperacién internacional

De manera complementaria, es preciso que se desarrollen capacidades en profesionales que
prestan sus servicios en € sector publico, permitiendo asi una mejor implantacion de los
Sistemas de Administracion y Control Gubernamental es.

Por ello, en el plan estratégico se contempla que, luego de seleccionadas diferentes entidades
publicas y de generar un plan integral de capacitacion, se realice la formacion de especialistas
en administracién y control, quienes asesoraran a sus propias entidades en la implantacion de
dichos sistemas. De esa manera, se lograra que las entidades tengan todos sus sistemas
implantados y que e€llos posibiliten e funcionamiento esperado de la entidad.
Progresivamente, esa linea de accion deberia abarcar atodo el aparato publico, para funcionar
de manera sinérgica.

Para el logro del Componente Estratégico o Resultado 3, se han definido tres (3) objetivos
estratégicos especificos o productos, a saber:

3.1. Capacitar a servidores publicos de manera continua respecto a la Ley N° 1178 y los
Sistemas de Administracion.

3.2. Mayor capacidad para € gercicio del control gubernamental mediante € desarrollo y
establecimiento del programa de becarios en la CGR (EST-01)

3.3. Mayor capacitacion especializada a auditores gubernamentales en funcion a las
necesidades y desafios de control (EST-04).

L os indicadores, medios de verificacion y supuestos de |os objetivos estratégicos especificos o
productos del Resultado 3 aparecen en las tablas siguientes:
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COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 3: “ Capacitacion y especializacion continua de los servidores
publicos, sustenta el mayor y mas efectivo gercicio del control gubernamental y la eficacia de la gestion publica”.

OBJETIVOS

ESTRATEGICOS

ESPECIFICOSO
PRODUCTOS

INDICADOR

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

3.1. Capacitar a servidores
publicos de manera
continua respecto alalLey
1178y los Sistemas de
Administracion (REC)

3.1.1. Eventos de
capacitacion
desarrollados en las
nueve (9) Oficinas
Departamentales de la
CGR con més de quince
mil (15.000)
participantes por afio

3.1.1. Registros de capacitacion por
Oficinas Departamentales

Se gjecutardalo largo del
periodo 2007 - 2013

3.1.2. Habilitacion y
certificacion de docentes
eingtituciones para
gercitar la capacitacion
en los sistemas de
administracion

3.1.2.1. Metodologia parala
habilitacion y certificacion de
docentes e instituciones
desarrollada

Se gjecutara en lagestion
2008

3.1.2.2. Habilitacion, certificaciony
registro de docentes e instituciones
que gercitan la capacitacion en los
sistemas de administracion

Se gecutardalo largo del
periodo 2009 - 2013

3.1.3. Sistemade
evaluacion del impacto
de la capacitacion
desarrollado, en sus
componentes

metodol 6gicos,
informéticosy de trabajo
de campo

3.1.3.1. Sistema de evaluacién de
impacto desarrollado.

Se gjecutara en la gestion
2008

3.1.3.2. Sistema de evaluacion en
funcionamiento en sus
componentes metodol 4gicos,
informéticosy de trabajo de campo.

Se gecutardalo largo del
periodo 2009 - 2013

3.1.4. Disefio y gecucion
decursosde
capacitacion adistancia

3.1.4.1. Disefio y desarrollo de
plataformainformética virtual

Se gjecutara en la gestion
2008

3.1.4.2. Ejecucion de cursos de
capacitacion adistancia

Se gecutardalo largo del
periodo 2008 - 2013

3.2. Mayor capacidad para
el gercicio del control
gubernamental mediante €l
desarrollo y establecimiento
del programa de becarios en
laCGR (EST-01)

3.2.1. Carpetas de
planificacion operativa
de eventosy reglamentos
especificos del programa
de becarios elaborados

3.2.1.1. Contratacion de consultores

En la gestion 2007

3.2.1.2. Disefio, elaboracion de
programas 'y aprobacion de doce
(12) capetas de capacitaciony un
(1) reglamento

En la gestion 2008

3.2.1.3. Reproduccién de materiales

En la gestion 2008

3.2.2. Al menos
doscientos ochenta (280)
becarios capacitados y
entrenados

3.2.2. Ochenta (80) becarios
capacitados y entrenados por afio

Se gjecutard en tres afios y
medio a partir de 2008.
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COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 3: (Continuacion)

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
ESPECIFICOSO

PRODUCTOS

INDICADOR

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

3.3. Mayor capacitacion
especializada a auditores
gubernamentales en funcién
alas necesidades y desafios
de control (EST-04).

3.3.1. Se han estructurado
los programas de
especializacion delos
auditores gubernamentales

3.3.1.1. Identificacion de
necesidades

3.3.1.2. Seleccion de programas

Lastareas seinicianenla
gestion 2007

3.3.1.3. Contratacion de
especialistas

3.3.1.4. Estructuracion curricular de
los programas de especializacion

Lastareas seinicianenla
gestién 2008

3.3.2. Se han gjecutado
programas de
especializacion que abarco
aun total de ciento veinte
(120) auditores
gubernamentales

3.3.2. Entreel 2009y el 2013, se
especializaron aveinticinco (25)
auditores gubernamentales por afio,
ubicados en distintas éreas, con
condiciones y competencias para
gjecutar Auditorias especializadas

2009 -2013

3.3.3. Cursosde
capacitacion para
auditores gubernamental es
en Auditorias SAYCOy
Auditorias financieras
gecutados

3.3.3.1. Carpetas de Planificacion
Operativa de Eventos (POE)
elaborados y textos de consulta
producidos e impresos (Pl A-2007).

3.3.3.2. Se han formado treintay
cuatro (34) docentes en Auditorias
SAYCOYy treintay cuatro (34)
docentes en Auditorias financieras
(P A-2007)

3.3.3.3. Tres (3) juegos de equipos
portétiles y multimedia adquiridos
parala capacitacién anivel nacional.
Un (1) juego por oficina
departamental delaCGR (PIA-
2007)

3.3.3.4. Ciento setenta (170)
auditores gubernamentales
capacitados en Auditorias SAYCO y
en Auditorias Financieras (Pl A-
2007).

3.3.3.5. Casos précticos de
Auditorias g ecutados (Pl A-2007)

En proceso de negociacion
con la cooperacion bilateral
que financiael PIA paraque
seagecutado enlagestion
2007

3.3.4. Plan Integral de
capacitacion elaborado e
implantado (para
entidades que conforman
e PIA)

3.3.4. Documento del plan y
reportes de implantacion elaborados
por la entidades que conforman €l
PIA (PIA-2007)

En proceso de negociacion
con la cooperacion bilateral
que financiael PIA paraque
sea giecutado en lagestion
2007

3.3.5. Cincuenta (50)
servidores publicos de la
CGR participaron en los
talleres practicos parala
implantacion del control
interno bajo el enfoque de
informe COSO.

3.3.5. Registros de servidores que
participaron en los talleres précticos
(PIA-2007)

En proceso de negociacion
con la cooperacion bilateral
que financiael PIA paraque
sea giecutado en lagestion
2007
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COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 3: (Continuacion)

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

ESPECIFICOS O INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
PRODUCTOS
3.3.6. Al menos trescientas 3.3.6. Eventos de promocién y difusion
(300) entidades publicas han paraa menos trescientas (300)
sido sensibilizadas en la entidades publicas que disponen de la
aplicacion delaGuiaPréactica | Guia Practica paralalmplantacion
paralalmplantacién Efectiva Efectivadel Control Interno (Pl A-
del Control Interno 2007)
3.3.7. Cuarenta (40)
funcionarios de las Gerencias
Principalesy delas GgrenC|as 3.3.7. Ejecucion del taller para
Departamentales del areade ) . )
auditores del érea de control interno de
control Interno cursan talleres P ;
L laCGR Yy “Guiaactualizada parala
paraladeterminacion de i5i6n deinf d fiabilidad”
criterios y buenas practicas emision deinformes de confiabili
. X elaborada (Pl A-2007)
uniformes para aplicar en la
evaluacion de losinformes de En proceso de

3.3. Mayor capacitacion
especializada a auditores
gubernamentales en
funcién alas
necesidadesy desafios
de control (EST-04).

lasUAI's.

3.3.8. Al menos doscientos
(200) auditores
gubernamentalesdela CGR y
delas UAIs, cuentan con
capacidades, habilidadesy
destrezas para hacer
evaluaciones que les permitan,
através de sus
recomendaciones, prevenir
errores e irregularidades que
afecten la gestion publica.

3.3.8. Registros que den cuenta que en
once (11) talleres a menos doscientos
(200) auditores gubernamentales de la
CGRYy delas UAI's han participado en
los talleres précticos para hacer
evaluacionesy Auditorias especialesy
financieras que permitan establecer
indicios de responsabilidad y que han
recibido la“Guia actualizada parala
emision deinformes de confiabilidad”
(PIA-2007)

3.3.9. Concientizacion de
funcionarios gjecutivos de
entidades publicas a nivel
nacional, sobre criteriosy

mej ores précticas de control
interno (previoy posterior) y la
normativa aplicable.

3.3.9. Al menos dieciséis (16)
gjecutivos de entidades publicas
comprenden laimportancia del control
interno (precio y posterior), normativay
criterios paralagestion publicay
transparencia (Pl A-2007)

negociacion conla
cooperacion bilateral
quefinanciael PIA
para que sea gjecutado
en la gestion 2007

3.3.10. Ajusteredlizado de
contenidos de capacitacion a
municipios

3.3.10. Contenidos de capacitacion a
municipios g ustados (Bl D-2007)

3.3.11. Capacitacion a
capacitadores en 10 programas

3.3.11. Eventos de capacitacion a
capacitadores en seis (6) programas
realizados (Bl D-2007)

3.3.12. Asesoria pedagégica a
docentes municipales

3.3.12. Asesoria pedagdgica a docentes
municipal es desarrollada (BI D-2007)

3.3.13. Reproduccion de
materiales educativos

3.3.13. Materiales educativos
reproducidos (Bl D-2007)

3.3.14. Cursos de capacitacion
afuncionarios de municipios

3.3.14. Reportes e informes de los
cursos de capacitacion impartidos a
funcionarios de municipios (Bl D-2007)

Laegjecucion de este
objetivo especifico esta
en proceso de
negociacion con el

BID quefinanciael
programa.
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COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N°4:

Seguimiento y Patrocinio de Causas Judiciales

La Subcontraloria de Servicios Legales participa en las Auditorias Especiales que establecen
indicios de responsabilidad por la funciéon publica y, particularmente, sobre aquellas con
responsabilidad civil que reflejan indicios de dafio econémico sufrido por entidades del sector
publico. Este apoyo se realiza mediante el andlisis legal de la responsabilidad correspondiente,
laevaluacion de la evidencia, los descargos y |a elaboracién de dictdmenes.

Las acciones de responsabilidad civil que consignan suma liquida y exigible y que se
enmarcan en € denominado proceso coactivo, deben tramitarse por cada entidad
patrimonialmente afectada a partir del dictamen aprobado por el Contralor General. Aunque la
CGR ya no es parte activa de los procesos, salvo en situaciones en las que expresa y
justificadamente interviene como demandante, empero, hace el seguimiento de |os procesos.

En cumplimiento a lo establecido en € Articulo 44° de la Ley N° 1178, la CGR asume en
calidad de parte en cierto nimero de causas judiciaes en las que, a criterio institucional,
corresponde la representacion de la CGR en la recuperacion de dafios al Estado, especia mente
en aquellos casos que la iniciativa de las entidades podia ser limitada o comprometida por
encontrarse el representante legal de la entidad y/o los miembros del cuerpo colegiado o
principal es gecutivos de la entidad, involucrados en hallazgos de responsabilidad.

Para impulsar el adecuado seguimiento de la tramitacién de procesos por las entidades
publicas, se emitieron instructivos y reglamentos aprobados mediante resoluciones de la CGR.
Sin embargo, es necesario fortalecer las actividades de patrocinio y seguimiento de causas, por
ello, en el plan estratégico se contempla € disefio e implantacion de un sistema informatizado
gue permita hacer mas eficaz dichas labores.

Anotacion de Contratos, Registros de Procesosy Solvencias Fiscales

Conforme lo dispuesto en el Articulo 27°, incisos d) y g), delaLey N° 1178y concordante con
los Articulos 43° y 45° del Reglamento para € gercicio de las Atribuciones de la CGR,
aprobado por D.S. N° 23215, la CGR tiene atribucion de registrar 1os contratos suscritos por
las entidades sujetas al Control Gubernamental y las acciones judiciales, administrativas y
reguerimientos de pago que le son remitidos conforme aley.

Para ambos registros, la CGR requiere mejorar sus sistemas informatizados para facilitar el
tratamiento de sus antecedentes. El Registro de Procesos, a su vez, alimenta €l sistema de
emision de Certificados de Informacion sobre Procesos con el Estado, 10 que permite la
emisién de Solvencia con el Fisco.
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Sistema de Declaracion Jurada de Bienesy Rentas.

La Declaracion Jurada de Bienes y Rentas, esta normada tanto en el ambito nacional, como en
el internacional. La Constitucion Politica del Estado, en su Articulo 45° establece que “ Todo
funcionario publico, civil, militar o eclesiastico esta obligado, antes de tomar posesion del
cargo a declarar los bienes o rentas que tuviere, que seran verificados en la forma que
determinalaley”.

Por su parte, el Articulo 53° de la Ley N° 2027 del Estatuto del Funcionario Publico, de 27 de
Octubre de 1999, determina que durante la vigencia de la relacién laboral del servidor publico
y ain a fina de la misma, prestard declaraciones juradas de bienes y rentas y, que ellas,
podrén ser en cualquier momento objeto de verificacion. El Articulo 54° de la citada norma
determina que la Contraloria General de la Republica podra solicitar nuevas declaraciones
juradas de bienes 'y rentas hasta un afio después de terminada su vincul acion laboral.

La Convencién Interamericana Contra la Corrupcién (CICC), signada en 1996 por los paises
miembrosy ratificada por el Estado Boliviano mediante Ley N° 1743, sefialaen su articulo 111,
“Medidas Preventivas’, que con e fin de megorar las medidas para prevenir, detectar,
sancionar y erradicar los actos de corrupcion en e gercicio de las funciones publicas, 1os
paises se comprometen dentro de sus propios sistemas institucionales a crear, mantener y
actualizar “ Sstemas para la declaracion de los ingresos, activos y pasivos por parte de las
personas que desempefian funciones publicas en los cargos que establezca la ley y para la
publicacion de tales declaraciones cuando corresponda” .

El 20 junio de 2001, se aprobo e Decreto Supremo N° 26257 que reglamento |as operaciones
de la Declaracién Jurada de Bienes y Rentas para el sector publico. Este decreto establecia la
obligacion de pago por la certificacion de la declaracion jurada de bienes y rentas para un
determinado grupo de servidores publicos, con € propésito de asegurar la autosostenibilidad
del sistema. A partir de enero de 2002, comenzé la recepcion masiva de Declaraciones Juradas
de Bienesy Rentas, con un sistema de informacion automatizado y con la normativa necesaria.

El 18 de septiembre de 2003, € Tribunal Constitucional, mediante Sentencia Constitucional
N° 0092/2003, declaré la inaplicabilidad de los articulos 4° (Categorias); 5° (Efectos)
pardgrafos Il (Periodicidad), VI (Precio) y 15° (Fijacion de Precio) del Reglamento de
Desarrollo Parcial de la Ley N° 2027 del Estatuto del Funcionario Piblico, anexo al Decreto
Supremo N° 26257. Por esa razén se vio la necesidad de promulgar un nuevo decreto supremo
que atendiera dicha disposicion.

El 2 de febrero de 2004, se promulgd el Decreto Supremo N° 27349. Esa nueva disposicion
establece la gratuidad para la presentacién de las declaraciones juradas. Asimismo, da mayor
fuerza ala obligacion de presentar este requisito antes de tomar posesion del cargo, sefialando
claramente los periodos para la actualizacion de la misma con fines de verificacion,
favoreciendo el seguimiento, incluyendo las reglas de excepcion y otras medidas orientadas al
cumplimiento de plazos en casos de fuerza mayor o cuando los servidores publicos residan
fuera de las capitales de departamento.
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Asimismo, efectlia algunas precisiones para optimizar las operaciones del Sistemay establece
a su vez, nuevas regulaciones para la verificacion, incluyendo a otros actores del Sector
Publico para su gecucion.

Hasta el 2003, se recibieron més de 275.000 declaraciones juradas a nivel naciona. Con €l
nuevo tratamiento, la CGR recibe por afio, aproximadamente entre 45.000 y 50.000
Declaraciones Juradas de Bienesy Rentas.

El Sistema esta actualmente en plena vigencia 'y funcionamiento; permite dar un servicio de
captura y registro de informacion de las declaraciones juradas de los servidores publicos a
través del Internet. Ese servicio esta compuesto por una pagina Web de captura de
informacion, y por un sistema de procesamiento de las declaraciones para la consecuente
generacion de los certificados que acreditan el cumplimiento de esta obligacion, amacenando
toda lainformacion, en una Base de Datos.

El Sistema de Declaracion Jurada de Bienes y Rentas, ha sido inicialmente concebido en un
enfoque descentralizado, en cuanto a la informacion de la base de datos a nivel de las
Gerencias Departamentales. Actualmente, se cuenta con una arquitectura de base de datos
centralizada en la Oficina Central y puede ser utilizada por todos los auxiliares de la Unidad
de Declaracion Jurada de Bienes y Rentas, de todas las Gerencias Departamentales, a nivel
nacional, en formaUnicay ademas en linea.

El Decreto Supremo N° 27349, entre otros aspectos, establece la definicion general del
proceso de verificacion del las declaraciones juradas que debe ser gecutado por la Contraloria
General de la Republica. En este ambito, la Convencién Interamericana de Lucha Contra la
Corrupcion (CICC), en la reunion de seguimiento a las disposiciones de dicha convencion,
planted recomendaciones a Bolivia referentes a fortalecer e proceso de verificacion de las
Declaraciones Juradas de Bienesy Rentas.

En cumplimiento a las recomendaciones de la CICC y lo establecido en el Decreto Supremo
N° 27349, el proceso de Verificacion de la Declaracion Jurada de Bienes y Rentas de la CGR
pretende ser un instrumento de revision del contenido de las declaraciones, que permita contar
con una base de informacion confiable, sobre el patrimonio del servidor publico, asi como
para e andlisis de su evolucién con relacion a los ingresos percibidos en e gercicio de sus
funciones, de forma tal que e Estado Boliviano pueda contar con informacion para la
investigacion del enriquecimiento ilicito en e sector publico para la Lucha Contra la
Corrupcion.

En junio de 2006, se ha aprobd e Decreto Supremo N° 28695, que contiene todos los
lineamientos, sobre e proceso de verificacion; estableciendo que la misma comprendera la
Veracidad, Razonabilidad e Integridad de los bienes declarados por |os servidores publicos. El
Decreto Supremo prevé, que € inicio de operaciones del Sistema de Verificacion, se iniciara
en la gestion 2007.
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La Contraloria General de la Republica, através del Programa Integral Anticorrupcion (PIA),
ha gestionado recursos para fortalecer la infraestructura del proceso de verificacion del
Sistema de Declaraciones Juradas. Este componente forma parte importante de la
planificacion Estratégica Institucional de la CGR: 2007 - 2013

Sobre la base de los elementos anteriormente sefialados, € logro del Componente Estratégico
0 Resultado N° 4 de la PEI, se sustenta en tres (3) objetivos estratégicos especificos o
productos:

4.1. Gestionar eficazmente € desarrollo del Sistema de Declaraciones Juradas de Bienes y
Rentas DJBR (EST-14)

4.2. Ejercitar el control gubernamental mediante el funcionamiento eficaz del Sistema de
Registro de Contratos Publicos y seguimiento a procesos judiciales (REC)

4.3. Certificar de manera eficaz |os requerimientos de Solvencia Fiscal (REC)

El detalle de los indicadores, medios de verificacion y supuestos de cada objetivo estratégico
especifico o producto, se presentan en latabla siguiente:
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COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N°4: “Se han mejorado los Sistemas de apoyo del Control
Gubernamental, enfatizandose en la Declaracion Jurada de Bienesy Rentas (DJBR), el Registro de contratos Publicos
(RCP), la Certificacion de Solvencias Fiscales (CSF) y el Seguimiento y Tramitacion de Procesos (STP)”

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
ESPECIFICOSO

PRODUCTOS

INDICADOR

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

4.1. Gestionar eficazmente el
desarrollo del Sistemade
Declaraciones Juradas de
Bienesy Rentas DJBR (EST-
14)

4.1.1. Larecepciony
registro de DJBR
opera eficazmente
atendiendo la
demanda.

4.1.1. Atencion del 100% de las
DJBR demandas en cada periodo.

4.1.2. Las solicitudes
de verificaciones son
atendidas eficazmente.

4.1.2. Atencion delas
verificaciones requeridas en los
plazos establecidos por la
normativa vigente.

A lolargo del periodo
2007 -2013

413 Seha
capacitados alos
funcionarios
involucrados en €
proceso de verificacion
delaCGRYy delas
entidades pdblicasy
privadas que tienen
registros del
patrimonio de los
ciudadanos

4.1.3. Eventos de capacitacion de
funcionariosinvolucrados en los
procesos de verificacion de las
DJBR (P A-2007)

4.1.4. Se hafortalecido
con equipamiento las
capacidades de
verificacion delas
Declaraciones Juradas
de Bienesy Rentas
(DJBR).

4.1.4. Compra de equipamiento
necesario parafortalecer la
infraestructuray capacidad
tecnoldgica del sistemade DJBR
(PIA-2007)

En proceso de negociacion
con la cooperacion
bilateral que financia el
PIA paraque sea
gecutado enlagestion
2007

4.2. Ejercitar el control
gubernamental mediante €l
funcionamiento eficaz del
Sistema de Registro de
Contratos Piblicosy
Seguimiento a Procesos
Judiciales (REC)

4.2.1. Registro de
Contratos Publicos
opera eficazmente
atendiendo |a demanda
en los plazos
establecidos

4.2.1. Contratos registrados /
contratos remitidos por las
entidades publicas

A lolargo del periodo
2007 -2013

4.2.2. LaCGR cuenta
con un sistema
informético de registro
y de seguimiento de
procesos judiciales

4.2.2.1. Sistema Implantado (Pl A-
2007)

4.2.2.2. Procesos tramitados (P1 A-
2007)

4.2.2.3. Procesos atendidos con
seguimientos (Pl A-2007)

En proceso de negociacién
con la cooperacion
bilateral que financia el
PIA paraque sea
gjecutado enlagestion
2007

4.3. Certificar de manera
eficaz los requerimientos de
SolvenciaFiscal (REC)

4.3.1. El Sistemade
Certificaciones de
Solvencia Fiscal opera
eficazmente

4.3.1. Reguerimientos de
Solvencia Fiscal Atendidos

A lolargo del periodo
2007 -2013
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COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N°5:

“El Fortalecimiento y desarrollo ingtitucional de la CGR, ha sido clave para sustentar €
mayor y mas efectivo gjercicio del control gubernamental” .

En los Ultimos afos, la Contraloria General de la Republica ha enfrentando dos fendbmenos que
influyen de manera determinante en sus operaciones.

e Por un lado, € aumento de entidades publicas sujetas al control externo posterior, como
resultado de la creacién de nuevos municipiosy la conformacion de nuevas reparticiones y
entidades por los cambios en la estructura del Estado, por reorientaciones de las politicas
publicas y, més recientemente, por el restablecimiento de empresas publicas consideradas
estratégicas.

e Por otro lado, las politicas de austeridad y regjuste impuestas por los ultimos cuatro
gobiernos, han dado lugar a disminuciones importantes en el presupuesto asignado a la
entidad.

Han transcurrido 16 afios desde la promulgacion de la Ley N° 1178 y realmente no se puede
decir que se encuentra consolidada en e quehacer institucional del pais, motivos existen
muchosy uno de ellosy tal vez el que de mayor manera ha afectado ala Contraloriahasido €l
de la ausencia de un compromiso nacional por mantener y/o incrementar € presupuesto de la
institucion, aspecto que ha repercutido directamente en la capacidad de la institucion para
lograr una verdadera cobertura de todos los sujetos potenciales de control, inclusive pese a
contar con un mandato legal que impide recortes a su presupuesto, la CGR ha visto reducidos
sus recursos, reduciendo el nivel salaria de sus funcionarios 2 veces en |os Ultimos 3 afios.

Por la falta de recursos, la Contraloria ha visto limitada su capacidad para cumplir con todala
gama de obligaciones que resultan del acatamiento cabal de su mandato, debiendo priorizar en
funcidn a sus recursos, 1os ambitos de accion que debe cumplir con prioridad, quedando otros
también importantes postergados en su tratamiento. Esa situacion ha desequilibrado el
accionar integral de la institucion. La CGR ha hecho énfasis en la gjecucion de auditorias,
evaluaciones y seguimientos, pero no se halogrado cubrir todo el espectro naciona y agquello
gue ha sido cubierto, no ha sido sujeto del seguimiento apropiado que demanda cada entidad
publica sin importar su magnitud. Existen mandatos que se han descuidado, por gemplo, la
normativa de Control Gubernamental, la promocién del Control Interno, el Seguimiento y
Tramitacion de los procesos emergentes de los resultados de las auditorias y muchas otras
C0Sas Mas que son importantes y deben hacerse.

Consecuentemente, en € plan un objetivo estratégico especifico busca que e Gobierno
impulse financieramente y de una manera mas decidida e accionar de la Contraloria,
revisando las condiciones de funcionamiento que se establecen en la Ley y procurando a
través de un proyecto de texto constitucional que se fortalezca la autonomia institucional,
incorporando €l texto de autonomia financiera, mandato que permitird a la Contraloria,
manejar y rendir cuenta, de una mayor cantidad de recursos que faciliten el crecimiento
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armonico de su estructura con relacion a las competencias que le exige laLey N° 1178 y en
funcion a los desafios que se tiene para e Control Gubernamental, asegurando un mejor
desempefio que haga mas &gil la gestiéon de recursos financieros y permitan un cumplimiento
cabal de su mandato.

Se considera que este es e momento adecuado para hacerlo, dado que se encuentra en
giecucion la Asamblea Constituyente que debe emitir una nueva constituciéon, en la cua
puede incluirse los cambios que sean necesarios para una mejor consolidacion de la
democracia en nuestro pais, entendiendo que & Control Gubernamental es una piedra angular
en ese nuevo esquema por ello la propuesta de texto y modificaciones a la Ley N° 1178 son
clave, pararedefinir e rol de lainstitucion.

Otro aspecto fundamental del desarrollo institucional incorporado en € plan estratégico, es
lograr un mejor relacionamiento con los Poderes del Estado, la sociedad civil y las Entidades
Fiscalizadoras Superiores a nivel internacional.

Durante la dltima administracion titular de la Contraloria (1992-2002) y también durante la
administracion interina (2003-2005), la institucion se habia caracterizado por una gestion de
puertas cerradas y enfocada Unicamente al funcionamiento interno, situacion que si bien sirvié
para consolidar la independencia de gestion de lainstitucion y la estructuracién de un aparato
productivo solido, ladesvincul 6 del rol pablico que era necesario que desemperie.

Es por ello que hoy, el Contralor y su equipo, consideran importante desarrollar el instrumento
de laInformacién y Relaciones Publicas como un aspecto estratégico de su gestion.

En la CGR, existe la conciencia de que es necesario difundir los logros, avancesy resultados,
asi como las situaciones que comprometen el éxito de la institucion, haciendo participe a
conjunto de la sociedad de esos elementos, potenciando asi criterios de control social y
participacion ciudadana que permitan y sostengan un gestion transparente del Control
Gubernamental, en beneficio del pais, concientizando a la sociedad sobre €l verdadero rol de
la Entidad, su funcion y sus limitaciones reales.

Como parte de este programa, se desarrollard una estrategia de vinculacion e informacion
publica; objetivo que pretende entre otros: mantener un nivel comunicacion optimo con los
publicos metas vinculados con €l Control Gubernamental, aproximarse ala ciudadania a través
de mecanismos de participacion claramente estructurados y de sencillo acceso a las personas
juridicamente establecidas dentro del pais, promoviendo la adopcién de una cultura de control
preventivo en lugar del sancionatorio, difundir los logros institucionales por los medios més
apropiados en funcion a una estrategia de informacion clara

También se desea mantener y consolidar las membresias de la CGR en OLACEFS, INTOSAI,
MERCOSUR vy otros organismos, logrando un intercambio técnico y cultural efectivo que
beneficie e desempefio productivo de la Institucién, consolidandola como una entidad
reconocida en €l contexto local e internacional.
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La manera de trabgar que tiene actualmente la Contraloria tiene que ser mejorada
sustancialmente para que incida en la calidad de fondo de los productos que generay en los
costos de producirlos medidos en tiempo y oportunidad de entrega de resultados. Por ello, un
objetivo estratégico especifico es la modernizacién tecnolégica de la institucion y que ella
aparejada con la reingenieria de procesos que marcardn un nuevo hito en la historia de la
entidad.

L a secuencia de las actividades previstas en € desarrollo de las Tecnologias de Informacion y
Comunicaciéon (TIC), permitira contar con procesos de egecucion soportados por una
infraestructura tecnol 6gica acorde a las expectativas organizacionalesy un nuevo esguema de
trabajo que sustentara la gjecucién de las actividades centrales con elementos que permitiran la
optimizacion de tiempos y un mejor procesamiento de la informacién trabajada (calidad de
fondo). Del mismo modo, permitira descentralizar el funcionamiento administrativo, haciendo
agil latoma de decisiones, permitiendo que e accionar institucional sea fluido, modernoy sin
cuellos de botella.

Una vez implementado el plan se debe capacitar a todo e personal respecto a los nuevos
mecanismos de trabagjo y en la aplicacion de la nueva tecnologia de informacion vy
comunicacion; lamisma que debe ser alimentada con informacién permanente.

La Certificacion 1SO 9001:2000 de la Contraloria General de la Republica se ha vencido a
principios de 2006. Estratégicamente, es importante mantener un sistema de gestion de calidad
certificado internacionamente, por e hecho de que & mismo ha permitido consolidar las
actividades de Control Externo Posterior. Este sistema congtituira la base sobre la cua se
deben emprender los procesos de reforma deseados (Reingenieria, Renovacion tecnol dgica,
etc.).

La preocupacion permanente por el tema de la calidad, se convierte en un aliado importante
para los procesos de autoaprendizaje y renovacion, pilares fundamentales a la hora de
implementar nuevas herramientas 0 procesos en cualquier organizacion. Adicionalmente, €l
proyecto 1SO aborda, desde su perspectiva, varias lineas de accidn: procesos, clientes,
productos-servicios y talento humano.

Segun lo mencionado anteriormente, para la Contraloria es fundamental primero renovar la
certificacion internaciona del Sistema de Gestion de calidad y posteriormente garantizar por
un periodo minimo de 6 afios la vigencia de la misma, asegurando permanentemente las
auditorias externas de seguimiento, asi como la mejora del sistema de calidad a través de
proyectos que potencien la gecucion de las actividades de todas | as actividades de la CGR.

El proceso de mejora continua, debe ser encarado con capacitacion externa, en temas de
gestion, calidad, Normas | SO 9001, capacitacion dirigida alos Servidores de la Institucidn que
tiene la intencién de potenciar la gecucion de proyectos de mejoray a la vez servir para
motivar y promocionar al personal que mayores esfuerzos despliega en procura de mejorar la
gestion institucional con contribuciones clarasy valiosas.
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El esfuerzo de mejoramiento continuo debe incidir en la optimizacién de procesos centrales y
estratégicos, facilitando que la institucion logre cada vez mejores indicadores de desempefio
productivo a nivel de todos los procesos centrales que g ecuta, motivo suficiente para buscar
que los proyectos de mejora implantados aporten a la gestién con € concurso de una
capacitacion externa contrataday alineada con |os objetivos que se persiguen.

Estrechamente articulado a objetivo de calidad y de mejora continua, esta la reingenieria que
se plantea como un objetivo estratégico especifico clave que permitira la armonizacion de la
mayor parte de |os objetivos estratégicos establecidos en el presente plan.

La reingenieria, tiene como fin principal redisefiar la organizacion en pos de optimizar,
eliminar o desarrollar nuevos procesos que permitan un mejor cumplimiento de la Ley N°
1178, es decir, se enfocara en los procesos misionales y los redefinira a partir de una nueva
reconcepcion de la organizacion, construyendo las nuevas reglas de juego para €
funcionamiento de la Contraloria.

Asimismo, este objetivo tiene la mision de generar la memoria ingtitucional destinada a
sistematizar y recopilar € conocimiento desarrollado durante €l presente proceso de cambio y
de mejorainstitucional, la memoria serviré para difundir y revisar lo actuado de acuerdo alo
previsto y se constituira en un documento guia que podra ser aplicado por otras entidades a
nivel nacional e internacional.

Complementariamente, se deberan contratar especiaistas que independientemente de
coadyuvar y desarrollar actividades especificas orientadas a la reingenieria, deberan facilitar el
cambio a partir de taleres de informacion, sensibilizacion y de permanente informacion
relacionada con los avances que se logren en e proyecto, construyendo asi una conciencia
colectivay mostrando transparencia en todo el proceso de cambio.

Este objetivo, se deberd plasmar oficialmente en la nueva documentacion que permitira
establecer formalmente la nueva estructuracion de la Contraloria, las nuevas funciones, los
nuevos canales, la nueva estructura y fundamentalmente las nuevas responsabilidades que en
funcion del enfoque de descentralizacion administrativa que se imprescindible.

El fortalecimiento institucional contemplado en el plan estratégico, no estaria completo s no
se establece un objetivo estratégico especifico destinado a la gestion del talento humano. Los
recursos humanos constituyen e principal patrimonio que la entidad debe desarrollar y
preservar. En ese &mbito, la Contral oria se plantea dos grandes propdsitos.

e El primer propésito, esta destinado a la gestion de conocimiento, es decir, que la entidad
sea creadora de conocimiento, que sea una entidad que aprende de la experiencia y
conocimientos de sus propios recursos humanos, sacando provecho de lo mejor de sus
recursos, incorporando para ello, procesos de autoaprendizaje con €l apoyo de sistemas
integrados que sean alimentados con el saber interno y externo.

Subcontraloria General 32/41



Contraloria General de la Repiblica - Balivia Plan Estratégico | nstitucional (2007-2013)

e El segundo propdsito, es la gestion de equipos de alto rendimiento. En este caso, se trata
de desarrollar habilidades y competencias para el trabajo en equipo, liderazgo, manejo de
conflictos y empoderamiento, entre otros.

Finalmente, corresponde sefidlar que en el plan estratégico se contempla el fortalecimiento de
las funciones de seguimiento y monitoreo del plan. Para ello, recientemente se ha creado la
Gerencia de Planificacién y Sistemas, dependiente de la Subcontraloria General. Esta unidad
debera recibir el apoyo necesario para €l cumplimiento de esas funciones, en ese campo se
establece la necesidad de desarrollar un sistema informatizado sobre la base de un cuadro de
mando integral, que permita de manera permanente hacer el seguimiento y monitoreo de los
Planes Operativos Anuales y del propio Plan Estratégico Institucional, asi como la generacion
de los reportes correspondientes para la toma de decisiones.

Apoyado en los elementos anteriormente indicados, para €l logro del Componente Estratégico
0 Resultado N° 5, se han definido siete (7) objetivos estratégicos especificos o productos, a
saber:

5.1. Lograr un presupuesto institucional que le asegure sostenibilidad financiera de la CGR
mediante gjustesen laLey N° 1178 (EST-02)

5.2. Mgor relacionamiento con los Poderes del Estado, la sociedad civil, la comunidad
internacional y las EFS, en el marco de latransparenciainstitucional (EST-03).

5.3. Mgjor conocimiento tedrico y préactico en los auditores gubernamental es sobre tecnol ogias
de informacién y comunicacién (TIC) (EST-05)

5.4. Mgora continua institucional, asegurando la vigencia del programa de Certificacion
Internacional 1SO 9001 para gestion interna de los procesos y actividades de control
gubernamental (EST-06)

5.5. Reingenieria en la CGR ingtitucionalizd el ejercicio de las atribuciones como Organo
Rector del Control Gubernamental y Autoridad Superior de Auditoria del Estado bajo enfoque
descentralizado (EST-10)

5.6. Mgjores competencias de trabajo en equipo para las actividades recurrentes que se
realizan en la CGR (EST-13)

5.7. Eficaz logistica de apoyo ala gestion institucional (REC)

Los indicadores, medios de verificacion y periodos de gecucién de esos resultados aparecen
en |as tablas que se presentan a continuacion.

Subcontraloria General 33/41



Contraloria General de la Repiblica - Balivia

Plan Estratégico | nstitucional (2007-2013)

COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N°5; “El fortalecimiento y desarrollo institucional dela CGR, en
un marco de mejora continua, son los fundamentos claves que sustentan el mayor y mas efectivo gercicio € control

gubernamental”
OBJETIVOS
ESTRATEGICOS -
ESPECIFICOSO INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
PRODUCTOS
5.1.1. Sedefendid antela
Asamblea Congtituyente €l
carécter constitucional dela
CGR, como Organo Rector 5.1.1.Propuesta pr&entada antela En la gestion 2007
Asamblea Congtituyente
51 L del Control Gubernamental y
L Lograrun a como Autoridad Superior de
presupuesto institucion Auditoria del Estado
que le asegure

sostenibilidad financiera
de la CGR mediante
gjustesenlalLey 1178
(EST-02)

5.1.2. Se present6 un
presupuesto de ley
(modificatorio / sustitutivo /
complementario) alalLey
1178 que asegure la
autonomia plena de
presupuesto institucional

5.1.2.1. Desarrollo de términos de
Referencia, licitacion naciona e
internacional publicada para
consultaria

Las gestiones seinician
el 2007

5.1.2.2. Contratacién de una
consultaria especializada

En la gestion 2007

5.1.2.3. Elaboracion del proyecto

En la gestion 2008

5.1.2.4. Nueva Ley que asegure la
autonomia financiera

En la gestion 2008

5.2. Mejor
relacionamiento con los
poderes del Estado, la
sociedad civil, la
comunidad internacional
y las EFS, en el marco
de latransparencia
institucional (EST-03)

5.2.1 Contratacion de una
consultariaparala
formulacién de una estrategia
de relacionamiento e
informacion publica,
elaboracion de documentos
internos que viabilicen la
gecucion delamismay
ejecucion de talleres de
capacitacion relacionados

5.2.1.1. Términos de referencia
elaborados, contrato firmado y
condiciones de supervision
establecidas

5.2.1.2. Estudios de imagen
institucional concluido

5.2.1.3. Estrategia desarrollada con
acance hastael 2013y la
documentacion elaboraday
aprobada en condiciones de
aplicarla

5.2.1.4. Cuatro (4) talleres
desarrollados con publicos meta
elegidos en funcion ala estrategia

5.2.2. Se gjecuta estrategia de
relacionamiento e
informacion pablica
mostrando ala sociedad los
logrosy avances
institucionales desde la
gestion 2008 ala 2013, en el
marco del gercicio dela
transparencia

5.2.2.1. Administracion de medios:
Espaciosde TV, Radio, Prensay
publicaciones contratados con
alcance nacional e internacional

5.2.2.2. Un mecanismo de
intercambio de informacion en
funcionamiento

5.2.2.3. Foros de participacion
ciudadana: Talleres informativos

5.2.2.4. Informes de avance y
logros

El proceso de gjecucion
seiniciaen lagestion
2007
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COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 5: (Continuacion)

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

ESPECIFICOS O INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
PRODUCTOS
5.3.1. Se haelaborado & plan 5.3.1.1. antrafta(_;i on de I'Espe'ci,alistas 2007
sobre implantacion e 5.3.1.2. Diagnostico de situacion'y 2008
tecnologias deinformaciony | necesidades concluido
comunicacion (TIC) 5.3.1.3. Plan elaborado 2008
3'3'2' Se Qwarrollo d Ej' N0 532 Disefio y aplicaciones desarrollados | 2009
le aplicaciones tecnol égicas
533 Sehainiciado la 5331 Har_dwa_rey softwarg eydquiridos 2009
5.3. Mejor conocimiento | jmplantacion de las TIC 5.3.3.2. Aplicaciones tecnol égicas 2009
tedrico y préctico en los desarrolladas
auditores 5.3.4.1. Adquisicion e recursos 2010
gubernamental es sobre tecnol égicos
tecnologfas de 5.3.4.2. Implantacion de infraestructura 2010
informaciony 5.3.4. Se han capacitado a tecnol 6gica
comunicacion (TIC) funcionariosdelaCGRYy se 5.3.4.3. Desarrollo de programa de 2010
(EST-05) ha gjustado lainfraestructura | capacitacion
tecnol6gica 5.3.4.4. Ejecucion del plan de capacitacién | 2010
5.3.4.5. Aplicacion delas TIC 2010
5.3.4.6,. /_-\j ustes a lainfraestructura 2010
tecnol 6gica
5.3.5.1. Trescientos (300) servidores
5.3.5. Seaplicay mantienela | publicos habilitadosy aplicando en nuevas | 2011 - 2013
nuevainfraestructura TIC TIC
5.3.5.2. Evaluacion del proyecto TIC 2013
5.4.1.1. Un (1) Curso Externo contratado y
5.4.1. Capacitacion Externa gjecutado de acuerdo a necesidades 2008
en temas de Calidad (Gestion | detectadas
ylo Temas |SO) 5.4.1.2. Un (1) Curso Externo contratado y 2008
Ejecutado para ejecutivos de lainstitucidn
5.4. Mejora continua 5.4.2.1. Contratacion del organismo 2008
institucional, asegurando 5.4.2 Se cuenta con un certificador
lavigenciadel programa cbritrét o de certificacion 5.4.2.2. Certificacion del Sistemade 2008
de Certificacion internacional externa de Gestion de Calidad
Internacional 1SO 9001 calidad financiado por 6 afios 5.4.2.3. Auditoria de recertificacion y
paragestion internay los Auditorias de seguimiento periddicas en 2008 - 2013
procesosy actividades funcién a contrato del 2008 al 2013
de control 5.4.3.1. Una (1) convocatoria con posibles 2009
gubernamental (EST- proyectos a gjecutarse
06) 5.4.3.2. Dos (2) cursos externos
S;‘cl)féc?gshgg &ﬁ:ﬁ?g& o contra_tados y e g ecutados de acuerdo a 2010, 2012
Continuo necesi dades detectadas
5.4.3.3. Cinco (5) proyectos de
mejoramiento continuo seleccionadosy 2009 - 2013

gjecutados
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COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 5: (Continuacion)

OBJETIVOS
AL INDICADOR MEDI OS DE VERIFICACION SUPUESTOS
PRODUCTOS
5.5.1.1. Cinco (5) procesos misionales
idlentificados 2007
5.5.1. Se haidentificado -
analizado los proceso y 5.5.1.2. Memoria del proyecto de 2007
misionales del 12 CGR reingenieriay renovacion desarrollada
5.5.1.3. Un (1) taller de sensibilizacién al
: : . 2008
cambio con acance nacional gecutado
5.5.2.1. Cinco (5) procesos misionales
_ redisefiados por especiaistas de acuerdoa | 2008
5.5.2. Se han redisefiado los e
procesos misionales dela las base definidas por 1a SCG
CGR 5.5.2.2. Memoria del proyecto actualizada | 2008
5.5.2.3. Un (1) taller de sensibilizacién al
; : . 2008
cambio con alcance nacional gecutado
55 Rei - | 5.5.3.1. Un (1) plan de reestructuracion en
- Rangenieriaen fa funcion alos nuevos procesos misionalesy
CGR institucionaliz6 ¢ lanuevainfraestructura tecnol6gica en 2009
gercicio de las 5.5.3.Se ha definido la nueva implantacion 9
g:gﬁiﬁzg?rgg estructurade laCGR 5.5.3.2. Memoria del proyecto actualizada | 2009
Control Gubernamental 5.5.3..3. Un (1) taller de.sens b[ lizacion a 2009
y Autoridad Superior de cambio con acance nacional eecutado
Auditoria del Estado 5.5.4.1. Nueva estructura en proceso de
bajo enfoque 5.5.4. LaCGRinici6 la implantacion, enfatizando la 2010
descentralizado (EST- renovacion de sus estructura, | descentralizacion y explotacion tecnol dgica
10) sistemas, procedimientosy 5.5.4.2. Memoria del proyecto actualizada | 2010
manuales administrativos 5.5.4.3. Un (1) taller de sensibilizacién al
: . . 2010
cambio con alcance nacional gecutado
5.5.5.1. Procesos misionales gjecutados
5.5.5. LaCGR renovo su con mayor efectividad en funcién a 2011y 2012
estructura, sistemas, mandato vigente.
procedimientos y manuales 5.5.5.2. Memoria del proyecto actualizada | 2011y 2012
administrativos 5.5.5..3. Un (1) taller de.sens b[ lizacion a 2011y 2012
cambio con alcance nacional gecutado
5.5.6.1. Emisién formal de la memoriadel
?;f;jleﬂr:geeﬁg ((:i:rr ado proyecto y compendio detodo el programa | 2013
cue?ta con todala g defortaleci "?‘ ento ——
documentacion 5.5.6.2. Publicacion y difusion delogrosy 2013

rendicion de cuenta final
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COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 5: (Continuacion)

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

ESPECIFICOS O INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
PRODUCTOS
5.6.1.1. EqL_Jl po de gestion de grupos de En la gestion
ato rendimiento conformando y en 2007
funcionamiento 00
5.6.1.2. Programa de gestion de equipo de
alto rendimiento y de |os procesos de
capacitacion de los funcionarios de la .
5.6.1. Programa desarrollado S En lagestion
de gestion de equipos de alto CGR, desarrollados por elspeuahsias. 2008
rendimiento diricidos a contratados (Empoderamiento, Manejo de
funcionarios de Iga CGR Conflictos, Trabajo en Equipo, Liderazgo
' entre otros)
5.6.1.3. Programa en funcionamiento de
5.6. Mejores gestién de grupos de alto rendimientoy de | En lagestion
competencias de trabajo los procesos de capacitacion a 2009
en equipo paralas funcionarios.
actividades recurrentes 5.6.2.1. Disefio |6gico conceptual del
gueseredizanenla programa de gestion del conocimiento, En lagestion
CGR (EST-13) desarrollado, con el concurso de 2008

especialistas contratados.

5.6.2.2. Disefio del Sistema Informético
paralagestion del conocimiento articulado

En la gestiones

5.6.2. Sistemade gestiondel | alaTIC, desarrollado con el concurso de 2008-2009
conaocimiento desarrollado especialistas contratados.
5.6.2.3. Estructura de base de datos con
contenidos tedricos y préacticos generadose | En lagestion
implantados, con €l concurso de 2009
especialistas contratados.
5.6.2.4. Capacitacion y puesta en marcha En lagestion
delagestion del conocimiento realizada 2009
57 1. Funcionamiento eficaz 5.7.1.;. Ipforma pgric’;di cos de monitoreo
. o de las &reas de Planificacion, | ¥, SEguimiento de gecucion dela
5.7. Eficaz logisticade Pr P - ' Planificacién Estratégica Institucional A lolargo del
> ogramacion Operativa, )
apoyo alagestion Administracion, Finanzas, 2007 — 2013 periodo 2007 -
institucional (REC) ’ 5.7.1.2. Reportes de gjecucion delas dreas | 2013

Talento Humano,
Informéticay Calidad.

de Administracion, Finanzas, Talento
Humano, Informéticay Calidad.
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PRESUPUESTO DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2007 -2013:

El cuadro que se presenta a continuacion, consigna e presupuesto del plan estratégico, por
componentes o resultados y por fuentes de financiamiento. Se puede apreciar que e 87,25 %
de presupuesto sera financiado con recursos del Tesoro General de la Nacién y recursos
propios que genera la CGR. El financiamiento requerido mediante una canasta de fondos
representa el 10,81%; los recursos del PIA (para la gestion 2007) significan €l 1,52% vy los
recursos del Programa de Apoyo a la Transparencia, financiado por el BID (gestiones 2007 y
2008) representan € 0,42% del presupuesto total.

PERIODO FINANCIADO

2007-2013
En $us

2007
En $us

2007-2008
En $us

2007-2013
En $us

COMPONENTES
ESTRATEGICOS

TGNY | CANASTA DE
RRPP (PEI) FONDOS

PIA

BID

TOTAL

%

1. Mgor gercicio delas
atribuciones delaCGR, en su
calidad de Autoridad Superior de
Auditoria del Estado

36.665.020

4.140.000

488.481

133.595

41.427.095

63,96%

2. Normativa de control
gubernamental perfeccionada,
impulsa su implantacion y
alientala disciplina de control en
las entidades publicas

703.967

190.000

19.552

913.519

1,41%

3. Capacitaciony
especializacion continua de
servidores publicos, contribuye
al gercicio del control
gubernamental y de la gestion
publica més efectiva

2.034.313

1.550.000

265.201

136.068

3.985.582

6,15%

4. Se han mejorado los Sistemas
de apoyo del Control
Gubernamental enfatizandose en
la Declaracion Jurada de Bienes
y Rentas; Registro de Contratos
Publicos, Certificacion de
Solvencias Fiscales;
Seguimiento y Tramitacion de
Procesos

1.593.638

212.462

1.806.100

2,79%

5. El Fortalecimientoy
Desarrollo institucional dela
CGR, hasido clave para
sustentar el mayor y més
efectivo gjercicio del control
gubernamental

15.520.049

1.120.000

16.640.049

25,69%

TOTALES

56.516.986

7.000.000

985.696

269.663

64.772.345

100,00%

Porcentaje (%)

87,25%

10,81%

1,52%

0,42%

100,00%

Subcontraloria General

38/41




Contraloria General de la Repiblica - Balivia Plan Estratégico | nstitucional (2007-2013)

El mismo cuadro, muestra que el 63,96% del presupuesto estara destinado al gercicio del
control externo posterior, € 1,41% a la funcion normativa, €l 6,15% a la capacitacion y
especializacion de funcionarios publicos, € 2,79% a funcionamiento de los sistemas de
declaracion jurada de bienes y rentas, patrocinio y seguimientos de procesos judiciales,
registro de contratos y certificaciones fiscales y el 25,69% del presupuesto cubrira todas las
actividades de apoyo y logistica que abarca € funcionamiento de las éreas de planificacion,
administracion, finanzas, recursos humanos, informéticay otros.

A continuacion, se presentan un cuadro presupuestario por cada Componente Estratégico o
Resultado, con montos presupuestarios desagregados por objetivos estratégicos especificos o
productos.

PERIODO FINANCIADO
2007-2013 2007 2007-2008 2007-2013
RESULTADO N°1
En $us En $us En $us En $us
Meor gercicio de las atribuciones dela CGR, en su
calidad de Autoridad Superior de Auditoria del VER Y IRRAR ) SRS BIE 1 BID TOTAL
(PEI) FONDOS
Estado
1.1. Mayor control externo posterior gjercido por la
CGR, mediante Auditorias, evaluacionesy 34.981.435 2.100.000 488.481 133.595 37.703.510
seguimientos (REC)
1.2 Megjor desarrollo del control externo posterior
gercido por la CGR mediante la gcucién de
Auditorias alto impacto econédmico y social (EST- 400.000 400.000
18)
1.3. Ejecutar Auditorias por Mandato Expreso
(Sectores o éreas especificas) (EST-15) 1.683.585 1.683.585
1.4. Mejores resultados del control externo posterior
gjercido por CGR, con €l desarrolloy aplicarcién de
Auditorias de gestion en entidades plblicas (EST- 140.000 140.000
09)
1.5. Coordinar con actores estratégicos del gjercicio
del control gubernamental (EST-07) 450.000 450.000
1.6. Mejor implantacién del control Interno,
mediante |a asistencia técica selectiva a entidades 1.050.000 1.050.000
plblicas (EST-12)
TOTALES 36.665.020 4.140.000 488.481 133.595 41.427.095
Porcentaje (%) 88,50% 9,99% 1,18% 0,32% 100,00%
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PERIODO FINANCIADO

2007-2013 2007 2007-2008 2007-2013
RESULTADO N°2

En $us En $us En $us En $us
Normativa de control gubernamental perfeccionada,
impulsasu implantacion y alientaladisciplinade | 1O Y RRPP | CANASTADE | p) BID TOTAL

. i (PEI) FONDOS
control en las entidades pablicas
2.1. Elaborar y actuaizar de manera continua la
normativa basicay secundaria de control 703.967 40.000 19.552 763.519
gubernamental interno y externo (REC)
2.2. Desarrollar eimplementar el programa de
certificacion de firmas privadas y auditores 150.000 150.000
independientes (EST-11)
TOTALES 703.967 190.000 19.552 - 913.519
Por centaje (%) 77,06% 20,80% 2,14% 0,00% 100,00%
PERIODO FINANCIADO
2007-2013 2007 2007-2008 2007-2013
RESULTADO N° 3

En $us En $us En $us En $us
Capacitacion y especializacion continua de
servidores publicos, contribuye a gercicio del TGN Y RRPP | CANASTA DE PIA BID TOTAL
control gubernamental y de la gestién pablica més (PEI) FONDOS
efectiva
3.1. Capacitar a servidores publicos de manera
continua respecto alalLey 1178y los Sistemas de 2.034.313 475.000 2.509.313
Administracion (REC)
3.2. Mayor capacidad para el gercicio del control
gubernamental mediante el desarrollo y
establecimiento del programa de becariosen la 750.000 750.000
CGR (EST-01)
3.3. Mayor capacitacion especializada a auditores
gubernamentales en funcion alas necesidades y 325.000 265.201 136.068 726.269
desafios de control (EST-04)
TOTALES 2.034.313 1.550.000 265.201 136.068 3.985.582
Porcentaje (%) 51,04% 38,89% 6,65% 3,41% 100,00%
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PERIODO FINANCIADO

RESULTADO N°4

2007-2013
En $us

2007
En $us

2007-2008
En $us

2007-2013
En $us

Se han mejorado |os Sistemas de apoyo del Control
Gubernamental enfatizandose en la Declaracion
Jurada de Bienesy Rentas; Registro de Contratos
Publicos, Certificacion de Solvencias Fiscales;
Seguimiento y Tramitacién de Procesos

TGN Y RRPP
(PEI)

CANASTA DE
FONDOS

PIA

BID

TOTAL

4.1. Gestionar eficazmente el funcionamiento del
Sistema de Declaraciones Juradas de Bienes y
Rentas DJBR (EST-14)

1.406.983

131.991

1.538.974

4.2. Ejercitar el control gubernamental mediante el
funcionamiento eficaz del  Sistema de Registro de
Contratos Plblicos y seguimiento a procesos
judiciales (REC)

93.327

80.471

173.798

4.5, Certificar de manera eficaz |os requerimientos
de Solvencia Fiscal (REC)

93.327

93.327

TOTALES

1.593.638

212.462

1.806.100

Porcentaje (%)

88,24%

0,00%

11,76%

0,00%

100,00%

PERIODO FINANCI

ADO

RESULTADO N°5

2007-2013
En $us

2007
En $us

2007-2008
En $us

2007-2013
En $us

El Fortalecimiento y Desarrollo ingtitucional de la
CGR, hasido clave para sustentar €l mayor y mas
efectivo gercicio del control gubernamental

TGN Y RRPP
(PEI)

CANASTA DE
FONDOS

PIA

BID

TOTAL

5.1. Lograr un presupuesto institucional que le
asegure sostenibilidad financieradela CGR
mediante gjustesen laLey 1178 (EST-02)

55.000

55.000

5.2. Megjor relacionamiento con |os poderes del
Estado, la sociedad civil, la comunidad
internacional y las EFS, en €l marco dela
transparenciainstitucional (EST-03)

180.000

180.000

5.3. Mejor conocimiento tedrico y préctico en los
auditores gubernamental es sobre tecnol ogias de
informacién y comunicacion (TIC) (EST-05)

255.000

255.000

5.4. Mejora continua institucional, asegurando la
vigenciadel programa de Certificacion
Internacional SO 9001 paragestion internay los
procesosy actividades de control gubernamental
(EST-06)

210.000

210.000

5.5. Reingenieriaen la CGR ingtitucionalizé el
gjercicio de las atribuciones como Organo Rector
del Control Gubernamental y Maxima autoridad de
Auditoria del Estado bajo enfoque descentralizado
(EST-10)

350.000

350.000

5.6. Mejores competencias de trabajo en equipo
paralas actividades recurrentes que se realizan en
|aCGR (EST-13)

70.000

70.000

5.7. Eficaz logistica de apoyo ala gestion
institucional (REC)

15.520.049

15.520.049

TOTALES

15.520.049

1.120.000

16.640.049

Porcentaje (%)

93,27%

6,73%

0,00%

0,00%

100,00%
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PLAN ESTRATEGICO 2007-2013
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

RESUMEN
NARRATIVO DE INDICADORES MEDIOSDE VERIFICACION SUPUESTOS
OBJETIVOS
FIN
. . ¢ Informes especificos de control
('\:gﬁg; Zgﬁ&ac?oé gubernamental emitidos por la
brindados a la CGR, dan 9uen/tade lacalidad
poblacién, por  buen E_I co_ntrol gubernamental delagestién publica
uso de Ios' bienesy g erC|_do por !a CGR_ Informes Anuales del
recursos publicos, la permlt_e,meQH !acalldad de Cont,rallor Genera dela
transparenciay Ia’ lagestion publica Republica
rendicion de cuentaen ! nfpé;nde de pgcepci ég delas
P entidades publicas sobre
'a gestion publica intervenciones delaCGR
PROPOSITO
La CGR halogrado « Mayor nimero de
gjercer €l control ; P Entidades publicas El control
gubernamental con entidades publicas intervenidas que cuentan con gubernamental

mayor efectividad,
sobre las entidades
publicas, en un marco
de transparenciay
rendicién de cuenta,
modernizando su
estructuray tecnologia
de gestion

implantaron y mejoraron
sus sistemas de
administracion y control
e Sistemasy estructura
institucional dela CGR,
renovaday enfocada por
sectores de alto impacto
socia y econdémico

sistemas de administracién y
control debidamente
implantados / Universo de
entidades publicas
Sistemasy estructura
renovados de la CGR en
funcionamiento

gercido por la
CGR searticula
con las acciones de
gestién publicay
de control
gubernamental de
las entidades
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COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADOS

COMPONENTES
ESTRATEGICOSO
RESULTADOS

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

1. Mejor gercicio de las
atribuciones dela CGR,
en su calidad de
Autoridad Superior de
Auditoria del Estado

e Mayor coberturade

intervencion gjercida por la
CGR sobre entidades publicas.

Entidades publicas intervenidas /
Universo de entidades publicas
Evaluaciones redlizadas a Unidades de
Auditoria Internas y Unidades Juridicas
delas entidades publicas/ Total de
UAI'sy UJ.

Disminucién del tiempo promedio de
procesos de Auditoria por tipo de
intervencién y entidad auditada.

2. Normativade control
gubernamental
perfeccionada, impulsa

suimplantaciény aienta

ladisciplina de control

en las entidades publicas

Unidad normadora creada
cualificael rol de Organo
Rector de Control
Gubernamental de la CGR.
Normas Bésicas y secundarias
de Control Gubernamental
renovadas, promovidasy
difundidas, publicacionesy
presentaciones en € sitio Web
delaCGR.

Unidad normadora en funcionamiento
Numero de Entidades que operan con
Normas de Control Gubernamental
vigentes / Entidades seleccionadas para
intervenciones de control.

Firmas privadas'y consultores
independientes se certifican en laCGR
como auditores gubernamental es.
Funcionarios de Unidades de Auditoria
Interna de entidades publicas con
registro y certificacion dela CGR para
gjercer roles de auditores
gubernamental es.

Publicacionesy sitio Web

3. Capacitaciony

especializacion continua

de los servidores
publicos, contribuye a
gercicio del control
gubernamental y dela
gestion publicamas
efectiva, con
componente género.

Las entidades del sector
publico, cuentan con recursos
humanos mas capacitados en
administracién y control
gubernamental.

La CGR gjecuta programa
clave de Becarios

Numero de funcionarios capacitados /
Total de funcionarios, por entidad y por
areas del sector piblico.

El Programa de Becarios g ecutado

4. Sehan mejorado los
Sistemas de apoyo del
Control Gubernamental
enfatizéandose en la
Declaracion Jurada de
Bienesy Rentas;

Los Sistemas de apoyo a
control gubernamental operan

Casos atendidos en DJBR / Total de
servidores publicos que deben declarar
Verificaciones de DJBR / Solicitudes de
Verificacion demandas

Solicitudes atendidas en registros de

Registro de Contratos y atienden eficazmente las contratos puiblicos y en certificados de
Publicos; Certificacion necesidades demandadas solvencia fiscal
de Solvencias Fiscales; o Procesos tramitados por laCGR y
Seguimiento y seguimiento a procesos de otras
Tramitacion de entidades.
Procesos.

e LaCGR hareingenierizado

5. El fortalecimiento y
desarrollo institucional

delaCGR, hasido clave
para sustentar el mayor y

mas efectivo gercicio
del control
gubernamental

sus procesos administrativos y
operativos de control interno y
externo posterior, validando y
certificando su sistema de
calidad, en un marco de
mejora continua orientado ala
gestion de sus recursos
humanos, a campo financiero,
al equipamiento, la estructura
tecnologicay los sistemas de
informacion.

Desarrollo organizaciona dela CGR con
mejores procesos y procedimientos de
gestion implantados y certificados por
Norma SO 9001

Recursos humanos capacitados / total de
recursos humanos

Estructura tecnol 6gica renovaday
modernizada

Desarrollo de Tecnologias de

Informacién y Comunicacién implantadas

El climapoliticoy los
planteamientos de
cambio que operan en
el marco
congtitucional y en la
estructura del Estado,
no modifican la
sustancia del rol y
funciones del control
gubernamental ni de
su institucionalidad

En €l entorno
gubernamental y de
las entidades publicas
que determinan las
condiciones
operativasy
funcionalesdela
CGR, se manifiesta un
respeto a su mandato
que por ley sele ha
conferido, sin
superposiciones a su
labor de Organo
Rector del control
gubernamental y de
maxima autoridad de
Auditoriadel Estado.

Losflujos de
financiamiento
publicoy de
cooperacion
internacional son
suficientesy
oportunos para
sustentar la gjecucion
de los componentes de
laPEI delaCGR.

Los cambios de
autoridades y
modificaciones de la
estructuraen
entidades pablicas no
generan situaciones de
altarotacion
funcionaria que
afecten lalabor del
control gubernamental

Lademandade
expertosy
especidistasdela
CGR logran respuesta
en funcion asus
recursos y
capacidades.
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COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 1: “Mejor uso de las atribuciones de la CGR, en su calidad de
Autoridad Superior de Auditoria del Estado”

OBJETIVOS

ESTRATEGICOS

ESPECIFICOSO
PRODUCTOS

INDICADOR

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

1.1. Mayor control externo
posterior gercido por la
CGR, mediante Auditorias,
evaluacionesy
seguimientos (REC)

1.1.1. Incremento de las
intervenciones de la CGR
mediante Auditorias,
evaluacionesy
seguimientos

1.1.1.1. Entidades intervenidas con
informes de Auditoria,
evaluaciones, seguimientos/
Universo de entidades publicas

A lolargo del periodo
2007-2013

1.1.1.2. Capacidad de control dela
CGR fortalecidacon la
incorporacion de RR.HH. del
programade becarios.

A lolargo del periodo
2009-2013

1.1.2. Al menos &l 80% de
los informes con indicios de
responsabilidad emitidos
por laUAI s han sido
evaluados por laCGR en
los plazos establecidos.

1.1.2. Informes con indicios de
responsabilidad evaluados por la
CGR en los plazos establecidos /
Total deinformes con indicios de
responsabilidad emitidos por las
UAI's (PIA-2007)

En proceso de
negociacion conla
cooperacion bilateral
que financiael PIA
para que sea gjecutado
en la gestién 2007

1.1.3. Sistemainforméatico
deregistroy seguimiento a
informes remitidos por la
Unidades de Auditoria
Interna (UALIS),
desarrollado e implantado

1.1.3. LaCGR dispone de un
sistema en funcionamiento parael
registro y seguimiento de informes
delas UAI's (PI A-2007)

En proceso de
negociacion con la
cooperacion bilateral
que financiael PIA
para que sea gjecutado
en la gestién 2007

1.1.4. Capacidades
fortalecidas paralaatencion
de solicitudes de Auditoria
por denuncias de actos de
corrupcion.

1.1.4.1. Al menostres (3) informes
de Auditoria de casos de denuncia

de corrupcién en municipios (Pl A-
2007).

1.1.4.2. Al menos dos (2) informes
técnicos especializados que
permitan emitir opinion sobre
Auditorias especiales (Pl A-2007).

En proceso de
negociacion con la
cooperacion bilateral
que financiael PIA
para que sea jecutado
en lagestién 2007

1.1.5. Diagnéstico
elaborado del grado de
integracion y articulacion de
los actores del Control
Gubernamental

1.1.5. Diagnéstico elaborado (BID-
2007)

1.1.6. Sistema de Registro,
control y supervision de
firmas privadas de auditoria
externay acreditacion de
auditores gubernamentales
implantado

1.1.6. Sistemaimplantado (BID-
2007)

1.1.7. Manuales de
gjecucion técnicade
auditorias, control
gubernamental,
capacitacion y de Organos
Tutores de Sector Publico,
elaborados

1.1.7. manuales elaborados (BI D-
2007)

Laegjecucion de este
objetivo especifico
estéd en proceso de
negociacion con €l
BID
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Contraloria General de la Repiblica - Balivia

Plan Estratégico | nstitucional (2007-2013)

COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 1 (Continuacién)

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
ESPECIFICOSO

PRODUCTOS

INDICADOR

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

1.2. Megjor desarrollo del
control externo posterior
gjercido por laCGR
mediante la gjecucion de
Auditorias alto impacto
econdmico y social (EST-
08).

1.2.1. Se cuenta con una
metodologia para
identificar entidades y/o
sectores criticos para
gjercer € control
gubernamental y
planificar su gecucion.

1.2.1.1. Especidistas contratados

En la gestion 2007

1.2.1.2. Documento Metodol 6gico
aprobado y en aplicacion para
identificar entidades y/o sectores
criticos parael gercicio € control
gubernamental

En lagestion 2008 se
desarrollay apruebala
metodologia para
identificar entidades y/o
sectores criticos para
gjercer €l control
gubernamental y planificar
Su gjecucion.

1.2.2. Seimplanta
metodologia

1.2.2.1. Metodol ogiaimplantadas

En la gestion 2008

1.2.2.2. Entidades seleccionadas

En la gestion 2008

1.2.3. Progresivamejora
de la cobertura con
Auditorias de alto
impacto en entidades
publicas seleccionadas

1.2.3.1. Especidistas contratados:
10% el 2009; 15% el 2010; 25% €l
2011; 25% el 2012y 25% ¢l 2013

10% el 2009; 15% @ 2010;
259 el 2011; 25% el 2012
y 25% el 2013

1.2.3.2. Ejecucioén de Auditorias de
alto impacto en entidades
seleccionadas: 10% el 2009; 15% €l
2010; 25% €l 2011; 25% €l 2012y
25% €l 2013

10% el 2009; 15% el 2010;
25% €l 2011; 25% el 2012
y 25% el 2013

1.2.3.3. Peritgjes técnicos que
soportan los informes de Auditoria
de alto impacto: 10% el 2009; 15%
el 2010; 25% el 2011; 25% el 2012
y 25% el 2013

10% el 2009; 15% el 2010;
25% el 2011; 25% el 2012
y 25% el 2013

1.3. Ejecutar auditorias
por Mandato Expreso
(Sectores 0 areas
especificas) (EST-15)

1.3.1. Cumplimiento
del mandato
emergente de leyes
especiales

1.3.1. Mandato atendido con
Auditorias operativas,
financieras, técnicay legal,
cumplimiento, referentes a
contratos con empresas
petrolerasy contratos de riesgo
compartido

2007

1.3.1.2. Seguimiento alos
informes de auditoria
(operativa, financiera, técnicay
legal) de cumplimiento
referente s alos contratos con
empresas petrolerasy contratos
de riesgo compartido

2008-2009

1.3.1.3. Atencion de otras
asignaciones especiales

2010-2013
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Contraloria General de la Repiblica - Balivia

Plan Estratégico | nstitucional (2007-2013)

COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 1 (Continuacién)

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
ESPECIFICOSO

PRODUCTOS

INDICADOR

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

1.4. Mg ores resultados
del control externo
posterior gercido por
CGR, con d desarrolloy
aplicacion de Auditorias
de gestion en entidades
publicas (EST-09)

1.4.1. Consultaria
externadesarroll6 la
Norma de Auditoria
de Gestién

1.4.1.1. Consultaria externa
contratada desarrollala Norma
de Auditoria de Gestion

Se contratala
consultaria externaen
la gestién 2008

1.4.1.2. Norma de Auditoria
Gubernamental de Gestién
aprobada

Norma de Auditoria
Gubernamental de
Gestién aprobada 2009

1.4.1.3. Marco metodol égico de
g ecucién aprobado

Marco metodol6gico de
g ecucién aprobado
2009

1.4.2. Vdidacion del
marco metodol 6gico
de Auditoriade
Gestion y Pruebas
Piloto

1.4.2.1. Carpeta POE de
capacitacion disefiada y validada

Ejecucion en lagestion
2009

1.4.2.2. Dos (2) equipos
multidisciplinarios capacitados
en Auditorias de gestiéon

Ejecucion en lagestion
2009

1.4.2.3. Dos (2) Auditorias de
gestion realizadas

Ejecucion en la gestion
2009

1.4.2.4. Manual de Auditoriade
Gestion aprobado

Ejecucion en la gestion
2009

1.4.3. Se cuentacon
personal capacitado
paralaeecucion de
Auditorias de gestion
y se gjecutan dichas
Auditorias

1.4.3.1 Cursos de capacitacion
en Auditorias de gestion para
auditores gubernamentales

g ecutados

Ejecucion en lagestion
2010

1.4.3.2 Tres (3) Auditorias de
gestién g ecutadas

Ejecucion en la gestion
2010

1.4.4. Se ha disefiado
un mecanismo de
priorizacion de
entidades piloto
(criticas) aauditarse

1.4.4. Un mecanismo de
priorizacion disefiado con un
programa de gjecucién de 3 afios

Ejecucion en la gestion
2010

1.4.5. Sehan
gecutado Auditorias
degestiony se ha
evaluado el marco
metodol 6gico
desarrollado

1.4.5.1. Enlagestion 2011 se
han auditado el 30% de las
entidades priorizadas para
Auditorias de gestion

Ejecucion en lagestion
2011

1.4.5.2. Enlagestion 2012 se
han auditado el 60% dela
entidades priorizadas para
Auditorias de gestion

Ejecucion en lagestion
2012

1.45.3. Enlagestion 2013 se
han auditado el 100% dela
entidades priorizadas para
Auditorias de gestion

Ejecucion en la gestion
2013

1.4.5.4. Informe especial anivel
nacional e internacional de
proyecto de Auditorias de
gestion

Ejecucion en la gestion
2013
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Contraloria General de la Repiblica - Balivia

Plan Estratégico | nstitucional (2007-2013)

COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 1 (Continuacién)

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
ESPECIFICOSO

PRODUCTOS

INDICADOR

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

1.5. Coordinar con
actores estratégicos del
gercicio del control
gubernamental (EST-07)

1.5.1. Encuesta de
percepcion a actores
estratégicos g ecutada

1.5.1. Resultados de la encuesta
de percepcion

Laencuesta se gjecuta
en lagestion 2007

15.2. Alianzas
estratégicasy
coordinacion con
Organos rectores,
actores del control
gubernamental,
entidades de la
cooperacion bilateral e
internacional y con
ESF

1.5.2.1. Estrategiade
coordinacion e intercambio
aprobaday en funcionamiento

Laestrategia se elabora
y aprueba el 2007

1.5.2.2. Acuerdosy alianzas
suscritos con actores
estratégicos que coadyuvan al
gercicio del control
gubernamental

Laejecucion dela
estrategia comienza el
2007 y continlia hasta el
2013

1.6. Megjor implantacion
del control Interno,
mediante la promocién
selectiva a entidades
publicas (EST-12)

1.6.1. Se cuentacon
metodologia para
promover la
construccion de
capacidades parala
implantacion del
control interno previo
y posterior en las
entidades publicas

1.6.1. Metodologia elaborada y
plan de g ecucion aprobados

En la gestién 2007

1.6.2. Personal dela
CGR con habilidades
para promover €l
control interno previo
y posterior

1.6.2.1. Curso de Capacitacion

paralapromocién del control 2008 - 2009
interno

1.6.2.2. NUmero de funcionarios

delaCGR seleccionados, con

capacidades para promover el 2008 - 2009

control interno las entidades
publicas

1.6.3 Seleccién de . .

entidades 1.6.3. Cincuenta (50) entidades | & |, oogign 2008
o beneficiarias seleccionadas

beneficiarias

1.6.4.Capacitacion de

funqonanos delas 164 Treinta (_30) serV|dor~es Ejecutado 2009 - 2013

entidades publicos capacitados por afio

seleccionadas

1.6.5. Entidades con 1.6.5. Diez (10) entidades por

sistemas de Control afo con € Sistema de Control Ejecutado 2009 - 2013

Interno Implantado

Interno Implantado
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Contraloria General de la Repiblica - Balivia

Plan Estratégico | nstitucional (2007-2013)

COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 2: “Normativa de control gubernamental perfeccionada,
impulsa su implantacion y alienta la disciplina de control en las entidades pablicas’.

OBJETIVOS

ESTRATEGICOS

ESPECIFICOSO
PRODUCTOS

INDICADOR

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

2.1. Elaborar y actualizar de
manera continua la
normativabasicay
secundaria de control
gubernamental interno y
externo (REC)

2.1.1. Equipo normador
conformado y en
funcionamiento

2.1.1.1. Desarrollo de la estructura
basicade priorizaciény
perfeccionamiento las Normas de
Control Gubernamental

A partir de 2008

2.1.1.2. Actasde avance dela
normativa

A partir de 2008

2.1.2. Normativabasica | 2.1.2. Documentos normativos 2008 -2013
y secundaria de control elaborados y actualizados

gubernamental interno 'y

externo elaboraday

actualizada

2.1.3. Aprobaciony 2.1.3. Documentos normativos 2008 - 2013
difusion delanormativa | aprobadosy difundidos

béasicay secundaria

elaboraday actualizada

2.1.4. Monitoreo y 2.1.4. Reportes de monitoreo y 2008 - 2013

supervision dela
implantacion de la
normativa basicay
secundaria en entidades

supervision de laimplantacion de
normativa basicay secundariaen
entidades publicas

publicas
2.1.5. Normativa de 2.1.5. Normativa elaborada, En proceso de negociacion
Auditoria especia aprobada e impresa (Pl A-2007). con la cooperacion

(incluye técnicas
forenses) modificaday
complementada.

2.1.6. Difusion de dicha
normativa

2.1.6. Doscientos (200) juegos dela
normativa difundidos (Pl A-2007)

bilateral que financia el
PIA paraque sea
ejecutado en la gestion
2007

2.2. Desarrollar e
implementar el programa de
certificacion de firmas
privadas y auditores
independientes (EST-11)

2.2.1.Guias

metodol égicas para
Auditorias, en el marco
delas nuevas NAG

2.2.1.Guias metodol 6gicas NAG
elaboradas para cadatipo de
Auditoria

Ejecutado en la gestion
2008

2.2.2. Capacitacion a
capacitadores para guias
metodol dgicas de las
nuevas NAG

2.4.2. Quince (15) funcionarios
capacitados en un (1) evento

Ejecutado el 2009

2.2.3. Eventos de
capacitacion a
funcionarios de firmasy
auditores independientes

2.2.3. Funcionarios de firmasy
auditores independientes
capacitados: a menos cien (100)
auditores independientesy treinta
(30) firmas

Seinicialagecucion €
2009y dura hastael 2013

2.2.4. Certificacion de
firmasy auditores
independientes

2.2.4. Nimero de firmas y auditores
independientes certificados: al
menos cien (100) auditores
independientesy treinta (30) firmas

Seinicialagecucion el
2009y dura hastael 2013

2.2.5 Registro de firmas
y auditores
independientes

2.2.5. Nimero de firmas y auditores

independientes registrados: al menos
cien (100) auditores independientes

y treinta (30) firmas

Seinicialagecucion e
2009y dura hastael 2013
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Contraloria General de la Repiblica - Balivia

Plan Estratégico | nstitucional (2007-2013)

COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 3: “ Capacitacion y especializacion continua de los servidores
publicos, sustenta el mayor y mas efectivo gercicio del control gubernamental y la eficacia de la gestion publica”.

OBJETIVOS

ESTRATEGICOS

ESPECIFICOSO
PRODUCTOS

INDICADOR

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

3.1. Capacitar a servidores
publicos de manera
continua respecto alalLey
1178y los Sistemas de
Administracion (REC)

3.1.1. Eventos de
capacitacion
desarrollados en las
nueve (9) Oficinas
Departamentales de la
CGR con més de quince
mil (15.000)
participantes por afio

3.1.1. Registros de capacitacion por
Oficinas Departamentales

Se gjecutardalo largo del
periodo 2007 - 2013

3.1.2. Habilitacion y
certificacion de docentes
eingtituciones para
gercitar la capacitacion
en los sistemas de
administracion

3.1.2.1. Metodologia parala
habilitacion y certificacion de
docentes e instituciones
desarrollada

Se gjecutara en lagestion
2008

3.1.2.2. Habilitacion, certificaciony
registro de docentes e instituciones
que gercitan la capacitacion en los
sistemas de administracion

Se gecutardalo largo del
periodo 2009 - 2013

3.1.3. Sistemade
evaluacion del impacto
de la capacitacion
desarrollado, en sus
componentes

metodol 6gicos,
informéticosy de trabajo
de campo

3.1.3.1. Sistema de evaluacién de
impacto desarrollado.

Se gjecutara en la gestion
2008

3.1.3.2. Sistema de evaluacion en
funcionamiento en sus
componentes metodol 4gicos,
informéticosy de trabajo de campo.

Se gecutardalo largo del
periodo 2009 - 2013

3.1.4. Disefio y gecucion
decursosde
capacitacion adistancia

3.1.4.1. Disefio y desarrollo de
plataformainformética virtual

Se gjecutara en la gestion
2008

3.1.4.2. Ejecucion de cursos de
capacitacion adistancia

Se gecutardalo largo del
periodo 2008 - 2013

3.2. Mayor capacidad para
el gercicio del control
gubernamental mediante €l
desarrollo y establecimiento
del programa de becarios en
laCGR (EST-01)

3.2.1. Carpetas de
planificacion operativa
de eventosy reglamentos
especificos del programa
de becarios elaborados

3.2.1.1. Contratacion de consultores

En la gestion 2007

3.2.1.2. Disefio, elaboracion de
programas 'y aprobacion de doce
(12) capetas de capacitaciony un
(1) reglamento

En la gestion 2008

3.2.1.3. Reproduccién de materiales

En la gestion 2008

3.2.2. Al menos
doscientos ochenta (280)
becarios capacitados y
entrenados

3.2.2. Ochenta (80) becarios
capacitados y entrenados por afio

Se gjecutard en tres afios y
medio a partir de 2008.
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Contraloria General de la Repiblica - Balivia

Plan Estratégico | nstitucional (2007-2013)

COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 3: (Continuacion)

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
ESPECIFICOSO

PRODUCTOS

INDICADOR

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

3.3. Mayor capacitacion
especializada a auditores
gubernamentales en funcién
alas necesidades y desafios
de control (EST-04).

3.3.1. Se han estructurado
los programas de
especializacion delos
auditores gubernamentales

3.3.1.1. Identificacion de
necesidades

3.3.1.2. Seleccion de programas

Lastareas seinicianenla
gestion 2007

3.3.1.3. Contratacion de
especialistas

3.3.1.4. Estructuracion curricular de
los programas de especializacion

Lastareas seinicianenla
gestién 2008

3.3.2. Se han gjecutado
programas de
especializacion que abarco
aun total de ciento veinte
(120) auditores
gubernamentales

3.3.2. Entreel 2009y el 2013, se
especializaron aveinticinco (25)
auditores gubernamentales por afio,
ubicados en distintas éreas, con
condiciones y competencias para
gjecutar Auditorias especializadas

2009 -2013

3.3.3. Cursosde
capacitacion para
auditores gubernamental es
en Auditorias SAYCOy
Auditorias financieras
gecutados

3.3.3.1. Carpetas de Planificacion
Operativa de Eventos (POE)
elaborados y textos de consulta
producidos e impresos (Pl A-2007).

3.3.3.2. Se han formado treintay
cuatro (34) docentes en Auditorias
SAYCOYy treintay cuatro (34)
docentes en Auditorias financieras
(P A-2007)

3.3.3.3. Tres (3) juegos de equipos
portétiles y multimedia adquiridos
parala capacitacién anivel nacional.
Un (1) juego por oficina
departamental delaCGR (PIA-
2007)

3.3.3.4. Ciento setenta (170)
auditores gubernamentales
capacitados en Auditorias SAYCO y
en Auditorias Financieras (Pl A-
2007).

3.3.3.5. Casos précticos de
Auditorias g ecutados (Pl A-2007)

En proceso de negociacion
con la cooperacion bilateral
que financiael PIA paraque
seagecutado enlagestion
2007

3.3.4. Plan Integral de
capacitacion elaborado e
implantado (para
entidades que conforman
e PIA)

3.3.4. Documento del plan y
reportes de implantacion elaborados
por la entidades que conforman €l
PIA (PIA-2007)

En proceso de negociacion
con la cooperacion bilateral
que financiael PIA paraque
sea giecutado en lagestion
2007

3.3.5. Cincuenta (50)
servidores publicos de la
CGR participaron en los
talleres practicos parala
implantacion del control
interno bajo el enfoque de
informe COSO.

3.3.5. Registros de servidores que
participaron en los talleres précticos
(PIA-2007)

En proceso de negociacion
con la cooperacion bilateral
que financiael PIA paraque
sea giecutado en lagestion
2007
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Contraloria General de la Repiblica - Balivia

Plan Estratégico | nstitucional (2007-2013)

COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 3: (Continuacion)

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

ESPECIFICOS O INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
PRODUCTOS
3.3.6. Al menos trescientas 3.3.6. Eventos de promocién y difusion
(300) entidades publicas han paraa menos trescientas (300)
sido sensibilizadas en la entidades publicas que disponen de la
aplicacion delaGuiaPréactica | Guia Practica paralalmplantacion
paralalmplantacién Efectiva Efectivadel Control Interno (Pl A-
del Control Interno 2007)
3.3.7. Cuarenta (40)
funcionarios de las Gerencias
Principalesy delas GgrenC|as 3.3.7. Ejecucion del taller para
Departamentales del areade ) . )
auditores del érea de control interno de
control Interno cursan talleres P ;
L laCGR Yy “Guiaactualizada parala
paraladeterminacion de i5i6n deinf d fiabilidad”
criterios y buenas practicas emision deinformes de confiabili
. X elaborada (Pl A-2007)
uniformes para aplicar en la
evaluacion de losinformes de En proceso de

3.3. Mayor capacitacion
especializada a auditores
gubernamentales en
funcién alas
necesidadesy desafios
de control (EST-04).

lasUAI's.

3.3.8. Al menos doscientos
(200) auditores
gubernamentalesdela CGR y
delas UAIs, cuentan con
capacidades, habilidadesy
destrezas para hacer
evaluaciones que les permitan,
através de sus
recomendaciones, prevenir
errores e irregularidades que
afecten la gestion publica.

3.3.8. Registros que den cuenta que en
once (11) talleres a menos doscientos
(200) auditores gubernamentales de la
CGRYy delas UAI's han participado en
los talleres précticos para hacer
evaluacionesy Auditorias especialesy
financieras que permitan establecer
indicios de responsabilidad y que han
recibido la“Guia actualizada parala
emision deinformes de confiabilidad”
(PIA-2007)

3.3.9. Concientizacion de
funcionarios gjecutivos de
entidades publicas a nivel
nacional, sobre criteriosy

mej ores précticas de control
interno (previoy posterior) y la
normativa aplicable.

3.3.9. Al menos dieciséis (16)
gjecutivos de entidades publicas
comprenden laimportancia del control
interno (precio y posterior), normativay
criterios paralagestion publicay
transparencia (Pl A-2007)

negociacion conla
cooperacion bilateral
quefinanciael PIA
para que sea gjecutado
en la gestion 2007

3.3.10. Ajusteredlizado de
contenidos de capacitacion a
municipios

3.3.10. Contenidos de capacitacion a
municipios g ustados (Bl D-2007)

3.3.11. Capacitacion a
capacitadores en 10 programas

3.3.11. Eventos de capacitacion a
capacitadores en seis (6) programas
realizados (Bl D-2007)

3.3.12. Asesoria pedagégica a
docentes municipales

3.3.12. Asesoria pedagdgica a docentes
municipal es desarrollada (BI D-2007)

3.3.13. Reproduccion de
materiales educativos

3.3.13. Materiales educativos
reproducidos (Bl D-2007)

3.3.14. Cursos de capacitacion
afuncionarios de municipios

3.3.14. Reportes e informes de los
cursos de capacitacion impartidos a
funcionarios de municipios (Bl D-2007)

Laegjecucion de este
objetivo especifico esta
en proceso de
negociacion con el

BID quefinanciael
programa.
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Contraloria General de la Repiblica - Balivia

Plan Estratégico | nstitucional (2007-2013)

COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N°4: “Se han mejorado los Sistemas de apoyo del Control
Gubernamental, enfatizandose en la Declaracion Jurada de Bienesy Rentas (DJBR), el Registro de contratos Publicos
(RCP), la Certificacion de Solvencias Fiscales (CSF) y el Seguimiento y Tramitacion de Procesos (STP)”

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
ESPECIFICOSO

PRODUCTOS

INDICADOR

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

4.1. Gestionar eficazmente el
desarrollo del Sistemade
Declaraciones Juradas de
Bienesy Rentas DJBR (EST-
14)

4.1.1. Larecepciony
registro de DJBR
opera eficazmente
atendiendo la
demanda.

4.1.1. Atencion del 100% de las
DJBR demandas en cada periodo.

4.1.2. Las solicitudes
de verificaciones son
atendidas eficazmente.

4.1.2. Atencion delas
verificaciones requeridas en los
plazos establecidos por la
normativa vigente.

A lolargo del periodo
2007 -2013

413 Seha
capacitados alos
funcionarios
involucrados en €
proceso de verificacion
delaCGRYy delas
entidades pdblicasy
privadas que tienen
registros del
patrimonio de los
ciudadanos

4.1.3. Eventos de capacitacion de
funcionariosinvolucrados en los
procesos de verificacion de las
DJBR (P A-2007)

4.1.4. Se hafortalecido
con equipamiento las
capacidades de
verificacion delas
Declaraciones Juradas
de Bienesy Rentas
(DJBR).

4.1.4. Compra de equipamiento
necesario parafortalecer la
infraestructuray capacidad
tecnoldgica del sistemade DJBR
(PIA-2007)

En proceso de negociacion
con la cooperacion
bilateral que financia el
PIA paraque sea
gecutado enlagestion
2007

4.2. Ejercitar el control
gubernamental mediante €l
funcionamiento eficaz del
Sistema de Registro de
Contratos Piblicosy
Seguimiento a Procesos
Judiciales (REC)

4.2.1. Registro de
Contratos Publicos
opera eficazmente
atendiendo |a demanda
en los plazos
establecidos

4.2.1. Contratos registrados /
contratos remitidos por las
entidades publicas

A lolargo del periodo
2007 -2013

4.2.2. LaCGR cuenta
con un sistema
informético de registro
y de seguimiento de
procesos judiciales

4.2.2.1. Sistema Implantado (Pl A-
2007)

4.2.2.2. Procesos tramitados (P1 A-
2007)

4.2.2.3. Procesos atendidos con
seguimientos (Pl A-2007)

En proceso de negociacién
con la cooperacion
bilateral que financia el
PIA paraque sea
gjecutado enlagestion
2007

4.3. Certificar de manera
eficaz los requerimientos de
SolvenciaFiscal (REC)

4.3.1. El Sistemade
Certificaciones de
Solvencia Fiscal opera
eficazmente

4.3.1. Reguerimientos de
Solvencia Fiscal Atendidos

A lolargo del periodo
2007 -2013

Subcontraloria General

11/19




Contraloria General de la Repiblica - Balivia

Plan Estratégico | nstitucional (2007-2013)

COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N°5; “El fortalecimiento y desarrollo institucional dela CGR, en
un marco de mejora continua, son los fundamentos claves que sustentan el mayor y mas efectivo gercicio € control

gubernamental”
OBJETIVOS
ESTRATEGICOS -
ESPECIFICOSO INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
PRODUCTOS
5.1.1. Sedefendid antela
Asamblea Congtituyente €l
carécter constitucional dela
CGR, como Organo Rector 5.1.1.Propuesta pr&entada antela En la gestion 2007
Asamblea Congtituyente
51 L del Control Gubernamental y
L Lograrun a como Autoridad Superior de
presupuesto institucion Auditoria del Estado
que le asegure

sostenibilidad financiera
de la CGR mediante
gjustesenlalLey 1178
(EST-02)

5.1.2. Se present6 un
presupuesto de ley
(modificatorio / sustitutivo /
complementario) alalLey
1178 que asegure la
autonomia plena de
presupuesto institucional

5.1.2.1. Desarrollo de términos de
Referencia, licitacion naciona e
internacional publicada para
consultaria

Las gestiones seinician
el 2007

5.1.2.2. Contratacién de una
consultaria especializada

En la gestion 2007

5.1.2.3. Elaboracion del proyecto

En la gestion 2008

5.1.2.4. Nueva Ley que asegure la
autonomia financiera

En la gestion 2008

5.2. Mejor
relacionamiento con los
poderes del Estado, la
sociedad civil, la
comunidad internacional
y las EFS, en el marco
de latransparencia
institucional (EST-03)

5.2.1 Contratacion de una
consultariaparala
formulacién de una estrategia
de relacionamiento e
informacion publica,
elaboracion de documentos
internos que viabilicen la
gecucion delamismay
ejecucion de talleres de
capacitacion relacionados

5.2.1.1. Términos de referencia
elaborados, contrato firmado y
condiciones de supervision
establecidas

5.2.1.2. Estudios de imagen
institucional concluido

5.2.1.3. Estrategia desarrollada con
acance hastael 2013y la
documentacion elaboraday
aprobada en condiciones de
aplicarla

5.2.1.4. Cuatro (4) talleres
desarrollados con publicos meta
elegidos en funcion ala estrategia

5.2.2. Se gjecuta estrategia de
relacionamiento e
informacion pablica
mostrando ala sociedad los
logrosy avances
institucionales desde la
gestion 2008 ala 2013, en el
marco del gercicio dela
transparencia

5.2.2.1. Administracion de medios:
Espaciosde TV, Radio, Prensay
publicaciones contratados con
alcance nacional e internacional

5.2.2.2. Un mecanismo de
intercambio de informacion en
funcionamiento

5.2.2.3. Foros de participacion
ciudadana: Talleres informativos

5.2.2.4. Informes de avance y
logros

El proceso de gjecucion
seiniciaen lagestion
2007
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Contraloria General de la Repiblica - Balivia

Plan Estratégico | nstitucional (2007-2013)

COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 5: (Continuacion)

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

ESPECIFICOS O INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
PRODUCTOS
5.3.1. Se haelaborado & plan 5.3.1.1. antrafta(_;i on de I'Espe'ci,alistas 2007
sobre implantacion e 5.3.1.2. Diagnostico de situacion'y 2008
tecnologias deinformaciony | necesidades concluido
comunicacion (TIC) 5.3.1.3. Plan elaborado 2008
3'3'2' Se Qwarrollo d Ej' N0 532 Disefio y aplicaciones desarrollados | 2009
le aplicaciones tecnol égicas
533 Sehainiciado la 5331 Har_dwa_rey softwarg eydquiridos 2009
5.3. Mejor conocimiento | jmplantacion de las TIC 5.3.3.2. Aplicaciones tecnol égicas 2009
tedrico y préctico en los desarrolladas
auditores 5.3.4.1. Adquisicion e recursos 2010
gubernamental es sobre tecnol égicos
tecnologfas de 5.3.4.2. Implantacion de infraestructura 2010
informaciony 5.3.4. Se han capacitado a tecnol 6gica
comunicacion (TIC) funcionariosdelaCGRYy se 5.3.4.3. Desarrollo de programa de 2010
(EST-05) ha gjustado lainfraestructura | capacitacion
tecnol6gica 5.3.4.4. Ejecucion del plan de capacitacién | 2010
5.3.4.5. Aplicacion delas TIC 2010
5.3.4.6,. /_-\j ustes a lainfraestructura 2010
tecnol 6gica
5.3.5.1. Trescientos (300) servidores
5.3.5. Seaplicay mantienela | publicos habilitadosy aplicando en nuevas | 2011 - 2013
nuevainfraestructura TIC TIC
5.3.5.2. Evaluacion del proyecto TIC 2013
5.4.1.1. Un (1) Curso Externo contratado y
5.4.1. Capacitacion Externa gjecutado de acuerdo a necesidades 2008
en temas de Calidad (Gestion | detectadas
ylo Temas |SO) 5.4.1.2. Un (1) Curso Externo contratado y 2008
Ejecutado para ejecutivos de lainstitucidn
5.4. Mejora continua 5.4.2.1. Contratacion del organismo 2008
institucional, asegurando 5.4.2 Se cuenta con un certificador
lavigenciadel programa cbritrét o de certificacion 5.4.2.2. Certificacion del Sistemade 2008
de Certificacion internacional externa de Gestion de Calidad
Internacional 1SO 9001 calidad financiado por 6 afios 5.4.2.3. Auditoria de recertificacion y
paragestion internay los Auditorias de seguimiento periddicas en 2008 - 2013
procesosy actividades funcién a contrato del 2008 al 2013
de control 5.4.3.1. Una (1) convocatoria con posibles 2009
gubernamental (EST- proyectos a gjecutarse
06) 5.4.3.2. Dos (2) cursos externos
S;‘cl)féc?gshgg &ﬁ:ﬁ?g& o contra_tados y e g ecutados de acuerdo a 2010, 2012
Continuo necesi dades detectadas
5.4.3.3. Cinco (5) proyectos de
mejoramiento continuo seleccionadosy 2009 - 2013

gjecutados
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Contraloria General de la Repiblica - Balivia

Plan Estratégico | nstitucional (2007-2013)

COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 5: (Continuacion)

OBJETIVOS
AL INDICADOR MEDI OS DE VERIFICACION SUPUESTOS
PRODUCTOS
5.5.1.1. Cinco (5) procesos misionales
idlentificados 2007
5.5.1. Se haidentificado -
analizado los proceso y 5.5.1.2. Memoria del proyecto de 2007
misionales del 12 CGR reingenieriay renovacion desarrollada
5.5.1.3. Un (1) taller de sensibilizacién al
: : . 2008
cambio con acance nacional gecutado
5.5.2.1. Cinco (5) procesos misionales
_ redisefiados por especiaistas de acuerdoa | 2008
5.5.2. Se han redisefiado los e
procesos misionales dela las base definidas por 1a SCG
CGR 5.5.2.2. Memoria del proyecto actualizada | 2008
5.5.2.3. Un (1) taller de sensibilizacién al
; : . 2008
cambio con alcance nacional gecutado
55 Rei - | 5.5.3.1. Un (1) plan de reestructuracion en
- Rangenieriaen fa funcion alos nuevos procesos misionalesy
CGR institucionaliz6 ¢ lanuevainfraestructura tecnol6gica en 2009
gercicio de las 5.5.3.Se ha definido la nueva implantacion 9
g:gﬁiﬁzg?rgg estructurade laCGR 5.5.3.2. Memoria del proyecto actualizada | 2009
Control Gubernamental 5.5.3..3. Un (1) taller de.sens b[ lizacion a 2009
y Autoridad Superior de cambio con acance nacional eecutado
Auditoria del Estado 5.5.4.1. Nueva estructura en proceso de
bajo enfoque 5.5.4. LaCGRinici6 la implantacion, enfatizando la 2010
descentralizado (EST- renovacion de sus estructura, | descentralizacion y explotacion tecnol dgica
10) sistemas, procedimientosy 5.5.4.2. Memoria del proyecto actualizada | 2010
manuales administrativos 5.5.4.3. Un (1) taller de sensibilizacién al
: . . 2010
cambio con alcance nacional gecutado
5.5.5.1. Procesos misionales gjecutados
5.5.5. LaCGR renovo su con mayor efectividad en funcién a 2011y 2012
estructura, sistemas, mandato vigente.
procedimientos y manuales 5.5.5.2. Memoria del proyecto actualizada | 2011y 2012
administrativos 5.5.5..3. Un (1) taller de.sens b[ lizacion a 2011y 2012
cambio con alcance nacional gecutado
5.5.6.1. Emisién formal de la memoriadel
?;f;jleﬂr:geeﬁg ((:i:rr ado proyecto y compendio detodo el programa | 2013
cue?ta con todala g defortaleci "?‘ ento ——
documentacion 5.5.6.2. Publicacion y difusion delogrosy 2013

rendicion de cuenta final

Subcontraloria General

14/19
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Plan Estratégico | nstitucional (2007-2013)

COMPONENTE ESTRATEGICO O RESULTADO N° 5: (Continuacion)

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

ESPECIFICOS O INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
PRODUCTOS
5.6.1.1. EqL_Jl po de gestion de grupos de En la gestion
ato rendimiento conformando y en 2007
funcionamiento 00
5.6.1.2. Programa de gestion de equipo de
alto rendimiento y de |os procesos de
capacitacion de los funcionarios de la .
5.6.1. Programa desarrollado S En lagestion
de gestion de equipos de alto CGR, desarrollados por elspeuahsias. 2008
rendimiento diricidos a contratados (Empoderamiento, Manejo de
funcionarios de Iga CGR Conflictos, Trabajo en Equipo, Liderazgo
' entre otros)
5.6.1.3. Programa en funcionamiento de
5.6. Mejores gestién de grupos de alto rendimientoy de | En lagestion
competencias de trabajo los procesos de capacitacion a 2009
en equipo paralas funcionarios.
actividades recurrentes 5.6.2.1. Disefio |6gico conceptual del
gueseredizanenla programa de gestion del conocimiento, En lagestion
CGR (EST-13) desarrollado, con el concurso de 2008

especialistas contratados.

5.6.2.2. Disefio del Sistema Informético
paralagestion del conocimiento articulado

En la gestiones

5.6.2. Sistemade gestiondel | alaTIC, desarrollado con el concurso de 2008-2009
conaocimiento desarrollado especialistas contratados.
5.6.2.3. Estructura de base de datos con
contenidos tedricos y préacticos generadose | En lagestion
implantados, con €l concurso de 2009
especialistas contratados.
5.6.2.4. Capacitacion y puesta en marcha En lagestion
delagestion del conocimiento realizada 2009
57 1. Funcionamiento eficaz 5.7.1.;. Ipforma pgric’;di cos de monitoreo
. o de las &reas de Planificacion, | ¥, SEguimiento de gecucion dela
5.7. Eficaz logisticade Pr P - ' Planificacién Estratégica Institucional A lolargo del
> ogramacion Operativa, )
apoyo alagestion Administracion, Finanzas, 2007 — 2013 periodo 2007 -
institucional (REC) ’ 5.7.1.2. Reportes de gjecucion delas dreas | 2013

Talento Humano,
Informéticay Calidad.

de Administracion, Finanzas, Talento
Humano, Informéticay Calidad.
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Contraloria General de la Repiblica - Balivia Plan Estratégico | nstitucional (2007-2013)

PRESUPUESTO DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2007 -2013:

PERIODO FINANCIADO

2007-2013 2007 | 2007-2008 | 2007-2013
En $us En $us En $us En $us
COMPONENTES TGNY | CANASTA DE .
ESTRATEGICOS RRPP (PEI) | FONDOS B2 U IROIAE s
1. Mgor gerciciodelas
aribuciones de la CGR, en su 36.665.020 4140000| 488.481| 133595|  41.427.095| 63.96%

calidad de Autoridad Superior de
Auditoria del Estado

2. Normativa de control
gubernamental perfeccionada,
impulsa su implantacion y 703.967 190.000 19.552 - 913.519 1,41%
alientaladisciplinade control en
las entidades publicas

3. Capacitaciony
especializacion continua de
servidores publicos, contribuye
al gercicio del control
gubernamental y dela gestion
publica més efectiva

2.034.313 1.550.000 265.201 136.068 3.985.582 6,15%

4. Se han mejorado los Sistemas
de apoyo del Control
Gubernamental enfatizandose en
la Declaracion Jurada de Bienes
y Rentas; Registro de Contratos 1.593.638 - 212.462 - 1.806.100| 2,79%
Publicos, Certificacion de
Solvencias Fiscales;
Seguimiento y Tramitacion de
Procesos

5. El Fortalecimiento y
Desarrollo institucional dela
CGR, hasido clave para
sustentar el mayor y més
efectivo gjercicio del control
gubernamental

15.520.049 1.120.000 - - 16.640.049  25,69%

TOTALES 56.516.986 7.000.000 985.696 269.663 64.772.345 | 100,00%

Porcentaje (%) 87,25% 10,81% 1,52% 0,42% 100,00%

Subcontraloria General 16/19



Contraloria General de la Repiblica - Balivia

Plan Estratégico | nstitucional (2007-2013)

PERIODO FINANCIADO

2007-2013 2007 2007-2008 2007-2013
RESULTADO N° 1

En $us En $us En $us En $us
Mejor gercicio de las atribuciones dela CGR, en su
calidad de Autoridad Superior de Auditoria del VENTIRERRR GV RIS | BID TOTAL

(PEI) FONDOS
Estado
1.1. Mayor control externo posterior gjercido por la
CGR, mediante Auditorias, evaluacionesy 34.981.435 2.100.000 488.481 133.595 37.703.510
seguimientos (REC)
1.2 Mejor desarrollo del control externo posterior
gercido por la CGR mediante la gcucion de
Auditorias alto impacto econémico y socia (EST- 400.000 400.000
18)
1.3. Ejecutar Auditorias por Mandato Expreso
(Sectores o areas especificas) (EST-15) 1.683.565 1.683.585
1.4. Mejores resultados del control externo posterior
gjercido por CGR, con €l desarrollo y aplicarcién de
Auditorias de gestion en entidades publicas (EST- 140.000 140.000
09)
1.5. Coordinar con actores estratégicos del gjercicio
del control gubernamental (EST-07) 450.000 450.000
1.6. Mejor implantacion del control Interno,
mediante |a asistencia técica selectiva a entidades 1.050.000 1.050.000
publicas (EST-12)
TOTALES 36.665.020 4.140.000 488.481 133.595 41.427.095
Porcentaje (%) 88,50% 9,99% 1,18% 0,32% 100,00%
PERIODO FINANCIADO
2007-2013 2007 2007-2008 2007-2013
RESULTADO N° 2

En $us En $us En $us En $us
Normativa de control gubernamental perfeccionada,
impulsasuimplantacion y alientaladisciplinade | 1O Y RRPP | CANASTADE | p) BID TOTAL

: i (PEI) FONDOS

control en las entidades pablicas
2.1. Elaborar y actuaizar de manera continua la
normativa béasicay secundaria de control 703.967 40.000 19.552 763.519
gubernamental interno y externo (REC)
2.2. Desarrollar eimplementar el programa de
certificacion de firmas privadas y auditores 150.000 150.000
independientes (EST-11)
TOTALES 703.967 190.000 19.552 - 913.519
Por centaje (%) 77,06% 20,80% 2,14% 0,00% 100,00%
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Contraloria General de la Repiblica - Balivia

Plan Estratégico | nstitucional (2007-2013)

PERIODO FINANCIADO

2007-2013 2007 2007-2008 2007-2013
RESULTADO N° 3
En $us En $us En $us En $us
Capacitacion y especializacion continua de
servidores publicos, contribuye al ejercicio del TGN Y RRPP | CANASTA DE PIA BID TOTAL
control gubernamental y de la gestion publica méas (PEI) FONDOS
efectiva
3.1. Capacitar a servidores piblicos de manera
continua respecto alalLey 1178y los Sistemas de 2.034.313 475.000 2.509.313
Administracion (REC)
3.2. Mayor capacidad para el gercicio del control
gubernamental mediante el desarrollo y
establecimiento del programa de becarios en la 750.000 750.000
CGR (EST-01)
3.3. Mayor capacitacion especializada a auditores
gubernamentales en funcion alas necesidades y 325.000 265.201 136.068 726.269
desafios de control (EST-04)
TOTALES 2.034.313 1.550.000 265.201 136.068 3.985.582
Por centaje (%) 51,04% 38,89% 6,65% 3,41% 100,00%
PERIODO FINANCIADO
2007-2013 2007 2007-2008 2007-2013
RESULTADO N° 4
En $us En $us En $us En $us
Se han mejorado |os Sistemas de apoyo del Control
Gubernamental enfatizandose en la Declaracion
Jurada de Bienesy Rentas; Registro de Contratos TG,\tF}(EISR PP CAF’\g‘NSSSSDE PIA BID TOTAL
Publicos, Certificacion de Solvencias Fiscales;
Seguimiento y Tramitacién de Procesos
4.1. Gestionar eficazmente el funcionamiento del
Sistema de Declaraciones Juradas de Bienesy 1.406.983 131.991 1.538.974
Rentas DJBR (EST-14)
4.2. Ejercitar €l control gubernamental mediante el
funcionamiento eficaz del Sistema de Registro de
Contratos Pblicos y seguimiento a procesos 93327 80471 173.798
judiciales (REC)
4.5, Certificar de manera eficaz |os requerimientos
de Solvencia Fiscal (REC) 93.327 93.327
TOTALES 1.593.638 - 212.462 - 1.806.100
Por centaje (%) 88,24% 0,00% 11,76% 0,00% 100,00%
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Plan Estratégico | nstitucional (2007-2013)

PERIODO FINANCIADO

RESULTADO N°5

2007-2013
En $us

2007
En $us

2007-2008
En $us

2007-2013
En $us

El Fortalecimiento y Desarrollo ingtitucional dela
CGR, hasido clave para sustentar €l mayor y méas
efectivo gercicio del control gubernamental

TGN Y RRPP
(PEI)

CANASTA DE
FONDOS

PIA

BID

TOTAL

5.1. Lograr un presupuesto institucional quele
asegure sostenibilidad financieradela CGR
mediante gjustesen laLey 1178 (EST-02)

55.000

55.000

5.2. Mejor relacionamiento con los poderes del
Estado, la sociedad civil, la comunidad
internaciona y las EFS, en el marco dela
transparenciainstitucional (EST-03)

180.000

180.000

5.3. Mgjor conocimiento tedrico y préactico en los
auditores gubernamental es sobre tecnol ogias de
informacion y comunicacion (TIC) (EST-05)

255.000

255.000

5.4. Mejora continuainstitucional, asegurando la
vigenciadel programa de Certificacién
Internacional SO 9001 paragestion internay los
procesosy actividades de control gubernamental
(EST-06)

210.000

210.000

5.5. Reingenieriaen laCGR institucionalizé el
gercicio de las atribuciones como Organo Rector
del Control Gubernamental y Maxima autoridad de
Auditoria del Estado bajo enfoque descentralizado
(EST-10)

350.000

350.000

5.6. Mejores competencias de trabajo en equipo
paralas actividades recurrentes que se realizan en
|aCGR (EST-13)

70.000

70.000

5.7. Eficaz logistica de apoyo ala gestién
institucional (REC)

15.520.049

15.520.049

TOTALES

15.520.049

1.120.000

16.640.049

Porcentaje (%)

93,27%

6,73%

0,00%

0,00%

100,00%
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