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QUE ES
LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

La Contraloria General del Estado es la institucion técnica que ejerce la funcién de
control de la administracion de las entidades publicas y de aquellas en las que el Estado
tenga participacion o interés econdémico. La Contraloria esté facultada para determinar
indicios de responsabilidad administrativa, ejecutiva, civil y penal; tiene autonomia
funcional, financiera, administrativa y organizativa.

La Constitucion Politica del Estado atribuye a la Contraloria General
del Estado la responsabilidad de la supervisién y del control
externo posterior de las entidades publicas y de aquellas en las que
tenga participacion o interés econémico el Estado. La supervision

y el control se realizarén, asimismo, sobre la adquisicién, manejo

y disposicion de bienes y servicios estratégicos para el interés
colectivo.

¢CUALES SON LAS FUNCIONES DEL i
CONTRALOR 0 CONTRALORA?

e Define politicas, organiza, dirige, controla y
comunica el desarrollo de las actividades.

e Ejerce la representacion legal de la CGE.

e Aprueba los sistemas y reglamentos de
administracién y de normatividad especifica
técnico operativa.

e Aprueba los planes de la CGE, el Programa
Operativo Anual, el Presupuesto y los
Estados Financieros.

e Suscribe los informes de auditoria y
evaluaciones extemas emergentes
de inspecciones realizadas y que se
encuentren debidamente aprobados por los
Subcontralores.

e Emite dictdmenes de Responsabilidad Civil,
cuando corresponda.

e Dicta Resoluciones Administrativas sobre
temas de su competencia.

e Firma Convenios con el objeto de coadyuvar
el mejor ejercicio del control externo
posterior, supervision, capacitacion y el
intercambio de experiencias, con otras
instituciones publicas, privadas y entidades
de fiscalizacién superior de otros paises.

e Dispone de otras acciones y toma de
decisiones para el logro de los objetivos
institucionales.
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Titulares de EFSUR efectuaran Auditoria Coordinada
"“Gobernanza de Politicas Publicas de Zonas Fronterizas”

La Contraloria General del Estado de Bolivia, forma parte del
Consejo Directivo de la OLACEFS

La Contraloria de Bolivia participé en el Congreso Mundial de
la Organizacion de Entidades Fiscalizadoras Superiores.

La Contraloria General prioriza auditorias de
cumplimiento de objetivos

La Contraloria verificara el logro de metas, resultados y acciones

de entidades publicas

1.000 servidores publicos se capacitaron en Planificacion Integral

y Control Social

La CGE desarrollo Sistema de Informacion para Unidades de
Auditoria Interna

La Contraloria se sometio a la Autoevaluacion de la
Integridad — IntoSAINT

Se identifico incremento de contaminacion en el Rio
Guadalquivir

La CGE dicté Seminario de Seguridad Informatica y Control
Gubernamental
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RELACIONES INTERNACIONALES
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Reunion Anual Ordinaria de la organizacion EFSUR

Titulares de EFSUR efectuaran Auditoria
Coordinada “Gobernanza de Politicas
Publicas de Zonas Fronterizas”

“La auditoria coordinada, es una herramienta poderosa para el fortalecimiento del desarrollo

de capacidades de las EFS, ya que permite el intercambio de conocimientos, creacion de redes de
expertos, buenas practicas y experiencias entre los paises miembros de EFSUR”, dijo el Contralor
General del Estado, Dr. Henry Ara Pérez — Presidente Pro Témpore de la EFSUR 2016.

a Contraloria Gene-
ral del Estado de Bo-
livia, en el ejercicio
de la Presidencia Pro
Témpore de la EF-
SUR, organiz6 la XXIII Reunidn
del Grupo de Coordinaciéon y XXI
Reunién de la Comision Mixta
de Cooperacion Técnica, Cien-
tifica y Cultural de Entidades
Fiscalizadoras Superiores de los
paises del MERCOSUR y Asocia-
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dos, evento que se llevé a cabo
del 28 al 30 de septiembre de
2016, en la ciudad de La Paz.

Durante la XXIlI Reunion del
Grupo de Coordinacion, el Tri-
bunal de Cuentas de la Union
(TCU) de Brasil y la Contraloria
General del Estado de Bolivia
(CGE), presentaron la propuesta
de desarrollar la auditoria coor-
dinada para el quinquenio 2017
- 2021: “Gobernanza de Politi-

cas Publicas en Zonas Fronteri-
zas”, que incluye tematicas de
inmigracion, transito de produc-
tos y servicios, seguridad, ocu-
pacion, desarrollo econdémico
social y medio ambiente, pro-
puesta aprobada por los Titula-
res de la organizacién EFSUR, y
ante gestiones realizadas por la
Presidencia Pro Témpore (CGE -
Bolivia) estara financiada entre
otros organismos, por el Banco



Interamericano de Desarrollo -
BID.

Las méaximas autoridades de las
Entidades Fiscalizadoras Supe-
riores (EFS) de la organizacion,
destacaron la propuesta bolivia-
na - brasilena, en el marco de
la consolidaciéon de auditorias
coordinadas entre entidades de
los paises miembros del MER-
COSUR y Asociados.

El Ministro del Tribunal de Cuen-
tas de la Unién (Brasil), Jodo

Augusto Nardes, explico que la
Auditoria Coordinada denomi-
nada Gobernanza de Politicas
Plblicas en Zonas Fronterizas,
sentara bases para mejorar el
bienestar de los habitantes de
las fronteras, “se desarrollara
una gobernanza, que permita
conocer la situacién en la que
se encuentran las poblaciones,
por lo que se generara empleo y
lo mas importante dicho control
posibilitara que la gente tenga

una mejor calidad de vida en
nuestras fronteras”.

Entretanto, la Auditora General
de la Nacion Argentina y Secre-
taria Ejecutiva de la EFSUR, Vil-
ma Castillo, senalé que “la pro-
puesta de la EFS de Bolivia y la
EFS de Brasil, responde a una
de las politicas emanadas de
EFSUR, pues la organizacion, es
pionera en la elaboraciéon de au-
ditorias coordinadas, cuyos pro-
ductos representan al bloque re-
gional del MERCOSUR y sus Aso-
ciados, que si bien se requirid
un trabajo extra, los resultados
finales, representan informa-
cion sustancial que pueden ser
utilizados por gobiernos y con-
gresos como herramientas para
elaborar politicas publicas”.

La auditoria coordinada
para el quinquenio 2017

- 2021: “Gobernanza de
Politicas Publicas en Zonas
Fronterizas”, incluye temas
de inmigracién, transito

de productos y servicios,
seguridad, ocupacion,
desarrollo econémico social
y medio ambiente

El Contralor General del Estado
de Bolivia, Dr. Henry Lucas Ara
Pérez, senald que la auditoria
coordinada denominada “Go-
bernanza de Politicas Publicas
en Zonas Fronterizas”, sera im-
portante para la region, ya que
permitira encarar actividades
preventivas en temas de segu-
ridad, de trata y trafico de per-
sonas, transito de productos y
servicios, la aplicacion y cumpli-
miento de la normativa migra-
toria de los paises que confor-
man el bloque de integracién de
MERCOSUR y Asociados; cons-
tituyendo este tipo de auditoria
un valor agregado para las enti-
dades fiscalizadoras superiores
y una ayuda a nuestros gobier-
nos para el poder establecer po-
liticas publicas y de desarrollo.

CONTROL GUBERNAMENTAL
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Su incorporacion fue por aclamacion

La Contraloria General del Estado de Bolivia,
forma parte del Consejo Directivo de la OLACEFS

Bolivia ocupara un escario

en el Consejo Directivo

de la de la Organizacion
Latinoamericana y del Caribe
de Entidades Fiscalizadoras
Superiores -OLACEFS, por el
periodo 2017-2019.

urante el desarrollo
de la XXVI Asamblea
General Ordinaria
de la Organizacién
Latinoamericana de
Entidades Fiscali-
zadoras Superiores - OLACEFS,
que se llevd a cabo del 17 al 21
de octubre de 2016, en Punta
Cana - Repulblica Dominicana,
la asamblea eligié por aclama-
cion a la Contraloria General del
Estado de Bolivia para integrar
el Consejo Directivo de la Orga-
nizacion Latinoamericana y del
Caribe de Entidades Fiscaliza-
doras Superiores (OLACEFS).

En los términos del articulo
13 de la Carta Constitutiva de
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OLACEFS, el Consejo Directivo,
es un organo colegiado integra-
do por seis Miembros de Pleno
Derecho de la OLACEFS.

El Consejo Directivo de la OLA-
CEFS estad integrado por las
Entidades Fiscalizadoras Supe-
riores de Paraguay, México, Re-
publica Dominicana, San Salva-
dor, Chile y Bolivia. Este 6rgano
tiene funciones directivas y con-

sultivas, en este contexto, se
encarga de entregar asesoria,
efectuar seguimiento y velar por
el cumplimiento de las resolu-
ciones de la Asamblea General,
asi como también coadyuvar en
Su ejecucion.

El Contralor General del Estado
de Bolivia, Dr. Henry Lucas Ara
Pérez, senal6 que es la primera
vez que Bolivia forma parte del
Consejo Directivo de OLACEFS,
lo que permite a la Contraloria
General del Estado una inte-
gracion efectiva en el bloque
regional, ademas de un aporte
y contribuciéon significativo al
desarrollo de las Entidades Fis-
calizadoras Superiores o Con-
tralorias, y la consolidacion de
acciones en el control guberna-
mental en el Estado y el resto
de la region.

El Acta de la Asamblea General
Ordinaria de OLACEFS establece
“Elegir por aclamacion a la Con-
traloria General del Estado Pluri-
nacional de Bolivia, para ocupar
un escano en el Consejo Directi-
vo para el periodo 2017-2019”
(RESOLUCION 16/2016/ AG).




El encuentro se realizo en Emiratos Arabes Unidos

La Contraloria de Bolivia participo en el
Congreso Mundial de la Organizacion
de Entidades Fiscalizadoras Superiores

El Congreso facilito el
intercambio de experiencias

e informacion sobre temas

de control gubernamental
realizadas por las instituciones
de fiscalizacién publica.

| Contralor General del

Estado, Henry Lucas

Ara Pérez particip6 en

el XXl Congreso Inter-

nacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (EFS)
INCOSAI en Abu Dabi, Emiratos
Arabes Unidos, donde se reunieron
todas las Entidades Fiscalizadoras
Superiores (EFS) miembros de la
INTOSAL

El Congreso INCOSAI, es el 6rgano
supremo de la INTOSAl y se compo-
ne de 192 miembros a nivel mun-
dial. Se celebra cada tres anos
bajo la presidencia de la EFS an-
fitriona y brinda a todos los miem-
bros de la INTOSAI la posibilidad
de intercambiar experiencias, de-
batir sobre cuestiones especificas
y aprobar resoluciones y recomen-
daciones a efectos de mejorar la
fiscalizacion publica a nivel mun-
dial. En el XXIl Congreso INCOSAI
2016, participaron las delegacio-
nes de las EFS miembros asi como
representantes de las Naciones
Unidas, del Banco Mundial y de
otras organizaciones profesionales
e internacionales.

Los temas centrales que se abor-
daron en el XXII INCOSAI 2016
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fueron: la contribuciéon de INTOSAI
a la Agenda 2030 de Desarrollo
Sostenible de las Naciones Uni-
das, incluyendo buena gobernanza
y fortalecimiento de la lucha con-
tra la corrupcion, y la Profesiona-
lizacion - forma de promover la
credibilidad de la INTOSAI para
convertirse en una organizacion
internacional mas prominente.

Ademas, durante el XXII Congreso
2016, la comunidad de la INTO-
SAl tuvo la oportunidad de debatir
sobre varios temas de desarrollo
en comin, de reflexionar y decidir
acerca del camino a seguir en el
futuro; entre los resultados se des-
taca: el compromiso para desempe-
fiar un papel mas relevante a efec-
tos de apoyo de la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible de
las Naciones Unidas, la intencion
de asegurar que la INTOSAI apoye
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a todos sus miembros y proteja la
independencia financiera, adminis-
trativa y operacional de las EFS; el
fortalecimiento de las regiones de
la INTOSAI para que puedan prestar
mas apoyo profesional a las EFS;y
la mejora, en general, de la presen-
cia, la capacidad de respuesta y la
oferta de servicios por parte de la
INTOSAI a sus EFS miembros.

Reconocen a la EFS de
Bolivia por su participacion

El Estado de Bolivia,
representada por el
Contralor General
del Estado, Dr. Hen-
ry Lucas Ara Pérez,
fue destacado por su
participacion  activa,
en el XXl Congreso
de INCOSAI de Abu
Dabi, Emiratos Arabes
Unidos, por las pro-

puestas de avance de
fiscalizacién que pro-
puso y establecio “que
los paises -incluido el
nuestro- afrontaran los
siguientes anos cam-
bios positivos en el
control gubernamen-
tal, para el beneficio
de las sociedades”.

e
e,

e el Cotne :
LT
R Rty S 2 @‘ @

CERTIFICATE

OF PARTIC)

XI1- PATION
-

I
e, NCOSAL 2016

HENRY LuCAS apa

o s

S 4 e e

P T 1 D S e A o e
TG, Ui At e s e e it




CONTROL GUBERNAMENTAL

La Contraloria General
prioriza auditorias de
cumplimiento de objetivos

La CGE desarroll6 el trabajo de Supervision a los
nueve Gobiernos Auténomos Departamentales del
pais, respecto a la aplicaciéon de los recursos de IDH
(Impuesto Directo a los Hidrocarburos).

a Contraloria Ge-
neral del Estado
(CGE) incorpord
herramientas nor-
mativas, técnicas y
procedimientos en
el Control Gubernamental de
las instituciones publicas, en el
marco de sus atribuciones esta-
blecidas en la Constitucion Po-
litica del Estado (CPE) y la nor-
mativa nacional vigente, relacio-
nada con el funcionamiento y la
planificacion de las entidades
y empresas publicas, contem-
plando objetivos de gestién, me-
tas e indicadores enmarcados
en la Agenda Patriética 2025.

Este nuevo enfoque permite a la
Contraloria verificar el cumpli-
miento de objetivos y metas en

CONTROL GUBERNAMENTAL

las instituciones publicas, que
deben realizar su planificacion
considerando las directrices de
la Ley N° 777 Sistema de Planifi-
cacion Integral del Estado SPIE,
asi como los objetivos relacio-
nados con las politicas na-
cionales para mejorar la salud,
educacion y la economia, mos-
trando eficacia, eficiencia y eco-
nomia en sus acciones.

La verificacion del cumplimien-
to de los objetivos de gestion y
metas de las entidades publicas
se realiza a través de la audi-
toria operacional, herramienta
que permite a la CGE evaluar
en forma objetiva y emitir pro-
nunciamiento sobre la eficacia,
eficiencia, economia y/o efecti-

vidad de los planes, programas,
proyectos, actividades, etc.

Durante el 2016, la CGE emitio
la normativa procedimental de
la auditoria operacional, que
permite la evaluacion del cum-
plimiento de los objetivos de las
entidades publicas, de acuerdo
a la asignacion de los recursos
del Estado.

La Subcontralora de Auditoria
Externa, Olga Suarez, explico
que la CGE emitié la norma pi-
loto de auditoria operacional, a
nivel internacional, que permi-
tira cumplir los objetivos de la
auditoria, “es una norma piloto,
los procedimientos de la audi-
toria se trabajaron dentro de la
Contraloria”, senalé.

La CGE practicoé durante la ges-
tion 2016, auditorias operacio-
nales, para verificar el cumpli-
miento de objetivos de gestion,
en varias entidades publicas.
En el sector salud, se evalu6 el
Sistema de Seguridad Social y
hospitales de tercer nivel en el
pais, con el objetivo de mejorar
el cumplimiento de la atencién
integral al paciente con calidad
y calidez, en el marco de proto-
colos de atencion que establece
el Ministerio de Salud, asimis-
mo, se verificé si las entidades
cuentan con recursos suficien-



tes para el cumplimiento de sus
objetivos, y como se gasto el
presupuesto asignado, en base
a sus metas.

Otro de los trabajos que realizd
la entidad de control guberna-
mental durante la gestion fue la
Supervisién, atribucion constitu-
cional (desde el ano 2009) que
cambid la vision interna en la
CGE, toda vez que permite la in-
tervencion oportuna en diferen-
tes entidades publicas, sobre
adquisiciones, manejo y disposi-
cion de bienes y servicios estra-
tégicos para el interés colectivo.

La CGE desarrollo, en 2016 el
trabajo de Supervision a los nue-
ve Gobiernos Autonomos Depar-
tamentales del pais, respecto a
la aplicaciéon de los recursos de
la IDH (Impuesto Directo a los
Hidrocarburos).

La Contraloria evalu6 los recur-
S0S que recibieron cada una de
las Gobernaciones y como han
sido distribuidos los mismos,
de acuerdo a sus objetivos de
gestion planteados en su Plan
Operativo Anual (POA); uno de
los objetivos supervisados fue
el presupuesto distribuido a la
seguridad ciudadana.

De acuerdo a la Ley N° 264 del
Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana, las Gobernaciones
deben coordinar con la Policia
Nacional todas las especificacio-
nes técnicas para la adquisicion
de bienes, muebles, inmuebles
y tecnologia; sin embargo la CGE

verificO que no existe coordina-
cioén, por lo que envié notas a las
Gobernaciones, Policia Nacional
y a reparticiones dependientes
del Ministerio de Gobierno, para
que entablen la coordinacion en
el desarrollo de todo el proceso
de adquisicién, cumpliendo el
objetivo de la compra.

Asimismo, realizé el trabajo de
supervision al Fondo de Finan-
ciamiento para la Mineria - FO-
FIM, (Decreto Supremo N° 233)
respecto al cumplimiento de los
procedimientos para aprobar el
financiamiento de toda la cade-
na productiva del sector minero,
desde el cateo, explotacion has-
ta la comercializacion, la CGE
evalu6 como se adquirieron los
préstamos, y coOmo se estan rea-
lizando los pagos.

La CGE realiz6, también, el tra-
bajo de Supervision y Audito-

Reglamento de Registro de Firmas de Auditoria

En 2017, la Contraloria General del
Estado emitira el Reglamento de
Registro de Firmas de Auditoria y
Profesionales Independientes que
posibilitara, en una primera ins-
tancia, conocer quiénes son los
auditores gubernamentales que
estan apoyando al control externo
posterior para cubrir el desafio de
la auditoria a los fines de Recursos
del Estado.

La normativa permitira tener mayor
control de parte de la Contraloria
al ejercicio del control externo que

ejecutan las firmas y profesionales
independientes en auditoria. La
Ley N° 1178 de Administracion y
Control Gubernamentales, esta-
blece que parte del control externo
posterior es ejercido por las firmas
de auditoria y profesionales inde-
pendientes; posibilitando mayor
cobertura del control externo pos-
terior a todas las entidades publi-
cas. Los trabajos son remitidos a
la Contraloria para su revision y
evaluacion revisados, en funcion
a sus resultados se procede como
corresponde.

rias a siete contratos que CAMC
tiene con Bolivia, referidos a
emplazamiento del ingenio azu-
carero de San Buenaventura,
en La Paz; la compra de per-
foradoras para YPFB; la cons-
truccion de un tramo de la linea
férrea Bulo Bulo- Montero; tres
proyectos para el emprendi-
miento Misicuni, Cochabamba;
y el proyecto de sales de pota-
sio de litio en Potosi.

Otra de las intervenciones que
realiz6 la Contraloria, fue au-
ditoria técnica del puente que
colapsd en septiembre de 2015
en la ciudad de Cochabamba,
cuyo resultado establecié indi-
cios de responsabilidad civil por
11.375.000 bolivianos contra la
empresa Alvarez Ltda. Construc-
ciones Civiles y el supervisor de
la obra.

En noviembre de 2016, la CGE,
inicié la revision de documentos
de gestiones de la Autoridad de
Fiscalizacion y Control Social
de Agua Potable y Saneamiento
(AAPS) y de la Empresa Puablica
Social de Agua y Saneamiento
(EPSAS), debido al racionamien-
to de agua que enfrenta la ciu-
dad de La Paz.

Estas intervenciones forman
parte de las fiscalizaciones que
realizd6 la CGE, contempladas
en su Programacion Operativo
Anual y su Plan Estratégico de la
gestion.

CONTROL GUBERNAMENTAL
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Control Gubernamental a la Planificacion

La Contraloria verificara el logro
de metas, resultados y acciones
de entidades publicas

La CGE solicitara informacién anual precisa a
las entidades piiblicas, con la finalidad de contar
con indicadores que permitan identificar las areas

débiles o de riesgo.

a Contraloria General

del Estado (CGE), con

la promulgacion de la

Ley N° 777 de Sistema

de Planificacion Integral
del Estado (SPIE) tiene atribucion de
Control Gubernamental a la Planifica-
cion de las entidades publicas, que
deben programatr, organizar, ejecutar
y controlar la captacion y el uso eficaz
y eficiente de los recursos publicos.

El Articulo 9. Control Gubernamental
a la Planificacion, de la Ley SPIE,
establece que los planes de largo,
mediano y corto plazo, asi como sus
resultados, seran objeto de la super-
vision y control externo posterior en
el marco de los Articulos 213 y 217
de la Constitucion Politica del Estado,
con el acceso irrestricto a la informa-
cion por parte de cualquier entidad e
institucion, para verificar los avances
y logros en las metas, resultados y
acciones en términos de eficacia, efi-
ciencia, efectividad y economicidad,
asi como su articulacion y concordan-
cia con el Plan de Desarrollo Econé-
mico y Social.

Para este propoésito la CGE solicitara
informacion anual precisa a las en-
tidades publicas, con la finalidad de
contar con indicadores que permitan
identificar las areas débiles o de ries-
go. La Contraloria del Estado elabora
el Formulario Unico de Informacion,
para que las entidades publicas del
pais reporten sus acciones contem-
pladas en su planificacion, que seran
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incorporados en el Sistema de Proce-
samientos de Datos de la entidad de
control gubernamental.

La Constitucion Politica del Estado y
la Ley N° 1178, configura el modelo
de administracion publica por objeti-
vos y resultados, por cuanto toda en-
tidad publica es creada para cumplir
una finalidad, que puede ser la provi-
sion de bienes y servicios y ésta debe
expresarse en objetivos y resultados
en la planificacion institucional.
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“Todas las entidades publicas fueron
creadas para cumplir una finalidad,
por ello deben programar, organizar,
ejecutar y controlar la captacion y el
uso eficaz y eficiente de los recursos
publicos, para el cumplimiento y ajus-
te oportuno de las politicas, progra-
mas, la prestacion de servicios y los
proyectos del sector publico”, senald
el Contralor del Estado, Henry Ara Pé-
rez.

La primera autoridad de control gu-
bernamental senalé que la formula-
cion de una buena planificacion en
una entidad publica permite alcan-
zar la eficacia, eficiencia, economia
y efectividad, reduciendo el riesgo en
la consecucion de los objetivos y posi-
bilita un uso efectivo de los recursos.

“Todos planificamos, consciente o in-
conscientemente, la planificacion nos
permite definir objetivos y determinar
cursos de accion, en un determinado
tiempo, la planificacion es importante
y determinante en la gestion publica,
tiene que ver con la ejecucion presu-
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puestaria de cada entidad en base al
cumplimiento de objetivos”, anot6.

En este contexto la CGE trabaja en
el fortalecimiento de los procesos de
planificacion, tanto en sus procesos
de capacitacion, a través del Centro
de Capacitacion (CENCAP), como en
el ejercicio del control gubernamen-
tal; es asi, que para la gestion 2017
la Contraloria incrementa la progra-
macion del nimero de auditorias
operacionales que desarrollaran la
CGE y las Unidades de Auditoria Inter-
na (UAI) de cada entidad.

La Contraloria General del Esta-
do (CGE) realiza la supervision y
control externo posterior para ve-
rificar los avances y logros en las
metas, resultados y acciones en
términos de eficacia, eficiencia,
efectividad y economicidad, asi
como su articulacion y concor-
dancia con el Plan de Desarrollo
Econdmico y Social.

Para cumplir esta atribucion la
CGE practica auditorias opera-
cionales, que tienen como objeto
auditar la gestion, en base a las
metas de los planes (de largo,
mediano y corto plazo), progra-
mas, proyectos, y sus resultados
inmediatos y resultados finales.

De la misma forma, la CGE instruyd
a todas las UAl el relevamiento de los
Planes Estratégicos Institucionales
(PEI 2016-2020), con la finalidad de
verificar la consistencia con los pla-
nes de desarrollo (PDES - Plan de
Desarrollo Econémico Social) y que
los objetivos estratégicos y operati-
vos tengan metas, indicadores, tem-
poralizacion, sistema de ponderacion
reportables y vinculadas a impactos y
productos, respectivamente.

La Contraloria General del Esta-
do (CGE) prioriz6 en la gestion
2016 la practica de auditorias
operacionales a las entidades
publicas del pais, con el propo-
sito de verificar el gasto para el
cumplimiento del objetivo institu-
cional, explico el Contralor Henry
Lucas Ara Pérez.

La autoridad, senal6 que la CGE,
en el marco de sus atribuciones
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| 3 4 .1}'[313._1_;*_91"_”1‘_ blecio este afno como politica la
nos) 12,08 T realizacién de la auditoria opera-

Ay cional, sin dejar de lado la prac-
o | . . . -
,920 | tica de otro tipo de auditorias.
TI Ara, dijo que hasta el ano 2015
J se priorizaron las auditorias es-
[ , peciales, que tiene como objeto
‘ r contrastar los actos administrati-
A » . 4%
e _ﬂf,f ’59 t
| 2015 w2016 | ’
'0 31.000) (PPTO 42.387) (PPTO 43.873) C: ue eS

auditoria
operacional?

Auditorias operacionales de la
mano de Planificacion Integral

vos, el gasto administrativo, res-
pecto al tema de la legalidad de
los mismos.

“La Contraloria ha ido cambian-
do la modalidad de trabajo, no
es nada nuevo, pero si estamos
priorizando como politica la audi-
toria operacional, ahora vemos
mas alla de la legalidad, vemos el
desempeno del objetivo, es decir
el gasto para el cumplimiento del
objetivo institucional”, anoto6 Ara.

Dijo que todas las entidades
puUblicas producen bienes o ser-
vicios, por lo tanto tienen que
responder a un objetivo, el cum-
plimiento de los mismos deben
realizarse con calidad.

“Lo que nos permite la auditoria
operacional es comprobar si las
operaciones son desarrolladas
con eficacia, eficiencia y efecti-
vidad, segln corresponda, ade-
mas si estan enmarcadas den-
tro de una planificacion a corto,
mediano o largo plazo”.

Finalmente, el Contralor Ara, se-
nalé que en el marco del Plan Es-
tratégico y el Programa Operati-
vo Anual de la entidad de control
gubernamental, concluira la ges-
tion 2016 con las auditorias pro-
gramadas a entidades publicas,
aunque aclaré6 que en algunos
casos las mismas no terminan
en una sola gestion, mas bien
son bianuales.

La Auditoria Operacional es
la acumulacién y evaluacion
objetiva de evidencia, con el
propoésito de emitir un pro-
nunciamiento de manera indi-
vidual o en conjunto, sobre la:
Eficacia, Eficiencia, Economia
y/o Efectividad del objeto de
auditoria.

CONTROL GUBERNAMENTAL
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Contralor llegd a cinco departamentos

1.000 servidores publicos se
capacitaron en Planificacion
Integral y Control Social

“Las institucion deben priorizar, qué tipo de acciones
emprender a través de su planificacion y sus
presupuestos”, recomendo el Contralor General del Estado.

il servidores publi-
cos participaron
en el ler. Semina-
rio de Planificacion
Integral del Estado
Plurinacional y Control Social,
que organizd la Contraloria Ge-
neral del Estado (CGE), a tra-
vés del Centro de Capacitacion
- CENCAP, en las ciudades de
Oruro, Santa Cruz, Tarija, Pando,
Beniy La Paz.

Asistieron a los eventos autori-
dades, servidores publicos, con-
sultores en linea de gobiernos
departamentales y municipales,
ademas de funcionarios de uni-
versidades publicas de diferen-
tes ciudades del pais.

El Contralor General del Estado,
Henry Lucas Ara Pérez, inaugu-
ré los eventos en las ciudades
de Oruro, Beni y Pando, Santa

Organo |
Gubern
Sup

Cruz y Tarija, donde resalté la
importancia de la capacitacion
que tuvo como tematica central
la Ley del Sistema de Planifica-
cion Integral del Estado - SPIE,
vigente desde enero del 2016,
que define que todas las entida-
des publicas deben desarrollar
sus planes estratégicos insti-
tucionales, contemplando sus
objetivos de gestion, metas e
indicadores enmarcados en la
Agenda Patridtica 2025.

Senald, que en ese marco las
instituciones deben cumplir los
objetivos trazados de acuerdo a
las necesidades del pais, “evi-

tando que su ejecucion presu-
puestaria de recursos sea soélo
por cumplir, todas las acciones
deben estar ligadas al cumpli-
miento de objetivos relaciona-
dos con las politicas nacionales

para mejorar la salud, educa-
cion y la economia”, anoto.

“Cada institucion debe priorizar,
de acuerdo a sus objetivos, qué
tipo de acciones emprender a
través de su planificacion y sus
presupuestos anuales”, preciso
la autoridad, quien destaco la
necesidad de desarrollar even-
tos de capacitacion para servi-
dores publicos, que permita una
correcta aplicacion de instru-
mentos y mecanismos de mane-
jo financiero para la administra-
cion de los recursos asignados a
sus entidades.

El Contralor, también recomend6
a las autoridades presentes “no
usar los gobiernos departamen-
tales y municipales como espa-
cios de interés personal”, sino
“como espacios de trabajo y de
responsabilidad a objeto de se-
guir mejorando los resultados”.

Recordd a los asistentes que la
Constitucion Politica del Estado,
le faculta a la entidad a su cargo
el control de la administracion y
gestion de las entidades publi-
cas, sobre todo el control liga-
do a la planificacion, por ello se
desarrollan las auditorias ope-
racionales que verifican el cum-
plimiento de los objetivos.

“Todas las politicas publicas
buscan la satisfaccion de ne-
cesidades de la poblacion vy
debemos contribuir a ello, por




eso el control gubernamental y
la fiscalizacion tiene que estar
orientado de acuerdo a la plani-
ficacion, ademas con procesos
transparentes”, agrego la auto-
ridad, al senalar que la entidad
a su cargo, esta mas cerca a las
entidades, “pero hasta donde la
norma lo permita”.

El 2017 continuara la capacita-
cion, en las ciudades de Cocha-
bamba, Sucre y Potosi.

TRINIDAD, BENI

“Valoramos la iniciativa del Con-
tralor de llegar a esta ciudad y
ser el promotor de la capacita-
cion a los funcionarios publicos,
destaco la vision que tiene de
trabajar con todas las entidades
locales, siempre es positiva la
presencia de una alta autoridad
para motivar a nuestros servido-
res publicos”, dijo el alcalde de
Trinidad, Mario Suarez,

SANTA CRUZ

En la ciudad de Santa Cruz asis-
tieron 300 servidoras y servi-
dores publicos al 1er Semina-
rio de Planificacion Integral del
Estado Plurinacional y Control
Social. La jornada de capacita-
cion conté con la presencia de
autoridades municipales y de la
Universidad Auténoma Gabriel
René Moreno (UAGRM). El even-
to se desarrollé en el Palacio de
Justicia.

ORURO

El Gobernador de Oruro, Victor
Hugo Vasquez resalté la pre-
sencia del Contralor General
del Estado, Henry Ara Pérez a
la ciudad de Oruro, y pidid6 com-
promiso a los funcionarios que
participaron del Seminario, “es
importante que todos conozca-
mos la hormativa a objeto de no
cometer errores por desconoci-
miento de los procedimientos
administrativos”.

Cotratrta Gavarst oot Exiage
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LA PAZ

La Universidad Policial “Maris-
cal Antonio José de Sucre”, fue
el lugar donde se desarrollo el
Seminario de Capacitacion, en
la ciudad de La Paz. El Subcon-
tralor de Auditoria Externa en Au-
tonomias Constitucionales de la
CGE, Marco Apaza asegur6 que
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los profesionales que prestan
servicios en entidades publicas
tienen la obligacion de capaci-
tase de manera continua, con
el objetivo de “fortalecer nues-
tros conocimientos y aportar
con nuestras acciones en las
entidades, buscando siempre la
gestion eficiente, transparente
y eficaz”, sostuvo.

CONTROL GUBERNAMENTAL
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Permitird el relevamiento de Informacion Especifica

de entidades publicas

La CGE desarrollo Sistema de
Informacion para Unidades
de Auditoria Interna

a Contraloria General

del Estado implemen-

tara el Sistema de

Informacién para las

Unidades de Auditoria
Interna del sector publico, que
permitird el relevamiento de in-
formacion general y especifica de
las entidades, la incorporacion
de las auditorias en la Planifica-
cion Estratégica (PE) y Programa
Operativo Anual (POA).

La Subcontralora de Control In-
terno, Sandra Quiroga explico
que la Contraloria proporcionara
a las Unidades de Auditoria Inter-
na de las entidades publicas una
metodologia para la Formulacion
del Plan Estratégico y el Progra-
ma Anual de Actividades, que es-
taran apoyadas por un Sistema
Informatico, que coadyuvara en
la programacion de las activida-
des de manera objetiva, técnicay

CONTROL GUBERNAMENTAL

oportuna y con los medios y con-
troles adecuados.

Explico, que se elabord la meto-
dologia basada en riesgos para la
Planificacion Estratégica, el Pro-
grama Operativo Anual, informes
de Actividades Semestral y Anual
de las Unidades de Auditoria In-
terna de las entidades publicas.
Dijo que la metodologia permitira

el Relevamiento de Informacion
General de la Entidad, identifi-
cando areas y procesos criticos
institucionales, en funcion a las
variables de complejidad, natura-
leza y magnitud.

Asimismo, se realizara el Releva-
miento de Informacion Especifi-
ca con el propoésito de establecer
las condiciones de auditabilidad
de las areas y procesos criticos,
en funcion a la evaluacién de
riesgos y controles de dichas
areas. Se incorporaran, también,
las auditorias en la planificacion
estratégica y Programa Operati-
vo Anual.

“Es sin lugar a dudas una he-
rramienta importante la que se
logré desarrollar en dos anos,
con el apoyo del BID (Banco In-
teramericano de Desarrollo), sa-
bemos que es responsabilidad
de todos los servidores publicos
coadyuvar en la mejora de la
gestion publica, mas adn, los au-
ditores internos, que deben estar
atentos en el momento oportuno
para ayudar a cumplir los obje-
tivos de gestion de sus entida-
des. Por ello hemos generado
una metodologia para que los
auditores internos elaboren sus
planes estratégicos y sus planes
operativos anuales en base al
PEl y POA de las entidades publi-
cas”, senal6 Quiroga.

Dijo, que la mencionada meto-
dologia permitira a los auditores
internos conocer a cabalidad las
operaciones sustantivas y admi-
nistrativas de sus entidades.

Trabajo en linea con la CGE

La Subcontralora explico que no es suficiente crear una metodolo-
gia, sino sistematizar la informacion, por lo que la CGE desarrollo un
Sistema Informatico, que permitira a los auditores internos trabajar
en linea, via web, con la Contraloria General del Estado, desde la pla-
nificacion, la ejecucion de las operaciones y la emision de informes.

“El Sistema informatico permitira a las UAI optimizar sus tiempos y
ser oportunos; el Sistema permitira la sistematizacion de la metodo-
logia que sera implementada.”, dijo Quiroga.
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La metodologia se socializo con
las UAI de las entidades publicas

El Contralor General del Estado,
Henry Lucas Ara Pérez, inauguro el
28 de noviembre de 2016 las Jor-
nadas de Socializacion de la Meto-
dologia y la Aplicacion del Sistema
de informaciéon para las Unidades
de Auditoria Interna, que contd con
la participacion de 60 auditores de
Ministerios, del Gobierno Autbnomo
Departamental de La Paz y de los
Gobiernos Auténomos Municipales
de La Pazy El Alto.

En la oportunidad el Contralor sena-
16 que el trabajo de las Unidades de
Auditoria Interna (UAl) de las entida-
des publicas es fundamental para
el Control Gubernamental, y que el
Sistema desarrollado proporcionara
a las UAI una metodologia para la
Formulacion del Plan Estratégico y
el Programa Operativo Anual.

“Presentamos esta herramienta
tecnologica que seguro facilitara
el trabajo de control, que no es un
fin en si mismo, mas bien el control
busca una mejora permanente, por
ello la Contraloria desarrolla herra-
mientas que permiten a las unida-
des de auditoria interna cumplir su
rol en beneficio de las entidades, de

manera eficaz y efectiva; hay que
sacarle provecho al Sistema, nada
esta escrito en piedra, si hay que
modificar algo, lo haremos, sera
importante la retroalimentacion fu-
tura”, anoto Ara.

Senalé que el Sistema aportara en
la planificacion, tarea fundamental
para el control en un Estado como
el nuestro, que cuenta con recur-
s0s econdmicos importantes para
la ejecucion, en “cumplimiento de
los objetivos trazados y de acuerdo
a las necesidades de la poblacion
boliviana”.

Participaron, en la capacitacion de
la metodologia del nuevo sistema
los responsables de las Gerencias
Departamentales del Area de Con-

En Bolivia existen 338
Unidades de Auditoria
Interna del sector
publico, las cuales tienen
la mision de fortalecer
el control interno en
las entidades estatales,
a través de la emision
de recomendaciones
relevantes y oportunas,
que coadyuven al
logro de los objetivos
institucionales.

trol Interno y Subcontraloria de Con-
trol Interno, que también, aplicaran
el Sistema en la evaluacion de la
Planificacion Estratégica y Progra-
ma Operativo Anual de las Unida-
des de Auditoria Interna, asi como,
administraran el Sistema, segln
corresponda.

Construccion de la Metodologia

Los resultados alcanzados, se efectuaron mediante una consultoria por
producto del Diseno y Desarrollo del Sistema de Informacion para las
Unidades de Auditoria Interna del sector plblico, que conté con la parti-
cipacion efectiva de cuatro entidades piloto (Vicepresidencia del Estado
Plurinacional, Ministerio de Educacion, Entidad Ejecutora de Medio Am-
biente y Agua (EMAGUA) y la Empresa Municipal de Areas Verdes, Par-

ques y Forestacion (EMAVERDE).
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RELACIONES INTERNACIONALES

Expertos certificados de la
herramienta IntoSAINT de

la Entidades Fiscalizadoras
Superiores de Uruguay

y Paraguay fueron los
moderadores que promovieron
la evaluacion de riesgos de
integridad en la entidad.

res areas de la es-
tructura organizacio-
nal de la Contraloria
General del Estado
se sometieron a Auto-
evaluacion de la Integridad -In-
toSAINT, instrumento que permi-
te a las Entidades Fiscalizadoras
Superiores (EFS) o Contralorias
del Estado analizar sus riesgos
de integridad y evaluar el nivel
de madurez de sus sistemas de
informacién de integridad.

En el marco de las Normas In-
ternacionales de la INTOSAI (IS-
SAls), la Contraloria General del
Estado de Bolivia, con el prop6-
sito de velar que los elementos
de gobernanza reflejen las nece-
sidades de la sociedad, durante
tres dias, desde el 22 hasta el
25 de noviembre, llevo adelante
el Taller IntoSAINT) que contd con
apoyo de dos moderadores de la
region certificados en la metodo-
logia: Jorge Rodriguez Pereira, de
la Entidad Fiscalizadora Superior
de Uruguay y Roberto Careaga
Tintel, de Paraguay.

“La posicion de futuro que pre-
tendo como Titular del Organo

;Qué es IntoSAINT?

CONTROL GUBERNAMENTAL
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La Contraloria se sometio

a la Autoevaluacion de la
Integridad - IntoSAINT

Rector del Control Gubernamen-
tal del Estado es alcanzar en el
corto y mediano plazo que la
Entidad contribuya activamente
al fortalecimiento de la gestion
plblica con integridad, y que el
pueblo boliviano perciba que la
misma se desarrolla en base a
cualidades esenciales de profe-
sionalismo, honestidad, confia-

Es una herramienta de Autoe-
valuacion de la Integridad, cuyo
proposito es asegurar que el
personal de una Entidad Fisca-
lizadora Superior o Contraloria
no esté expuesto a tentaciones,
asi como de crear un ambiente

bilidad y respeto; aspectos que
se alcanzaran con el compro-
miso del recurso humano que
se desempena al interior de la
organizacion, en el cual tengo
mucha confianza, pues es con-
siderada como modelo de ser-
vidor pubico a seguir”, asevero
el Contralor General del Estado,
Henry Lucas Ara Pérez.

laboral abierto, critico y transpa-
rente, en el que la Alta Direccion
o la Maxima Autoridad Ejecutiva
actie con el ejemplo, se pro-
mueva la confianza y se proyec-
te una imagen conforme con su
mandato.
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Contraloria Generl del! lada

Durante el Taller de Autoevalua-
cion, los moderadores promo-
vieron la participacion activa de
un grupo seleccionado de servi-
dores publicos de la EFS, para
realizar un analisis de riesgos
en materia de integridad, ade-
mas de evaluar el nivel de ma-
durez del sistema de controles
de la integridad implementados.
Como resultado, los moderado-

res emitieron recomendaciones
a la institucion para mejorar la
gestion de la integridad en la or-
ganizacion; documento que fue
entregado al Contralor General
del Estado.

“Celebro que la Contraloria de
Bolivia haya tomado la decision
de realizar esta autoevaluacion,
porque tiene a su cargo proce-

s0s que son sensibles a la vul-
neracion de la integridad. Se ha
cumplido el primer paso de reali-
zar las recomendaciones, ahora
se debe trazar una hoja de ruta
para tomar determinaciones;
cabe recalcar que ninguna con-
traloria de la region puede decir
que esta absolutamente bien en
materia de integridad, sin embar-
go la EFS de Bolivia se encuen-
tra entre las mejores, por lo que
pedimos que tomen las reco-
mendaciones con confiabilidad y
compromiso”, senal6é Jorge Ro-
driguez, de Uruguay.

La primera autoridad de la Con-
traloria dijo que la experiencia,
sirvio, ademas, para compren-
der de manera aln mas precisa
la importancia de adoptar una
gestion integra por parte de las
organizaciones y liderar con el
ejemplo, asi como promover la
mejora en los organismos del Es-
tado que son sujetos al control.

De este modo, la Contraloria de
Bolivia se une a otras institucio-
nes de la OLACEFS que han com-
probado el valor y beneficios de
esta herramienta, y de la cual se
espera un impacto positivo en el
corto, mediano y largo plazo.
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La CGE presentd en Tarija Informe de Auditoria Ambiental

Se identifico incremento de
contaminacion en el Rio Guadalquivir

Descendio a rangos de calidad media y mala, su calidad
biolbgica es preponderantemente critica y existe
disminucion significativa de especies.

a Contraloria General
del Estado (CGE) pre-
sentd a las entidades
auditadas el Informe
de Auditoria Ambien-
tal que realiz6 en la Cuenca del
Rio Guadalquivir, del departa-
mento de Tarija, que establece
como resultado la emision de 47
recomendaciones.

El Gerente de Auditoria Ambien-
tal de la CGE, Roberto Pérez, ex-
plico el pasado 10 de noviembre
de 2016 en la capital tarijena,
cada una de las recomendacio-
nes emitidas como resultado de
la auditoria de gestion ambiental
practicada en el Rio Guadalqui-
vir, en un periodo de un ano (de
octubre de 2015 a octubre de
2016).

Explico, que en los estudios rea-
lizados se comprobd que la ca-
lidad de sus aguas descendi6 a
rangos de calidad media y mala,
se incrementé la contaminacién
organica, su calidad bioldgica
es preponderantemente critica
y existe disminucion significa-
tiva de especies sensibles a la
contaminacion.

CONTROL GUBERNAMENTAL

Durante su exposicion, Pérez in-
dicé también, que la gestion am-
biental respecto a la mitigacion
de los impactos negativos gene-
rados en los cuerpos de agua en
la cuenta del Rio Guadalquivir,
esta basada en un analisis de la
situacion del rio en los afos 2008
y 2015 y la variacién que se pro-
dujo en este periodo de tiempo.

En ese marco, dijo que las en-
tidades auditadas después de
la recepcion del Informe de
la Auditoria Ambiental, deben

aceptar o rechazar las recomen-
daciones desarrolladas. Las
Maximas Autoridades Ejecutivas
(MAE) deberan comunicar a la
Contraloria su determinacion,
que posibilite coordinar accio-
nes para lograr la recuperacion
y restauracion del ecosistema
afectado y atenuar los riesgos
que pueden generar a la salud
de la poblacion expuesta.

Las entidades auditadas son el
Ministerio de Medio Ambiente y
Agua, Gobierno Auténomo De-
partamental de Tarija, los go-
biernos autébnomos municipales
de San Lorenzo, Tarija, Uriondoy
Padcaya, la Cooperativa de Ser-
vicio de Agua y Alcantarillado
de Tarija, la Entidad Ejecutora
de Medio Ambiente y Agua y la
Oficina Técnica Nacional de los
rios Pilcomayo y Bermejo, todas
estan vinculadas a las gestiones
ambientales de la cuenca.




En el encuentro participaron 70 informdticos de enfidades piblicas

La CGE dicto Seminario
de Seguridad Informatica
y Control Gubernamental

En la jornada disertaron
especialistas en temas de
seguridad informatica de

Espana y Bolivia.

a Contraloria General
del Estado (CGE), a tra-
vés del Centro de Ca-
pacitacion -CENCAP
y la Subgerencia de
Sistemas Informaticos y Redes,
desarrolld el Seminario de Se-
guridad Informatica para las Ins-
tituciones Publicas del Estado
Plurinacional de Bolivia.

El evento de capacitacion estu-
vo dirigido a profesionales res-
ponsables del area de sistemas
informaticos de las entidades
plblicas, y contd con la diserta-
cion de especialistas en temas
de seguridad informatica de Es-
pana y Bolivia.

La Subgerente de Sistemas
Informéaticos y Redes de la

Contraloria, Ximena Mollinedo,
senald que es importante traba-
jar en mecanismos de seguridad
de los sistemas informaticos im-
plementados en instituciones del
Estado, y por ello la entidad de
Control Gubernamental planifico
el Seminario que puso a disposi-
cidén conceptos transcendentales
en vulneracion a la seguridad de
sistemas y la realizacion de una
planificacion estratégica para
evitar ataques a las redes.

El Estado Plurinacional no
esta fuera de las agresiones y
ataques cibernéticos por ello
existen el desafio de desarrollar
mecanismos técnicos de ciber-
seguridad y de ciberdefensa,
los riesgos actuales, y proyectar
Estrategias de Seguridad bajo
estandares y lineamientos de
seguridad de la Informacion.

La inauguracion cont6 con la
presencia del Subcontralor de

Servicios Legales, Edino Clavi-
jo, quien destacé la transforma-
cion informatica de los Estados,
ademas de la importancia de la
construccién de mecanismos de
seguridad, confiabilidad y fiabi-
lidad de informacion, de parte
de los profesionales del area de
sistemas en las entidades.

“Como profesionales y servido-
res publicos tenemos la obliga-
cion permanente de capacitar-
nos para fortalecer nuestros co-
nocimientos que se transformen
en acciones, en busca de desa-
rrollar una gestion transparente,
eficiente y eficaz en nuestras
instituciones, debemos generar
informacién oportuna y segura
a través de sistemas informati-
cos”, anoté Clavijo.

Bolivia ingresé a la era de la fir-
ma digital y del Gobierno elec-
trénico con un nuevo sistema
tecnolégico, en ese sentido la
Contraloria General del Estado
acompana a esta transforma-
cién capacitando a los servido-
res publicos, otorgandoles ins-
trumentos necesarios para for-
talecer la gestion publica.

Participaron en el seminario 70
servidoras y servidores publicos
de diferentes instituciones del
Estado.

CONTROL GUBERNAMENTAL
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DECLARACION JURADA

DE BIENES Y RENTAS

Debera llenar el Formulario Unico de Declaracién Jurada de Bienes y Rentas, a través
de la pagina WEB de la Contraloria General del Estado (www.contraloria.gob.bo).

Con el nuevo Sistema de Declaracién Jurada

de Bienes y Rentas, el declarante debera:

% Crear una Nueva Cuenta y llenar el
Formulario Unico de Declaracién con
informacién actualizada, siempre con base
en sus documentos personales.

% Los servidores publicos que prestan

=2 funciones en el Exterior, cuentan con un
area especifica para el registro para sus
datos.

‘ DJBR en oficinas de la Contraloria General del Estado

.,r"

En caso de olvidar la contrasefia de su Cuenta, podra recuperarla mediante correo electronico
en 24 horas o ingresar al Sistema de forma inmediata por medio de la compra de la Tarjeta

La Tarjeta DJBR que puede ser
adquirida en las oficinas de la
CGE a nivel nacional.

[y, Contralonta Bepera el Estato

Debe activar la Tarjeta DJBR en

el Sistema de Declaracion Jurada &7
digitando sus datos personales, =
copiar Codigo Tarjeta, Nro. Piny e
guardar.

Una vez activada la tarjeta puede ingresar al
Sistema DJBR en la opcién “Ingresar con Tarjeta”
digitando el numero de su documento de
identidad y el cédigo de la tarjeta. Listo!!! ya
puede llenar su DJBR.




