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Presentacion

La consolidacion de un Estado requiere la pre-
sencia de instituciones solidas que adscriban
la confianza del ciudadano para con su fines
y objetivos, a esa tarea de consolidacion ins-
titucional viene contribuyendo la Contraloria
General del Estado con el ejercicio del Con-
trol Gubernamental en estricta aplicacion de
los mandatos sefalados en la Constitucion.

Una correcta lectura de la realidad en la que
se encuentra el sector publico y una valora-
cion de los recursos y capacidades con los
que cuenta la entidad han conducido a la
adecuacion organizacional traduciéndose en
el desarrollo de acciones eficientes, eficaces
y principalmente oportunas, aportando una
nueva dinamica al Control Gubernamental.

El accionar de la Contraloria, a pesar de las
limitaciones presupuestarias, en la gestion
2011 abarcé al conjunto del pais, nuestra
presencia se situdé desde las entidades pu-
blicas ubicadas en zonas fronterizas de los
cuatro puntos cardinales, hasta la adminis-
tracion concentrada en las ciudades capitales
y la sede de gobierno. Asimismo, el accionar
de la Contraloria alcanzé, desde el punto de
vista institucional, a todos los segmentos de
la vida publica, se ejercié el Control Guberna-
mental en gobiernos municipales, gobiernos
autbnomos departamentales, universidades,
entidades descentralizadas y desconcentra-
das y empresas del Estado.

Durante la gestién que se informa, la enti-
dad llevo adelante un conjunto de auditorias
gue establecieron indicios de distintos tipos
de responsabilidades tanto administrativas,
civiles y penales. De manera oportuna en los

casos de responsabilidad administrativa los
mismos se comunicaron a las entidades para
el inicio de las acciones correspondientes. En
los casos en los que se encontré indicios de
responsabilidad penal éstos fueron remitidos
como denuncia ante el Ministerio Publico tal
como establecen las leyes, y finalmente en los
casos de responsabilidad civil se elaboraron
los informes hasta la emisiéon del dictamen
correspondiente y su remisién a la entidad,
para la iniciacion del juicio coactivo fiscal.

Cabe destacar que en los casos de respon-
sabilidad civil, la determinacién de las sumas
liquidas y exigibles producto de las audi-
torias, permitird la recuperacion de mas de
Bs300.000.000 (trescientos millones de boli-
vianos) para el Estado.

La presencia de la Contraloria en los compo-
nentes establecidos por la constitucién, alcan-
z6 los objetivos establecidos para la gestion,
estos aspectos son facilmente verificables en
el conjunto del informe, que comprenden los
resultados obtenidos por las diferentes Sub-
contralorias, Gerencias de Area, Gerencias De-
partamentales, los que se reflejan en realiza-
cion de: auditorias especiales, la capacitacion,
control de las Unidades de Auditoria Interna
(UAI), registro de Declaracion Jurada de Bienes
y Rentas, elaboracién de normas y otros.

Toda la informacién de los resultados alcan-
zados durante la gestién 2011 se halla des-
crita, tanto en el informe narrativo como en
su anexo correspondiente, que detalla de
manera pormenorizada las etapas y conteni-
dos de los informes.

Gabriel Herbas Camacho
Contralor General del Estado a.i.












2.1 Plan Estratégico Institucional

La Contraloria General del Estado es la insti-
tucion técnica que ejerce la funcion de con-
trol de la administracion de las entidades pu-
blicas y en cumplimiento a sus atribuciones
como Organo Rector del Sistema de Control
Gubernamental y Autoridad Superior de
Auditoria del Estado, sustenta dicho propdsi-
to en cinco componentes estratégicos, desa-
rrollados a lo largo del informe, y que se citan
a continuacion:

1) Ejercicio del Control Gubernamental

2) Actualizacion de Normativa de Control
Gubernamental

3) Capacitaciéon y especializacién permanen-
te de servidores publicos

4) Aplicaciéon de sistemas de apoyo al Con-
trol Gubernamental

5) Fortalecimiento y desarrollo institucional

Cada uno de los componentes sefialados,
estd conformado por un conjunto de obje-
tivos estratégicos especificos y objetivos de

gestion que son los vinculos causales necesa-
rios para su logro.

El proceso de estructuracion y desglose del
Plan Estratégico es continuo y dindmico, en
funcién a las politicas institucionales.

En este entendido el permanente analisis de
la situacion de la Contraloria General del Es-
tado y de la gestion de sus Subcontralorias
y Gerencias Departamentales, ha permitido
evaluar los objetivos alcanzados durante los
ultimos afnos y detectar las nuevas demandas
y tareas sustantivas a cumplir. El diagnostico
institucional determina la necesidad de que
la Contraloria General del Estado cuente con
un nuevo esquema de trabajo fundamenta-
do en prioridades y renovados criterios pro-
fesionales.

Para ello se organizaron reuniones naciona-
les y en base al aporte de los ejecutivos de
la entidad, se ajusto el Plan Estratégico Insti-
tucional (PEI) definiéndose nuevos objetivos,
actividades y recursos para su aplicacion a
partir de la gestion 2012.






2.2 Objetivos de Gestion - POA 2011

Para la consecucion de sus objetivos estraté-
gicos y en el marco de la autonomia adminis-
trativa establecida en la Constitucion Politica
del Estado, la Contraloria General elaboré y
consolidé el Programa de Operaciones Anual
(POA) 2011, priorizando la realizaciéon de au-
ditorias especiales.

De la importancia de elaborar un nuevo Plan
Estratégico Institucional que defina objeti-
vos, actividades y recursos para su aplicacion,
como la capacitaciéon de los auditores guber-
namentales, se ajusté el Programa de Opera-
ciones Anual, orientado a generar y obtener
informacion confiable y Gtil del seguimiento
y evaluacion.

A continuacién se detallan los 16 objetivos
institucionales y operaciones que se ejecuta-
ron en la gestion:

e Se inici6 el proceso de elaboracion del
nuevo Plan Estratégico Institucional 2012 -
2015.

e Se gestiond la presentacion del Antepro-
yecto de Ley Organica de la Contraloria Ge-
neral del Estado.

e Se difundi6é a la sociedad y a las partes
interesadas los resultados emergentes de los
trabajos de auditoria y de supervisiéon ejecu-
tados.

e Se gestiono el relacionamiento internacio-
nal para fortalecer las actividades de Control
Gubernamental.

e Se disend y ejecutd programas de capacita-
cién para satisfacer las necesidades de capaci-
tacion de los auditores gubernamentales.

e Seinici6 el ajuste de procesos de las areas
de Auditoria Interna, Planificaciéon, Programa-
cion Operativa, Organizacion, Normatividad,
Administracion, Finanzas, Recursos Humanos
y Secretaria General.

e Serealizé un Informe Técnico sobre la des-
concentracion gradual de las operasiones del
SIGMA en las Gerencias Departamentales.

e Se ejecutd auditorias, evaluaciones y se-
guimientos a entidades.

e Se ejercié la supervision en el marco de la
Constitucion Politica del Estado.

e Se ajustd la malla curricular y los progra-
mas de capacitacion en funcién a la reorien-
tacion del proceso de ensefanza — aprendi-
zaje en el marco de la filosofia de la Gestién
Publica Plurinacional.

e Se ejecutd programas de capacitacion.

e Se concluy6 el tercer ciclo del Programa
de Becarios para el ejercicio de la funcion de
control.

e Se gestiond las Declaraciones Juradas de
Bienes y Rentas.

e Se conté con informacion actualizada
acerca de los procesos judiciales iniciados por
las entidades publicas.

e Se atendi6 los requerimientos de solvencia
fiscal en los plazos establecidos.
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Informe de Actividades







3.1 Ejercicio del Control Gubernamental

La Contraloria General del Estado en el ambi-
to de sus competencias, circunscribié su tra-
bajo en el cuidado por el buen uso de los re-
Cursos publicos de cada uno de los bolivianos,
en ese afan efectivizo el ejercicio del Control
Gubernamental, priorizando la realizacion
de auditorias especiales, en consideraciéon a
gue, entre todas las formas de auditorias vi-
gentes, éstas, tienden a focalizar de manera
rapida aspectos especificos y puntuales que
permiten examinar con mayor precision y
oportunidad, las acciones u operaciones de
una entidad. Hecho no casual sino que co-
rresponde a una lectura de la efectividad del
Control Gubernamental sobre las institucio-
nes del Estado.

Si bien los aspectos centrales de la audito-
ria especial, configuran todavia una accién
coercitiva, también conllevan una actuacion
preventiva, en la medida en que los resulta-
dos de los informes culminan en el hallazgo
de responsabilidades y posterior sancién en

el érgano jurisdiccional, mostrando a través
de ello que los funcionarios vinculados con
irregularidades pueden ser detectados y san-
cionados.

El grafico N° 1 muestra que en la gestion se
llevaron adelante 137 informes de auditorfa
especial de los cuales, 58 correspondieron a
informes preliminares, 70 a informes comple-
mentarios y 9 a revisiones de papeles de tra-
bajo, seguimientos y relevamientos. El detalle
y los alcances de los trabajos se encuentran a
disposicion del publico en los formatos esta-
blecidos por norma.

Este conjunto de auditorias permitieron al Esta-
do una proyeccion de recuperacion de mas de
300 millones de bolivianos, distribuidos en las
diferentes etapas de auditoria y del érgano juris-
diccional. Simplemente para destacar un hecho,
en base a un informe de la Contraloria, una de
las entidades del Estado (FONDESIF) procedi6 a
la recuperacion de 16 millones de dolares.

Grafico N° 1
Resultados de Auditorias Especiales

Fuente: Subcontralorias

B Informes preliminares
Informes complementarios

Revision de papeles de
trabajo, seguimientos y
relevamientos
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Hoy la Contraloria ha asumido una nueva
forma de encarar el Control Gubernamental,
no en un afan de diferenciarse de periodos
anteriores, sino que la diferencia deviene de
haber implementado una serie de medidas
gue en la realidad muestran resultados claros
y contundentes a la poblacién, acorde a las
transformaciones que se vive e implementan
en el pals.

Pero, las instituciones no pueden combatir so-
las y aisladamente el flagelo de la corrupcion,
por ello compartié estas responsabilidades
con otras instancias de gobierno, siendo parte
del Consejo de Lucha Contra la Corrupcion,
instituido en la Ley N° 004 de Lucha Contra
la Corrupcioén, Enriguecimiento llicito e Inves-
tigacion de Fortunas “Marcelo Quiroga San-
ta Cruz”, haciendo del trabajo de control de
la Contraloria un referente transparente que
permitid, a todos los ciudadanos, conocer el
destino de la aplicacion del Gasto Publico.

Asimismo, se afianzd el mejoramiento en
el funcionamiento e independencia de las
Unidades de Auditoria Interna (UAI), de
las entidades publicas a través de normas
(D.S. N° 718) y de una constante formacion.
Para mejorar la gestion de las mismas se llevo

adelante talleres de capacitacion en los que
participaron mas de 200 Unidades de Audi-
toria Interna.

La gestion fue incluyente, con estrategias
de trabajo focalizado para lograr 6ptimos y
oportunos resultados, en un ambiente de co-
rresponsabilidad con sus servidores publicos
y poblacién en general, donde se transpa-
rentd la seleccion de sus recursos humanos,
incidiendo en su capacitacion y agilizando su
institucionalizacion; todo ello, en un marco
de liderazgo en materia de innovacién gu-
bernamental, con celeridad en el trato huma-
noy acercamiento a la poblacion boliviana, a
través del ejercicio de la apertura informativa,
confianza y participacion.

Cabe sefialar que las acciones desplegadas
por la entidad, en absoluta aplicacion de sus
competencias establecidas en la Constitucion
Politica del Estado, han mostrado una Contra-
loria mucho mas &gil; mas eficiente; con una
presencia territorial en el nivel nacional, de-
partamental y municipal.

En ese marco se detalla a continuacion, el
Control Gubernamental ejercido por la en-
tidad, a través del trabajo constante de sus
Subcontralorias.




SUS INSTITUCIONES Y ORGANIZACIONES SOCIALES

3.1.1 Subcontraloria de Auditoria Externa

La Subcontraloria de Auditoria Externa
(SCAE), dentro de la estructura organica
institucional, tiene la funcion de ejercer el
Control Externo Posterior que compete a la
Contraloria General del Estado, en las enti-
dades de la administracién central, entida-
des descentralizadas, unidades administra-
tivas de los érganos Legislativo, Ejecutivo,
Judicial y Electoral, asi como otras entida-
des que no sean auténomas constitucional-
mente.

Como resultado de la programaciéon anual,
la Subcontraloria de Auditoria Externa emitio
un total de 90 documentos entre informes de
auditoria y recomendaciones, 70 de la cuales
corresponden a auditorias especiales propia-
mente dichas y la diferencia corresponde a
20 reportes enviados al Ministerio Publico y
a autoridades sumariantes, como se muestra
en el cuadro N° 1.

Cuadro N° 1
Informes de auditoria y recomendaciones emitidas por la Subcontraloria de
Auditoria Externa

\ Informes y recomendaciones \ N° \

Informes de auditoria especial

Reportes enviados a la MAE para remision de antecedentes a las

Autoridades Sumariantes
Total documentos

Fuente: Subcontraloria de Auditoria Externa (SCAE)

70
20
90
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Del conjunto de los 70 informes de auditoria  de seguimiento, como se explica en el cuadro
externa emitidos, 26 corresponden a infor- N° 2, donde se muestra una relaciéon de in-
mes preliminares con responsabilidades, 37 formes emitidos por la Gerencia Principal de
informes complementarios, seis informes de  Auditoria Externa y por las Gerencias Depar-
revision de papeles de trabajo y un informe  tamentales.

Cuadro N° 2
Informes de auditoria especial emitidos por Oficina Central y por las
Gerencias Departamentales

Informes de
. ., Total
. Informes Informes revision de .. .
Gerencias . . Seguimiento | informes
preliminares | complementarios | papeles de emitidos
trabajo
Oficina Central 4 1 5 73
La Paz
Beni 1 1 2
Chuquisaca 5 5 1 11
Cochabamba 6 1 7
La Paz 3 3
Oruro 2 3 5
Pando 1 3 4
Potosi 2 2 4
Santa Cruz 5 3 8
Tarija 1 2 3
Totales 26 37 6 1 70

Fuente: Subcontraloria de Auditoria Externa (SCAE)

= Sﬂg de Supervisores de la Subcontraloria de Auditoria Externa.
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De acuerdo a los procedimientos de audito-  sus descargos. (Ver glosario)

ria una vez notificados los presuntos res- . ,
ponsables, a través del informe preliminar, EN @l cuadro N° 3 se exponen los 26 informes

éstos tienen 10 dias para el proceso de acla- preliminares realizados en la gestion, con in-
racion, tiempo en el cual podran presentar  dicios de responsabilidad penal y civil.

Cuadro N° 3

N° Entidad Bs. Civil Penal
| Fondo Qe Desarrollo del Sistema Financiero y Apoyo al Sector N

Productivo

Administracion de Aeropuertos y Servicios Auxiliares a la
2 Navegacion Aérea (AASAIE)IA) ' 22.365.757 v
3 | Corporacion del Seguro Social Militar 562.126 \
4 Corte Nacional Electoral 11.095 \
5  Consejo de la Judicatura de Chuquisaca (dos informes) 2.182.066 \/
6  Fiscalia General de la Republica (dos informes) 225.621 \
7 | Servicio Departamental de Caminos de Chuquisaca 101.405 \
8 | Caja Nacional de Salud — Regional Cochabamba 2.876.111 \
9 | Empresa Nacional de Electricidad de Cochabamba 2.394.349 \
10 | Prefectura del Departamento de Cochabamba (cuatro informes) 5.344.000 \
11 | Aduana Nacional — Gerencia Regional de Oruro 26.308 \
12 | Servicio Departamental de Caminos de Oruro 3.056.524 \
13 | Prefectura del Departamento de Pando 1.139.961 \/
14 | Consejo de la Judicatura de Potosi 36.400 \/
15 | Prefectura del Departamento de Potosi 28.499 \
16 | Caja Petrolera de Salud de Santa Cruz 34.225 \
17 | Prefectura del Departamento de Santa Cruz (dos informes) 1.044.537 v
18 gjr;igia:fgiqrzisr;istrativa desconcentrada AASANA — Santa Cruz 1184348 N
19 | Prefectura del Departamento de Tarija 311.661 \

Total 43.124.993

Fuente: Subcontraloria de Auditoria Externa (SCAE)

Nota: Los informes preliminares al estar expuestos a toda clase de descargos no cons-
tituyen cifras definitivas.
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El cuadro N° 4 detalla los informes comple-
mentarios de las auditorias mas relevantes
gue determinaron un posible dafio econémi-
co al Estado de Bs13.520.099.- entre los que
sobresale el realizado en la Unidad Admi-
nistrativa Desconcentrada AASANA - Santa

Cruz, con un monto de Bs6.317.388.- el mas
alto entre los informes complementarios con
responsabilidad civil, representando el 47 %
del total de informes. Asimismo, se estable-
cieron cuatro informes complementarios con
indicios de responsabilidad penal.
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Cuadro N° 4
N° Entidad Bs. Civil  Penal
1 Fondo de Desarrollo del Sistema Financiero y Apoyo al Sector N
Productivo (FONDESIF)

2 | Prefectura del Departamento de Oruro \
3 Servicio Nacional del Sistema de Reparto — Santa Cruz \
4 Batallén de Seguridad Fisica — Santa Cruz \
5 | Caja Nacional de Salud (cuatro informes) 332.945 \

6 | Corporacion del Seguro Social Militar (cuatro informes) 3.131.036 \

7 | Corte Nacional Electoral 11.095 \

8 | Empresa Nacional de Televisién Boliviana en Liquidacién 1.592 \

9 | Proyecto de Reforma Educativa — Ministerio de Educacién 19.029 \

10 | Registro Internacional Boliviano de Buques 70.800

11 | Prefectura del Departamento del Beni 64.795 v

12 | Caja Nacional de Salud Administracion Regional Chuquisaca 796.200

13 | Prefectura del Departamento de Chuquisaca 69.000 \

14 | Servicio Departamental de Salud — Sucre 21.734 \

15 | Direccion, Registro, Control y Administracion de Bienes 129.461 \

16 | Prefectura del Departamento de La Paz 57.794 \

17 | Servicio Departamental de Deportes de La Paz ( dos informes) 462.032 v

18 | Prefectura del Departamento de Oruro ( dos informes) 388.684 v

19 | Batallén de Seguridad Fisica de Pando 224.204 \

20 | Prefectura del Departamento de Pando 1.009.491 \

21 | Batallon de Seguridad Fisica de Potosi 236.272 \

22 | Prefectura del Departamento de Potosi 17.865 \

23 | Unidad Administrativa Desconcentrada AASANA — Santa Cruz 6.317.388 \

24 | Empresa Tarijefia del Gas (EMTAGAS) 27.542 N

25 | Servicios Eléctricos Tarija S.A. (SETAR) 57.652 N

26 Otros 73.488

Total 13.520.099

Fuente: Subcontraloria de Auditoria Externa (SCAE)

enviod las recomendaciones.

e Servicio Departamental de Gestion Social
Regional Cochabamba.

Se presentaron recomendaciones dirigidas a . .
P 9 e Seguro Social Universitario de La Paz.

las MAE (Maximas Autoridades Ejecutivas) de . .
las entidades auditadas exponiendo las ac- ® Hospital San Pedro de Buena Vista.
ciones y omisiones de los servidores publicos, ® Hospital San Juan de Dios de Colquechaca.
quienes iniciaron las acciones administrativas e Hospital Santa Barbara de Pocoata.

correspondientes. * Empresa de Servicios Eléctricos Potosi S.A.

A continuacién se citan las entidades (SEPSA).
publicas mas importantes a las que se ¢ Caja Nacional de Salud Regional Potosi.
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3.1.2 Subcontraloria de Auditoria Externa en Autonomias Constitucionales

La Subcontraloria de Auditoria Externa en Au-
tonomias Constitucionales (SCAC), dentro de
la estructura organica institucional, tiene la fun-
cion de ejercer el Control Externo Posterior que
compete a la Contraloria General del Estado,
en todos los gobiernos municipales a nivel na-
cional, universidades y empresas dependientes
de los municipios.

Como resultado de la programacién anual
para la gestiéon 2011, la Subcontraloria de
Auditoria Externa en Autonomias Constitu-
cionales, emitié un total de 90 documentos
entre informes de auditoria y recomendacio-
nes enviadas a los gobiernos municipales, de
los cuales 67 corresponden a auditorias espe-
ciales propiamente dichas y la diferencia co-
rresponde a 23 notas remitidas al Ministerio
Publico y a autoridades sumariantes, como se
aprecia en el siguiente cuadro.

Cuadro N° 5
Informes de auditoria y recomendaciones emitidas por la Subcontraloria de
Auditoria Externa en Autonomias Constitucionales

Informes de auditoria especial

Total documentos

Informes, recomendaciones y denuncias N°

Recomendaciones enviadas a las MAE para remision de antecedentes a las
Autoridades Sumariantes y Denuncias ante el Ministerio Pdblico

67
23

90

Fuente: Subcontraloria de Auditoria Externa en Autonomias Constitucionales (SCAC)
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La desagregacion de los 67 informes de auditoria especial por departamento y Oficina Cen-
tral, se pueden ver en el cuadro N° 6.

Cuadro N° 6
Informes emitidos por Oficina Central y por las
Gerencias Departamentales

Informes de Total
. Informes Informes . ., . .
Gerencias revision de Relevamiento informes

preliminares | complementarios papeles de trabajo emitidos

Oficina Central
La Paz

Beni
Chuquisaca
Cochabamba
La Paz

Oruro

Pando

Potosi

Santa Cruz
Tarija

Totales 32 1 1

Fuente: Subcontraloria de Auditoria Externa en Autonomias Constitucionales (SCAC)
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Auditores de la SCAC a cargo de la ejecucion de auditorias en municipios, universidades y empresas de
servicios municipales.




Del conjunto de 67 informes emitidos, 32
corresponden a informes preliminares con
indicios de responsabilidad, 33 a informes

Informe del Contralor General del Estado

a) Informes preliminares de municipios y
empresas municipales

El cuadro N° 7 expone los casos mas relevantes

23

complementanos,. un informe de revision de e informes preliminares, con indicios de res-
papeles de trabajo y un relevamiento. (Ver  ponsabilidad civil, realizados en la gestion, tan-

glosario) to a gobiernos municipales como a empresas
dependientes del municipio.
Cuadro N° 7
Informes preliminares en gobiernos y empresas municipales
(Casos relevantes)
N° Entidad Ig:) Fl)i(\)lri;ig: Civil Penal
1| Gobierno Auténomo Municipal de Puerto Acosta 10.481.085 \
) E?::fnr:; Auténomo Municipal de Sapahaqui (dos 13.683.643 N
3 | Gobierno Auténomo Municipal de Sorata (dos informes) 8.130.046 \
4 Gobierno Auténomo Municipal de Yacuiba 3.568.329 \
5  Gobierno Auténomo Municipal de Santa Cruz de la Sierra 2.528.718 \
6 | Gobierno Auténomo Municipal de Puerto Gonzalo Moreno 2.073.869 \
7 | Gobierno Auténomo Municipal de Chaqui 2.026.326 \
8 | Gobierno Auténomo Municipal de Chulumani 1.997.647 \
9 | Gobierno Auténomo Municipal de Sicaya 1.728.354 \
. 10 | Gobierno Auténomo Municipal de San Andrés de Machaca 777.732 \
| 11 Gobierno Auténomo Municipal de San Pedro de Totora 664.041 \
:—E) 12 | Gobierno Auténomo Municipal de Chuma (dos informes) 856.453 \
9) 13 | Gobierno Auténomo Municipal de Sacaba 494.163 \/
913 14 Gobierno Auténomo Municipal de Santiago de Cotagaita 399.103 \
% 15 | Gobierno Auténomo Municipal de Cochabamba 385.120 \/
g_g 16 Servicio Local de Acueductos y Alcantarillado (SeLA - Oruro) 327.394 v
%' 17 | Gobierno Auténomo Municipal de Chacarillas 297.119 \
g 18 | Gobierno Auténomo Municipal de Coroico 227.845 \
DO: 19 | Gobierno Auténomo Municipal de General Saavedra 207.555 \
> 20 | Gobierno Auténomo Municipal de Colcha “K” 200.000 \
% 21  Gobierno Auténomo Municipal de El Puente 162.494 \
) Servicio Municipal de Agua Potable y Alcantarillado
g 22 (SEMAPA) (dosﬁnformeg) ' 192.268 v
E 23 | Gobierno Auténomo Municipal de Poroma 97.262 \
2 24 Otros 79628
> Total 51.586.194
A

Fuente: Subcontraloria de Auditoria Externa en Autonomias Constitucionales (SCAC)
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En el cuadro N° 7 se puede apreciar clara- suntos implicados, son sometidos a un proce-
mente que son los Gobiernos Autbnomos so de aclaracion.

Municipales del Departamento de La Paz, con
respecto a los demas municipios y entidades
municipales graficadas, donde se realizaron
los importes de mayor dafno econdmico, pero  gn el cuadro N° 8 se detallan los informes com-
al tratarse de informes preliminares, los pre-  plementarios de auditoria mas relevantes.

b) Informes complementarios de munici-
pios y empresas municipales

Cuadro N° 8

N° Entidad mporte N Civil  Penal
1 g;t;i?;?grﬁléi?nomo Municipal de Santa Cruz de |a Sierra 35 860337 N
2 | Gobierno Auténomo Municipal de Porvenir (dos informes) 1.619.992 \/
3 | Gobierno Auténomo Municipal de Villa Huanuni 1.234.693 \
4 | Gobierno Auténomo Municipal de Filadelfia 1.107.685 \
5 | Gobierno Auténomo Municipal de Sacabamba 735.946 \
6 | Gobierno Auténomo Municipal de San Matias 610.170 v
7 | Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo 407.646 \
8 | Gobierno Auténomo Municipal de Betanzos 307.780 \/
9 | Gobierno Auténomo Municipal Santiago de Huari 283.616 \
10  Gobierno Auténomo Municipal de Pazfia (dos informes) 312.971 \
11 | Gobierno Auténomo Municipal de San Lucas 196.692 \
12 Gobierno Auténomo Municipal de Laja 193.19%6
13 Servicio Municipal de Agua Potable y Alcantarillado (SEMAPA) 138.135 \
14 Gobierno Auténomo Municipal de Yapacani 123.975 \
15 | Gobierno Auténomo Municipal de Riberalta 100.000 \/
16 Gobierno Auténomo Municipal de Pocoata 85.830 \
17 ' Gobierno Auténomo Municipal de Achacachi 56.429 \
18 Gobierno Auténomo Municipal de Chuma 54179
19 | Gobierno Auténomo Municipal de Pelechuco 48.000 \
20 | Gobierno Auténomo Municipal de Curahuara de Carangas 26.549 \
21 | Gobierno Auténomo Municipal de Carmen Rivero Térrez 25.739 \/
22 | Gobierno Auténomo Municipal de Padcaya \
23 Otros 62343 W
Total 43.591.903

Fuente: Subcontraloria de Auditoria Externa en Autonomias Constitucionales (SCAC)
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En el cuadro precedente, se puede distinguir
que en el Gobierno Auténomo Municipal de
Santa Cruz de la Sierra se determiné la mayor
suma de supuesto dafio econémico al Esta-
do, puesto que en ese municipio se muestran
resultados de tres informes complementarios
de auditoria, que constituyeron un monto de
Bs35.860.337.- representando el 82% del
total de posible dafio econdmico reportados
en informes complementarios de gobier-
nos y empresas municipales realizados en el
pais. (Mayores detalles de estos informes en
anexo.)

¢) Universidades

La Subcontraloria de Auditoria Externa en
Autonomias Constitucionales, entre los li-
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neamientos emitidos para la programacion
de operaciones de la gestion 2011, instruyé
la ejecucion de auditorias especiales en las
universidades publicas, al igual que lo hizo
en las dos gestiones pasadas, en esta oca-
sion con el objetivo de verificar la legalidad
del pago de remuneraciones, en el marco de
Leyes del Presupuesto General de la Nacién
(Ley Financial), habiéndose emitido informes
de auditoria preliminares y complementa-
rios, en cumplimiento a la nueva politica de
la Contraloria, implantada desde la gestion
20009.

En el cuadro N° 9, se detallan los informes
tanto preliminares como complementarios
realizados a las universidades publicas.

25
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Cuadro N° 9
- SRS oL e e
1| Universidad Auténoma del Beni “José Ballivian” 1.649.627 \
2 Universidad Pedagégica Nacional “Mariscal Sucre” 19.904 \
3 | Universidad Nacional “Siglo XX" 34.239 \
4 | Universidad Pedagdgica Nacional “Mariscal Sucre” 15.577 \
5 | Universidad Auténoma del Beni “José Ballivian” \
Total 1.719.347

Fuente: Subcontraloria de Auditoria Externa en Autonomias Constitucionales (SCAC)

Las recomendaciones para mejorar la eficacia
de los sistemas de operacién, administracion,
informacién y control interno, presentadas,
fueron explicadas por los auditores al Maxi-
mo Ejecutivo de la Entidad (MAE) al hacer
entrega del informe respectivo, el Maximo
Ejecutivo tuvo diez dias habiles para expresar
por escrito a la Contraloria General del Esta-
do o a la unidad de auditoria de la entidad
que ejerce tuicion o al profesional o firma
contratada, segun corresponda, la acepta-

cion de cada una de ellas; en caso contrario
fundamentd su decision.

A continuacioén se citan las recomendaciones
mas importantes, dirigidas a las MAE de dis-
tintas entidades, para que inicien las acciones
administrativas correspondientes.

e Gobierno Auténomo Municipal de Potosi.

e Gobierno Autbnomo Municipal de Entre
Rios.

e Gobierno Autébnomo Municipal de San
Lorenzo.

e Gobierno Auténomo Municipal de Quilla-
collo.
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3.1.3 Subcontraloria de Servicios Técnicos

La Contraloria General del Estado mediante
resolucion, de 22 de abril de 2010 respalda-
da por un informe técnico y legal, determi-
né que la Subcontraloria de Servicios Téc-
nicos (SCST) puede realizar sus propias
auditorias especiales en las tres areas de
su competencia, Gerencia de Evaluaciones
Ambientales (GEA), Gerencia de Evaluacion
de Inversion Publica (GEIP) y Gerencia de Eva-
luaciéon de Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (GETIC), ademas de brindar
apoyo y realizar acciones de supervisiéon, ya
que hasta entonces, la estructura organiza-
cional de la entidad estaba orientada a que la
Subcontraloria de Auditoria Externay la Sub-

contraloria de Autonomias Constitucionales,
sean las Unicas que inicien, dirijan y ejecuten
de forma directa las auditorias especiales.

3.1.3.1 Informes de auditoria y
recomendaciones emitidas

La Subcontraloria de Servicios Técnicos
(SCST) en el marco de sus competencias du-
rante la gestién 2011 produjo sus propios
informes de auditoria especial, informes
de auditoria ambiental, de relevamiento de
informacion, de resultados de aplicacion,
evaluaciones y revisiones que se detallan en
cuadro N° 10.
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Cuadro N° 10
Documentos emitidos como producto de las actividades realizadas

Actividades N°
Informes de auditoria especial (preliminares) emitidos 2
Informes de auditoria especial en proceso 2
Informes de auditoria ambiental emitidos 1
Informes de auditoria ambiental, de proyectos de inversidn publica y de tecnologias de la 3
informacion y comunicacion (en proceso)
Informes de relevamiento de informacién en proyectos de inversion publica 1
Informes de revision de informes técnicos elaborados por Unidades de Auditoria Interna 8
de entidades publicas
Informes resultado de la aplicacion de técnicas de auditoria asistidas por computador 6
Acciones en cumplimiento de la funcion de supervision en el area de medio ambiente (se 7
emitieron notas de evaluacién en cada accién)
Evaluaciones técnicas de apoyo en inversion publica 1
Revision e inspeccion de informes técnicos de las Gerencias Departamentales de la Con- 38
traloria General del Estado
Informes de evaluacion técnica de proyectos de electrificacion rural 2
Fuente: Subcontraloria de Servicios Técnicos (SCST)
3.1.3.2 Gerencia de Evaluaciones instrumentos normativos relativos al control
Ambientales (GEA) de la contaminacion hidrica en la subcuenca

baja del rio Piral.

Se ha emitido el informe preliminar de audi- e ha emitido el informe de auditoria am-
toria especial sobre el cumplimiento de los  biental sobre el desempefio en la otorgacion

Recolecciéon de muestras y toma de datos en una descarga de aguas residuales en-el rio Chaqw ﬂt/layu
af/uente del rio Rocha, en el municipio de Sipe Sipe. -,
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y control de autorizaciones de quema de
pastizales y de desmontes, que incluyé sie-
te recomendaciones dirigidas a la Autoridad
de Fiscalizacion y Control Social de Bosques
y Tierra.

Se estd concluyendo con la ejecucion de la
auditoria sobre el desempefio ambiental en
la mitigacién de los impactos ambientales
negativos existentes en la cuenca del rio Ro-
cha, examen que considera en su alcance al
Gobierno Auténomo Departamental de Co-
chabamba, a los gobiernos municipales au-
ténomos de Sacaba, Cercado, Quillacollo,
Colcapirhua, Vinto y Sipe Sipe y a las entida-
des prestadoras de servicios de agua potable
y alcantarillado sanitario de los municipios de
Sacaba, Cercado y Quillacollo.

El marco geografico que es parte del objeto
de auditoria es el rio Rocha desde su origen
a partir del rio Maylanco en el municipio de
Sacaba, atravesando los municipios de Co-
chabamba, Colcapirhua, Quillacollo, Vinto
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y Sipe Sipe hasta llegar a Capinota, donde
se une con el rio Arque para formar el rio
Caine.

Se estd examinando la mitigaciéon de los
impactos ambientales negativos existentes
en la cuenca del rio Rocha, por medio de
una evaluacion de la calidad ambiental y la
variacion del grado de contaminacién en el
mencionado rio, asi como de las acciones
de respuesta a las declaraciones de emer-
gencia. La auditoria ambiental sobre el des-
empefno en la mitigacién ambiental del rio
Rocha contempl6 la toma de muestras y su
analisis en laboratorio.

Se han realizado siete actividades de super-
vision a nivel nacional las que se sefialan a
continuacion:

1. Respecto de la implementacién del Fondo
Nacional de Desarrollo Forestal.

2. Sobre la implementacion de los Planes de
Uso del Suelo.

29
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3. Sobre el cumplimiento del D.S. N° 0335
de octubre de 2009, que declaré una si-
tuacién de emergencia departamental en
los municipios de Huanuni, Machacamar-
ca, El Choro y Poopé del departamento
de Oruro.

4. Sobre la gestion de recuperacion, mejora-
miento y preservacion de la laguna Alalay
en Cochabamba.

5. Sobre la evaluacion de los plaguicidas al-
tamente peligrosos en todo el pafs.

6. Respecto de la auditoria ambiental al area
de influencia de la concesion minera Kori
Kollo, de la empresa minera Inti Raymi
S.A. que realiza el Ministerio de Medio
Ambiente y Agua, en Oruro.

7. Sobre la gestion del jardin botanico Mar-
tin Cardenas en Cochabamba.

3.1.3.3 Gerencia de Evaluacion de In-
version Publica (GEIP)

Se ha emitido un informe preliminar de audi-
toria especial sobre la Etapa de Construccién

Extraccion de nucleos en la Av. Costanera correspondiente a la au1toria%écia/ sobre la Etapa de Cons-

del Pavimento Rigido de la Avenida Costane-
ra en el Gobierno Autbnomo Municipal de El
Alto. Asimismo, se esta concluyendo la ejecu-
cion de dos informes preliminares de audito-
ria especial en el mismo municipio (etapa de
construccion del pavimento rigido de calles y
avenidas de El Alto - Paquete N° 2) y en el Go-
bierno Auténomo Municipal de Viacha (etapa
de construcciéon de la Avenida Pando).

Se ha realizado un informe de relevamiento
de informacién en el Gobierno Auténomo
Municipal de La Paz sobre el proyecto “Me-
joramiento de Barrios — Kupini II” y se esta
realizando, después de varias gestiones, una
auditoria sobre Proyectos de Inversion Publica
al desempefio del Gobierno Autbnomo Mu-
nicipal de El Alto respecto del mantenimiento
de vias urbanas.

Se ha emitido un informe de evaluacién téc-
nica de descargos relativo al proyecto de
“Construccion del Pavimento Rigido Yacuiba
Fase lll (cien cuadras)”, en el Gobierno Auto-
nomo Municipal de Yacuiba.

el

truccion del Pavimento Rigido de la Avenida Costanera en el Gobierno Auténomo Municipal de El Alto.
e




(Ie]
Ll
—
<
&)
()
(]
)
Ll
=
-
&)
<T
~
=
<C
&)
[
(@)
>
(Ie]
[
=
o
O
>
 —
|_
(9]
=
(9]
—
(]

Por otro lado se han realizado siete informes
de revision de informes técnicos elaborados
por las Unidades de Auditoria Interna de las
siguientes entidades del sector publico:

e Fondo de Inversion Productiva y Social
(tres informes)

e Administracion de Aeropuertos y Servicios
Auxiliares a la Navegacion Aérea (AASANA)

e Servicio Nacional de Caminos

e Gobierno Auténomo Municipal de La Paz
(dos informes)

Asimismo, se ha inspeccionado un total de 38
informes técnicos generados por las Geren-
cias Departamentales de la Contraloria Gene-
ral del Estado, como parte de las evaluacio-
nes técnicas a proyectos menores en apoyo a
las auditorias especiales que emprenden es-
tas gerencias. Emergente de las inspecciones
realizadas, se han aprobado y emitido nueve
informes de evaluacién técnica.

Informe del Contralor General del Estado

3.1.3.4 Gerencia de Evaluacion
de Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (GETIC)

Se esta ejecutando la primera auditoria de
“Tecnologias de la Informacion y la Comuni-
cacion en el Registro Unico para la Adminis-
tracion Tributaria Municipal (RUAT)”, examen
gue se encuentra en la etapa de trabajo de
campo.

Se ha brindado apoyo técnico en materia de
tecnologias de informacion y comunicacién a
otras unidades de la Contraloria General del
Estado, emitiendo seis informes como resul-
tado de la aplicaciéon de técnicas de audito-
ria asistidas por computador, un informe de
apoyo a la Gerencia Nacional de Auditoria
Interna y un informe de apoyo a la Unidad
de Auditoria Interna del Gobierno Auténomo
Departamental de La Paz.

3l
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3.1.3.5 Actividades y logros mas
importantes

La Subcontraloria de Servicios Técnicos ha
iniciado con éxito actividades que responden
a la funcién que le fue conferida el afio 2010,
de ejecutar sus propias auditorias en los
temas técnicos de su competencia, lo que re-
presenta un cambio fundamental en el enfo-

gue de las auditorias especiales que realiza la
Contraloria General del Estado.

La ejecucion de acciones de supervision en
medio ambiente, es otro aspecto a destacar,
las cuales responden a las nuevas atribucio-
nes que la Constitucion Politica del Estado ha
otorgado a la Contraloria y a la necesidad de
realizar acciones oportunas, rapidas y eficaces
para mejorar la gestion ambiental del pais.

La auditoria especial sobre temas ambienta/esfen la subcuenca baja del rio _Pi;ai h'a_ma(cadé el inicio en la -
ejecucion de sus propias auditorias a cargo de E Subcontraloria de Servicios Técnicos (SCST).
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3.1.4 Subcontraloria de Control Interno

La Subcontraloria de Control Interno (SCCI),
dentro la estructura organica institucional, es
un area fundamental que busca conseguir los
objetivos del Control Gubernamental en el
conjunto de las entidades publicas. Para ello,
promueve la calidad técnica y administrati-
va de las Unidades de Auditoria Interna, asf
como el control interno en la administracién
publica.

Su accionar en la gestion 2011, revela impor-
tantes resultados en lo que respecta al con-
trol de los recursos publicos y a la emision de
normas como apoyo del Control Guberna-
mental. Este control de los recursos se dio a
través del fortalecimiento de las Unidades de
Auditoria Interna (UAI), y al trabajo coordina-
do con las entidades publicas, para que éstas
denuncien actos o hechos examinados que
presenten indicios de responsabilidad civil o
penal en aplicacion del articulo 35 de la Ley
N° 1178, como también en apego al articulo

18 del “Reglamento de la Responsabilidad
por la Funcion Publica”, aprobado con
D.S. N° 23318-A, denunciar los hechos que
hayan advertido, que podrian derivar en indi-
cios de responsabilidad administrativa.

El fortalecimiento de las Unidades de Audi-
torfa Interna (UAI) se refleja en los resultados
obtenidos a través de la evaluacion de los in-
formes emitidos sobre, auditorias de confia-
bilidad de los registros y estados financieros,
auditorias especiales con recomendaciones
de control interno, auditorias especiales con
indicios de Responsabilidad por la Funcién
Publica y auditorfas operativas, informes so-
bre la planificacion estratégica y programa-
cion del POA de las Unidades de Auditoria
Interna (UAI) e informes de actividades de
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ejecucion semestral y anual, en los que se han
emitido recomendaciones técnicas al trabajo
ejecutado, las que fueron explicadas a los au-
ditores internos con el propésito de que las
consideren en labores de similar naturaleza
y puedan mejorar la calidad de los trabajos
en la planificacion, ejecucion y comunicacion
de resultados en el marco de las Normas de
Auditoria Gubernamental (NAG).

Producto de la evaluacién de los informes
también se emitié sugerencias para la ejecu-
cion de auditorias especiales cuando se iden-
tificaron hechos que podrian originar indicios
de Responsabilidad por la Funcion Publica; o
en su caso, se recomendo el inicio de las ac-
ciones legales correspondientes.

Asimismo, en la evaluacion de los informes
sobre la planificacion estratégica y programa-
cion del POA de las Unidades de Auditoria In-
terna (UAI) para la gestion 2012, se observo
gue las auditorias programadas tienen que
estar orientadas a las areas de riesgo de la
entidad y que previa a su programacion se

o 0

debe determinar su auditabilidad, generando
devoluciones en los casos en los que no fue-
ron considerados estos aspectos.

Por otra parte, con el fin de capacitar a los au-
ditores internos se llevé a cabo el seminario
“Coordinacion sobre el rol de las Unidades
de Auditoria Interna (UAI) en la ejecucion de
las auditorias especiales con indicios de res-
ponsabilidad y la aplicacién de disposiciones
legales”, evento que se ejecutd a nivel nacio-
nal, al cual asistieron 1.239 auditores inter-
nos y abogados de las entidades publicas.

3.1.4.2 Apoyo al Control Gubernamental

En el marco del apoyo al Control Guberna-
mental a través de la emision de normas rela-
tivas al area se aprobd:

a) Resolucion N° CGE-025/2011 “Transpa-
rencia de la Informaciéon” (11/03/11)

Emitida por el Contralor General del Estado
con el fin de difundir la informacion y forta-

Seminario llevado a cabo por la Subcontraloria de Control Interno para la capacitacion de auditores internos
en la ejecucion de auditorias especiales con indicios de responsabilidad.
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lecer la transparencia de la gestion publica y
el derecho de acceso a la informacién, que
resuelve que todos los informes que emiten
las Unidades de Auditoria Interna deben in-
cluir el resumen ejecutivo y efectuar su pu-
blicacion en la pagina web de cada entidad
publica.

b) Resolucion N° CGE-084/2011 “Presen-
tacion de los Informes de Auditoria Inter-
na para su Evaluacion” (02/08/11)

Emitida por el Contralor General del Estado
con el propdsito de regular el tratamiento
de los informes con indicios de Responsabi-
lidad por la Funcién Publica identificados por
las Unidades de Auditoria Interna (UAI), asf
como el procedimiento de emisiéon y presen-
tacion de los informes de auditoria interna
para su evaluaciéon, tomando en cuenta los
principios de oportunidad y eficacia.

Informe del Contralor General del Estado

Gy '
@ de Control Interno que tienen a su carga la evaluacion de los inform
‘1_, e Auditoria Interna del pais. h . —

! = Je=n i

a
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¢) Gestion de registro de las Unidades de
Auditoria Interna

Se ha instruido a las Maximas Autoridades Eje-
cutivas de todas las entidades publicas, a efec-
tos de que se dé cumplimiento al D.S. N° 718
“Independencia de las Unidades de Auditoria
Interna”, en cuanto a la obligatoriedad que
tienen todas las entidades de presupuestar re-
cursos para el funcionamiento de la Unidad
de Auditorfa Interna e incorporar a la carrera
administrativa al titular de dicha unidad.

3.1.4.3 Actividades y logros mas
importantes

a) Informes evaluados

La Subcontraloria de Control Interno evalud
2.433 informes remitidos por las 298 Unida-
des de Auditoria Interna del pais, como se
detalla en el cuadro N° 11.

35
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Cuadro N° 11

Tipo de Informes Gestion 2011

Informes de auditorias especiales con recomendaciones de control interno emergentes 1.165
sobre la auditoria de confiabilidad y otros

Informes de auditoria especial con indicios de Responsabilidad por la Funcién Publica 292
Informes de Confiabilidad 161
Formulacion del POA de las UAI 472
Informes de ejecucion anual del POA 225
Informes de ejecucion semestral del POA 3
Informes de seguimiento 115
Total 2.433

Fuente: Reporte mensual acumulado de la Subcontraloria de Control Interno (SCCI)

De lo expuesto en el cuadro anterior, sobre-
salen los 1.165 informes de auditorias espe-
ciales con recomendaciones de control inter-
no, que representan el 48% respecto al total
de informes evaluados en la gestion.

b) Informes con indicios de responsabilidad
civil, aprobados por el Sefior Contralor

Es importante destacar la contribuciéon para
con el Estado Plurinacional de las Unidades
de Auditoria Interna de las entidades pu-
blicas, ya que a través de la emisién de sus
informes especiales con indicios de respon-
sabilidad lograron la recuperacion efectiva y
rapida de recursos.

Es en ese contexto que de los 292 informes
con indicios de responsabilidad, evaluados en
la gestion, 81 correspondieron a indicios de
responsabilidad civil enviados a la via coactiva
fiscal, en los que se establecié un supuesto
dano econémico al Estado de aproximada-
mente Bs24.858.328.- se afiade a la cifra
anterior lo efectivamente recuperado en los
procesos de aclaracién de Bs1.181.396.-

¢) Informes de confiabilidad de los regis-
tros y Estados Financieros (EEFF)

La evaluacién de las confiabilidades, ha mos-
trado que las entidades publicas que cuentan
con unidades desconcentradas, regionales,

no consolidan los Estados Financieros (EEFF),
aspecto que expone informacién incompleta
y no confiable para la toma de decisiones. En
€505 Casos se recomendo la consolidacion de
los EEFF, correspondientes a la gestion 2011,
informacion que permitié efectuar una co-
bertura de control integral sobre las opera-
ciones financieras de las entidades.

En la evaluacion de los informes de confiabili-
dad, se pudo advertir operaciones importan-
tes que probablemente generaron indicios de
Responsabilidad por la Funcién Pablica, como
también areas y operaciones con niveles de
riesgo significativo que requirieron atencién
por parte de las entidades. Sobre esos casos,
se recomendo, la ejecuciéon de auditorias es-
peciales y en otros, ampliar el analisis en la
siguiente gestion.

d) Verificacién de la planificacién estra-
tégica y POA de las UAI

Como criterio de evaluacién de la planificacion
estratégica y programacion del Plan Operativo
Anual (POA) de las Unidades de Auditoria In-
terna (UAI) para la gestion 2012, se ha toma-
do en cuenta como requisito fundamental que
las auditorias programadas estén orientadas a
areas u operaciones de riesgo de la entidad y,
previa a su programacion se haya efectuado el
relevamiento de informacién, para determinar
el grado de auditabilidad.
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3.1.5 Subcontraloria de Servicios Legales

La Contraloria General del Estado de acuerdo
a los articulos 213 y 217 de la Constitucion
Politica del Estado (CPE) es la institucion téc-
nica que ejerce la funcién de control de la
administracion de las entidades publicas y de
aquellas en las que el Estado tenga partici-
pacion o interés econémico, siendo respon-
sable de la supervision y del Control Externo
Posterior, estando facultada para establecer
indicios de responsabilidad administrativa,
ejecutiva, civil y penal.

En ese entendido, dentro de la estructura
de la Contraloria, se encuentra la Subcon-
traloria de Servicios Legales (SCSL), cuya
actuacion tiene como base legal el articulo
48 del “Reglamento para el Ejercicio de las
Atribuciones de la Contraloria General de la
Republica” (hoy del Estado) aprobado por
D.S. N° 23215, resaltando entre esas funcio-
nes previstas normativamente, las de aseso-
rar legalmente al Contralor General del Es-
tado y a todos los niveles institucionales de
la entidad, elaborar informes legales que
respaldan los informes de auditoria externa,

evaluacion legal de informes de auditoria in-
terna con indicios de Responsabilidad por la
Funcion Publica, elaboraciéon de proyectos de
“Dictdmenes de Responsabilidad” para con-
sideracion del Contralor y seguimiento a los
mismos, verificacion y control de los registros
realizados por las entidades del sector publi-
co de los contratos suscritos por el Estado y
los procesos que tiene el mismo con personas
naturales o juridicas, entre otras.

Las actividades desarrolladas por la Subcon-
traloria de Servicios Legales en la gestién
2011 fueron las siguientes.

3.1.5.1 Actualizacion de la normativa

Se realizaron proyectos de procedimientos,
revision y sugerencias para la actualizacion de
normativa interna de la Contraloria General
del Estado, de acuerdo al siguiente detalle:

e Se elaboré el Proyecto “Procedimiento
para el Ejercicio a la Supervision”.
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e Se elabord el Proyecto “Procedimiento
para la Reformulacién y/o Rectificaciéon de In-
formes de Auditoria”.

e Se elabord el Proyecto “Procedimiento
Inspeccion del Informe Preliminar, Ampliato-
rio, Complementario y Penal emergentes de
la Auditoriay la Revision de Papeles de Traba-
jo con Indicios de Responsabilidad”.

e Se revisd, complementd y corrigio la re-
daccion del “Proyecto del Reglamento Inter-
no Especifico del Sistema de Organizacién
Administrativa”.

e Se realizd sugerencias para la actualiza-
cion del “Procedimiento Recusaciones y Ex-
cusas del Personal de la Contraloria General
del Estado en Auditorias Gubernamentales”.

e Se realiz6 sugerencias sobre el Proyecto
del Procedimiento para la Actualizacion del
“Procedimiento Cédigo de Etica”.

e Se hizo sugerencias para el Proyecto del
“Procedimiento de Solicitud y Autorizacién
de Viaje, Asignacién de Pasajes, Viaticos, Es-
tipendios y Rendicién de Cuentas”.

e Se revis6, complementoé y corrigié la re-
daccién del “Proyecto de Reglamento del
Fondo de Caja Chica de la Contraloria Gene-
ral del Estado”.

De acuerdo a las Normas de Auditoria Gu-
bernamental (NAG), es requisito indispensa-
ble que el informe de auditoria especial que
establezca indicios de Responsabilidad por la
Funcién Publica cuente con una opinién le-
gal previa, en tal sentido la Subcontraloria de
Servicios Legales esta encargada de emitir los
informes legales de respaldo a los hallazgos
de auditoria.

Con la opinién legal, el informe de auditoria
fundamenta sus conclusiones, para luego so-
meterse al procedimiento de aclaracion pre-
visto por los articulos 39 y 40 del Reglamento
aprobado por el D.S. N°23215; una vez cum-
plido éste, se emite el informe complementa-
rio de auditoria, que ratifica o deja sin efecto
los cargos inicialmente establecidos, siendo
igualmente imprescindible el pronunciamien-
to legal previo, a través del informe legal co-
rrespondiente.

A continuacion se muestra en el cuadro
N° 12 el apoyo legal realizado por la Subcon-
traloria a los informes de auditoria, desagre-
gados por departamento y Oficina Central.

Cuadro N° 12

Gerencia SCAE
Beni 4
Chuquisaca 22
Cochabamba 1
La Paz 2
Oficina Central — La Paz 43
Oruro

Pando 5
Potosi 6
Santa Cruz 10
Tarija 30
Totales 131

Fuente: Subcontraloria de Servicios Legales (SCSL)
SCAE Subcontraloria de Auditoria Externa

SCAC SCST sccl Total |
10 0 14 28
33 0 8 63
29 0 13 43
1 0 22 35
3 3 202 251
13 0 29 50 |

9 0 0 14
1 0 17 34
15 0 10 35
15 0 27 72|
149 3 342 625

SCAC Subcontraloria de Auditoria Externa en Autonomias Constitucionales

SCST Subcontraloria de Servicios Técnicos
SCCI Subcontraloria de Control Interno
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s dependientes de la Gerencia m Vicios

Un trabajo a destacar, por la magnitud y el
volumen de informacién revisadas, fue la
auditoria especial en el Fondo de Desarrollo
del Sistema Financiero y de Apoyo al Sector
Productivo (FONDESIF), sobre cumplimiento
de contrato por parte de una entidad banca-
ria; considerando que el trabajo de auditoria
se circunscribia casi en su totalidad a aspec-
tos de indole eminentemente legal, la par-
ticipacion de la Subcontraloria de Servicios
Legales, fue determinante para tal labor.

En base al informe, el FONDESIF recuper6 la
suma de $US. 16.000.000.- (Dieciséis millones
de Délares), resultado de la ejecucion de una

garantia que presenté la entidad bancaria,
para ser cobrada conforme al pronuncia-
miento de la Contraloria.

3.1.5.3 Inspecciones

En el cuadro N° 13 se muestran las inspeccio-
nes y reinspecciones realizadas en la gestion
2011 que ascienden a 302, de las cuales 132
son a informes preliminares, 136 son a infor-
mes complementarios, cuatro son a informes
con indicios de responsabilidad penal y 30
son a informes circunstanciados remitidos
por las Gerencias Departamentales.

Cuadro N° 13

Inspecciones y reinspecciones realizadas en la gestion

Fuente: Subcontraloria de Servicios Legales (SCSL)
SCSL Subcontraloria de Servicios Legales
GPSL Gerencia Principal de Servicios Legales

Tipo de Informe N° de Ir;scpsicciones N° de Re;IEssﬁ-ecciones N° de Ir‘lssglsel-cciones N° de Re(i;r;’sspl-ecciones Total
Preliminares 1 82 36 132
Complementarios 1 3 84 38 136
Penales 3 1 0 0 4
Articulo 35 Ley N° 1178 - ‘ 28 2 30

Totales 25 7 194 76 302

39
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Los informes de auditoria son notificados por
la Contraloria General del Estado, dando a
conocer los hallazgos de responsabilidad tan-
to a la Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE) y a
las personas presuntamente involucradas.

Una vez ratificados los indicios de responsa-
bilidad, concluidos y aprobados los informes
de auditoria, se elabora el “Dictamen con

Responsabilidad” (Administrativa, Civil y Eje-
cutiva), para luego ser notificado nuevamen-
te a la Maxima Autoridad Ejecutiva (MAE) de
la entidad y a las personas involucradas.

a) Notificacion de informes de auditoria
sometidos a proceso de aclaracién

El cuadro N° 14 muestra el nimero de infor-
mes emitidos y la cantidad de personas invo-
lucradas que fueron notificadas, desagrega-
dos por departamento y Oficina Central.

Cuadro N° 14
Informes y personas notificadas por departamento y por Oficina Central

N° Gerencia
1 Beni

2 Chuquisaca

3 Cochabamba

4 La Paz

5 Oruro

6 Pando

7 Potosi

8 Santa Cruz

9 Oficina Central — La Paz
10 | Tarija

Totales

Fuente: Subcontraloria de Servicios Legales (SCSL)

El cuadro anterior muestra que en el departa-
mento de Cochabamba fue donde se realizé
la mayor cantidad de informes legales, con
un total de 21, sequido por Santa Cruz y Ofi-
cina Central, con 17 cada uno.

Por otro lado, en cuanto a las personas noti-
ficadas, el departamento con mayor nimero

N° de N° de Personas
Informes Notificadas

6 43

11 467

21 180

11 674

4 116

6 65

6 125

17 63

17 249

7 76

106 2.058

fue La Paz, con 674 seguido por Chuquisaca
con 467.

b) Notificacién con Dictdmenes de Res-
ponsabilidad

Durante la gestién 2011, la Contraloria Gene-
ral del Estado notifico con 77 dictdmenes a ni-
vel nacional y a un total de 546 involucrados.
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Fuente:
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Cuadro N° 15
Informes y personas notificadas por departamento y por Oficina Central

Gerencia

Beni

Chuquisaca
Cochabamba

La Paz

Oruro

Pando

Potosi

Santa Cruz

Oficina Central — La Paz
Tarija

Totales

Subcontraloria de Servicios Legales (SCSL)

3.1.5.5 Consultas externas y de
diferentes dreas de la Contraloria
General del Estado

La Subcontraloria de Servicios Legales (SCSL),
también atendid consultas internas como ex-
ternas, estas Ultimas tuvieron como origen

N° de Personas
Notificadas

66

6

20

109

16

100

56

104

38

31

546

N° de Dictamenes

— —
w O B OO W LW W N O

~
~

a entidades publicas, servidores publicos, ex
servidores publicos e incluso particulares y
personas juridicas.

Las consultas de caracter legal alcanzaron un
total de 4.189 cifra en la que se incluyen a las
oficinas departamentales.

Cuadro N°16
Numero de consultas externas por departamento y en Oficina Central

N° Gerencia
1 Beni
2 | Chuquisaca
3 Cochabamba
4  laPaz
5 | Oruro
6 | Pando
7 | Potosi
8 | Santa Cruz
9 | Oficina Central — La Paz
10 | Tarija
Total

Fuente: Subcontraloria de Servicios Legales (SCSL)

Consultas
95
2.022
132
21
249
197
88
34
1.206
145
4.189
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3.2 Denuncias

3.2.1 Aplicacion del articulo 35 de la Ley N° 1178 en la emision de

denuncias

La Contraloria General del Estado en aplica-
cion de sus competencias emite denuncias,
las cuales se encuentran sustentadas en el ar-
ticulo 35 de la Ley N° 1178 que sefiala:

“Cuando los actos o hechos examinados pre-
sentan indicios de responsabilidad civil o pe-
nal, el servidor publico o auditor los trasladara
a conocimiento de la unidad legal pertinente y
ésta mediante la autoridad legal competente
solicitara directamente al juez que correspon-
da, las medidas precautorias y preparatorias
de demanda a que hubiere lugar o denun-
ciara los hechos ante el Ministerio Publico”.

La naturaleza del articulo 35 de la
Ley N° 1178, en materia civil radica en la fa-
cultad de aplicar medidas previas a un proce-
so propiamente dicho, en este caso, las medi-

das precautorias y preparatorias interpuestas
por quien ha de ser parte en un proceso, con
la finalidad de precautelar un derecho y ase-
gurar el resultado practico de una pretension
y obtener cierta informacion de hechos o ac-
tos; o en materia penal para denunciar un
presunto delito al Ministerio Publico precau-
telando los intereses del Estado.

Por su parte, concordante con el articulo 35
de la Ley N° 1178, el Codigo de Procedimien-
to Penal en su articulo 284, Capitulo Il de
Actos Iniciales, hace referencia a la denuncia
y textualmente sefala:

“Toda persona que tenga conocimiento de
la comision de un delito de accion publica,
podra denunciarlo ante la Fiscalia o la Policia
Nacional.
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En las localidades donde no exista Fiscalia o
Policia, se la presentara ante el Sub Prefec-
to o Correqgidor, los que deberan ponerla en
conocimiento del fiscal mas préximo, en el
término de veinticuatro horas”.

Bajo esos fundamentos, los auditores de la
Contraloria, al detectar hechos que puedan

tipificarse como delitos, dando cumplimiento
al articulo 35, y al Cédigo de Procedimiento
Penal, denuncian inmediatamente el hecho.

De la misma manera se aplica el articulo 35
durante el procedimiento de la auditoria es-
pecial conforme a sus tres etapas: Planifica-
cion, Ejecucion y Comunicacion de Resulta-
dos.

3.2.2 Aplicacion del articulo 35 durante la ejecucion de la supervision

De acuerdo a la Constitucion Politica del Esta-
do, el articulo 217 numeral | establece que:

“La Contraloria General del Estado sera
responsable de la supervision y del Control
Externo Posterior de las Entidades Publicas
y de aquéllas que tenga participacion o in-
terés econdmico el Estado. La supervision
y el control se realizaran asimismo sobre
la adquisicion, manejo y disposicion de

bienes y servicios estratégicos para interés
colectivo”.

En cumplimiento a ese mandato, también
se aplica el articulo 35 de la Ley N° 1178 al
ejecutar las actividades de supervision, que
supone la revision de documentos sobre as-
pectos especificos, donde se puede eviden-
ciar actos o hechos irregulares que puedan
ser reportados.
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3.2.3 Apoyo legal en la elaboracion de denuncias

Es importante sefalar, que la Contraloria no el informe legal para su presentacion a la ins-
ejerce jurisdiccién, no juzga, por lo tanto, no  tancia correspondiente.

puede evaluar descargos en materia penal,
ya que dicha facultad le compete a la Fiscalia
y al Poder Judicial.

En este marco la Subcontraloria de Servicios
Legales, elaboré en aplicacion del articulo 35
de la Ley SAFCO, 20 denuncias en base a los
La denuncia esta basada en un informe cir- informes circunstanciados realizados por los
cunstanciado elaborado por los auditores y  auditores.

3.2.4 Denuncias emitidas por la Subcontraloria de Auditoria Externa en
Autonomias Constitucionales (SCAC)

En el cuadro siguiente se detallan, las denun- en cumplimiento del articulo 35 de la
cias que fueron presentadas ante el Ministe- Ley N° 1178 para el inicio de los procesos
rio Publico, por la Subcontraloria de Audito-  penales correspondientes.

ria Externa en Autonomias Constitucionales,

Cuadro N° 17
Denuncias en aplicacion del articulo 35 de la Ley N° 1178 por presunto dafio

. Importe
N° Entidad ey re;?ortado D d.e . establecido
y delito responsabilidad en Bs

Comepra irregular de dos volquetas a medio
Gobiemo Auténomo uso para la Empresa Municipal de Aseo
1 . : Urbano de Riberalta (EMAUR). Penal 480.000
Municipal de Riberalta . T :
Denuncia presentada a la Fiscalia mediante
memorial el 05/01/11.

Adauisicion irregular del fundo ristico
Universidad Auténoma “JORDANIA".
2 del Beni “José Ballivian” | Se present6 denuncia a la Fiscalia mediante bae] chY

memorial el 27/04/11.

Adguisicion Irregular de fundo rstico
Universidad Auténoma “VALLADOLID".
& del Beni “José Ballivian” | Se presentd denuncia a la Fiscalia mediante bee] SR

memorial el 07/07/11.

Adquisicion Irregular del fundo ristico
Universidad Auténoma “NAZARENO".
4 del Beni “José Ballivian” | Se presentd denuncia a la Fiscalia mediante eme] TPl

memorial el 14/06/11.
Por presuntos indicios de responsabilidad

penal, con relacion a la Licitacion Publica
Nacional 033/2006 y 048/2007), por los

delitos de:
Gobierno Autdnomo - Incumplimiento de deberes (articulo 154).
> Municipal de Tarija - Falsedad ideoldgica (articulo 199). 3ie] ALY

Incumplimiento de contratos (articulo 222).
Conducta antieconomica (articulo 224).
Denuncia efectuada ante el Ministerio Publico

en fecha 23/05/11.
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10

"

12

NO

Entidad

Gobierno Auténomo
Municipal de Concepcién

Gobierno Auténomo
Municipal de Samaipata

Gobierno Auténomo
Municipal de Portachuelo

Gobierno Auténomo
Municipal de Pailén

Gobierno Autéonomo
Municipal de Warnes

Gobierno Auténomo
Municipal de Tiraque

Servicio Municipal

de Agua Potable

y Alcantarillado
Cochabamba SEMAPA

Hecho reportado
y delito

Pago de sueldos al personal administrativo,
de la partida presupuestaria 25200 (Estudios
de investigacion) en lugar de haber realizado
el desembolso de la partida 11700 (sueldos).
Denuncia Penal por Malversacion, articulo
144 del Cédigo Penal.

Omision de Declaracion Jurada de Bienes y
Rentas al momento de iniciar sus funciones,
antes de tomar posesion del cargo.
Denuncia Penal por el delito de Omision de
la Declaracion Jurada de Bienes y Rentas,
articulo 149 del Cédigo Penal.

Contratacion de servicios de imprenta con
precios significativamente mayores al precio
real de mercado vigente a la fecha de
transaccion.

Denuncia Penal por los delitos de Conducta
antiecondmica articulo 224 y Uso indebido de
influencias, articulo 146 del Cédigo Penal.

Contratacion de trabajos de imprenta
pagados en exceso en comparacion al valor
de mercado.

Denuncia Penal por los delitos de Conducta
antiecondmica articulo 224, Uso indebido de
influencias articulo 146 y Falsedad material
articulo 198 del Cddigo Penal.

Proceso de contratacion, ejecucion y
paralizacion de la construccion del viaducto
de ingreso al Aeropuerto Internacional de
Viru Viru.

Denuncia Penal por los delitos de Uso
indebido de influencias, articulo 146 del
Codigo Penal; Incumplimiento de deberes,
articulo 154 del Cédigo Penal, Conducta
antiecondmica, articulo 224 del Cdigo Penal
y por el delito de Falsedad ideoldgica, articulo
199 del Cddigo Penal.

Facturas que sustentan el pago a Susy Véliz
Vallejos por servicios de consultoria de los
proyectos: Sistema de Alcantarillado Sanitario
calle Sucre y Agua Potable Palca, que
pertenecian a Melvi Abasto Severiche.
Denuncia presentada al Ministerio Pdblico,
por los delitos de Incumplimiento de deberes,
Conducta antiecondmica, Falsedad ideolégica,
Uso de instrumento falsificado.

Contrato N° 195/07 suscrito con la Empresa
“JARDINES" S.R.L. para la Construccion de

la Fuente de la Plaza 4 de Noviembre, sin
observar que el gasto no era de la competencia
de SEMAPA.

Denuncia presentada ante el Ministerio
Publico, por los delitos de Malversacion e
Incumplimiento de deberes.

Tipo de
responsabilidad

Penal

Penal

Penal

Penal

Penal

Penal

Penal

Importe
establecido
en Bs

(**)

21.030

4.800

6.058.683

32.000

159.500
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Fuente: Subcontraloria de Auditoria Externa en Autonomias Constitucionales (SCAC)

Entidad

Gobierno Auténomo
Municipal de Tolata

Gobierno Auténomo
Municipal de
Cochabamba

Gobierno Auténomo
Municipal de Sacaba

Gobierno Auténomo
Municipal de Sacaba

Gobierno Auténomo
Municipal de Sacaba

Gobierno Auténomo
Municipal de
Cochabamba
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Hecho reportado
y delito

Compra de materiales de construccion
para ocho centros infantiles del Municipio
de Tolata, que incumplen normas legales
establecidas.

Denuncia presentada ante el Ministerio
Publico, por los delitos de Uso indebido de
influencias e Incumplimiento de deberes.

Desembolso de Recursos del Impuesto Directo
a los Hidrocarburos (IDH) en competencias
distintas a las establecidas en el marco
normativo vigente durante la gestion 2008.
Denuncia presentada ante el Ministerio
Publico, por el delito de Malversacién.

Construccion de bafios y tanques en la
Unidad Educativa “El Morro”, durante la
gestion 2009, con recomendaciones sobre la
ejecucion de la obra.

Denuncia presentada ante el Ministerio
Piblico, por los delitos de Uso indebido

de influencias, Incumplimiento de deberes,
Falsedad ideolégica, Uso de instrumento
falsificado e Incumplimiento de contrato.

Cobro de Impuesto a la propiedad de Bienes
Inmuebles y Vehiculos con modificaciones
técnicas sin documentacion de respaldo.
Denuncia presentada ante el Ministerio
Piblico, por los delitos de Uso indebido

de influencias, Incumplimiento de deberes,
Falsedad ideologia, Conducta antieconémica
y Manipulacion informatica.

Contratacion y ejecucion de la obra
“Construccion Cubierta Centro Deportivo de la
Asociacion de Regantes Apaka Punta”, durante
la gestion 2006 y 2007, que fue colapsada.
Denuncia presentada ante el Ministerio
Publico, por los delitos de Uso indebido

de influencias, Incumplimiento de deberes,
Malversacion de fondos, Conducta
antiecondmica e Incumplimiento de contratos.

Desembolso a la Direccion Municipal de Salud
(DIMUSA), bajo la partida 259 “Servicios
Manuales” del Proyecto 13 “Fortalecimiento
de Servicios de Salud” del Programa 20
“Servicios de Salud” y contabilizado como
“Construcciones en Proceso por Administracion
Propia”, sin que exista un gasto real y
documentado que permita su control y
seguimiento.

Denuncia presentada ante el Ministerio Piblico,
por el delito de Malversacion de fondos.

Total

Tipo de
responsabilidad

Penal

Penal

Penal

Penal

Penal

Penal

Importe
establecido
en Bs

105.486

5.231.404

80.435

30.493

47.897

6.369.925

42.696.272

(*) El delito de Malversacion no implica dafio econdmico, por tanto no se menciona el monto en bolivianos.
(**) Caso no cuantificable en bolivianos, por tratarse del delito de omisién de Declaracion Jurada de Bienes y Rentas.
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Audlitores de la Subcontraloria de Control Interno que rezisaroh-informes circur
298 Unidades de Auditoria Interna del pais.

3.2.5 Denuncias emitidas por la Subcontraloria de Control Interno (SCCI)

De acuerdo a la informacion proporcionada
por las entidades publicas a la Contraloria
General del Estado, en aplicacion del arti-
culo 35 de la Ley N° 1178 y articulo 18 del
Reglamento de la Responsabilidad por
la Funcién Publica, aprobado mediante
D.S. N° 23318-A, las Unidades de Auditoria
Interna a nivel nacional, han emitido 25 infor-
mes circunstanciados para que se procedan
con las acciones legales que correspondan
por indicios de responsabilidad civil y penal.

Ademas, es importante sefialar que como con-
secuencia del trabajo técnico ejecutado por las
Unidades de Auditoria Interna (UAI), en apego
al marco normativo, éste derivd en otras ac-
ciones efectivas y rapidas que coadyuvaron al
inicio de procesos judiciales para recuperar el
dafno econémico ocasionado al Estado.

El cuadro N° 18, muestra denuncias realiza-
das por las vias penal y civil, identificando un
posible dafio econdmico al Estado de aproxi-
madamente Bs80.052.174.-

Cuadro N° 18
Denuncias a consecuencia de Informes Circunstanciados de las UAI por presunto
daio al 31 de diciembre de 2011

Administracion

de Aeropuertos y

1 Servicios Auxiliares
a la Navegacion
Aérea-AASANA

Alquileres de los comedores del
Aeropuerto AASANA - Trinidad.

articulo 154 del Cédigo Penal.

N° Entidad Hecho reportado y delito

Incumplimiento de deberes de acuerdo al

Tipo de Importe Importe
po de establecido = establecido
responsabilidad en Bs en Sus
Penal *)
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) i Tipo de Import.e Import.e
N° Entidad Hecho reportado y delito P establecido = establecido
responsabilidad
en Bs en $us
Devolucion de mercancias en Aduana
Interior La Paz reportado en informe
AN-UTIPC-OCI N° 136/2009 de
28/08/09 emitido por la Unidad Técnica
. de Inspeccion de Servicios Aduaneros
5 AduanaNacional A" Caso lvan I y Grano de Oro. Penal 69.786

de Bolivia C .
- Falsedad y aplicacién indebida de

contrasefias. Por Falsedad material y
Falsedad ideoldgica, delitos tipificados
en los articulos 193, 198 y 199 del
Codigo Penal.

Viviendas de propiedad de la Caja
Petrolera de Salud Regional Camiri
ocupadas por dos médicos.

Denuncia presentada al Ministerio
3 Caja Petrolera Publico-Fiscalia de Camiri de la Penal (*)
provincia Cordillera del departamento
de Santa Cruz, por el delito de Despojo,
de acuerdo al articulo 351 del Cddigo
Penal.

Pérdida de pertenencias mineras del
Sector Alto Mapiri, debido al no pago

Corporacién oportuno de la Patente de la gestion
de las Fuerzas 2002.
4 | Armadas parael | Por los delitos de: Falsedad material, Penal *)
Desarrollo Nacional  Incumplimiento de deberes y
“COFADENA" Malversacion de fondos, tipificados en
los articulos 193, 154 y 144 del Cddigo
Penal.
Contrato de Pastaje de los predios
de la UG "C23M" suscrito en fecha
Corporaci()n 27/06/1997 entre COFADENA y
de las Fuerzas Adalberto Duran Natush y José
5  Ammadasparael  Mamerto Duran Natush (+) del terreno Penal 1.712.092
Desarrollo Nacional | ocupado hasta el 08/05/09.
“COFADENA" Por Incumplimiento de contrato
tipificado en el articulo 222 del Codigo
Penal.

Irregularidades en el manejo de
ingresos en las gestiones 2008 a
2010 en el Express Mail Service
E.M.S. Administracion Central La Paz

y su aplicacion del articulo 35 de la
Empresa de Correos Ley N° 1178.

de Bolivia Penal 44.037

Responsabilidad penal, por Peculado,
Incumplimiento de deberes, Conducta
antieconémica, tipificadas en los
articulos 142,154 y 224 del Cédigo
Penal.
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N°

Entidad

Honorable Camara
de Senadores

Ministerio de
Gobierno

Ministerio de
Hidrocarburos y
Energia

Ministerio de Obras
Publicas, Servicio y
Vivienda

Ministerio de Obras
Publicas, Servicio y
Vivienda

Ministerio de
Defensa

Servicio de
Impuestos
Nacionales

Hecho reportado y delito

Remite en fotocopia simple la demanda
ordinaria iniciada por la Camara

de Senadores por “Irregularidades
establecidas en el Registro y Control de
las Declaraciones Juradas (Formulario
101) presentadas por dependientes del
Senado Nacional.”

Informe referente a examen de
cheques girados de la cuenta
corriente N° 1-293716 Banco Unién
S.A. del Ministerio de Gobierno con
inconsistencias en la informacion
reportada en registros contables del
1/10/06 al 31/12/10.

Por delitos de Peculado, Falsedad
material, Falsedad ideoldgica, Uso

de instrumento falsificado y otros;
tipificados en los articulos 193, 198 y
203 del Codigo Penal.

Cumplimiento de contratos por
Excepcion de Empresas Consultoras
para la Ejecucion de Auditorias a las
Compaifiias Petroleras por el periodo
comprendido entre el 14/04/06 al
30/09/07.

Irregularidades realizadas por el Sr.
Marcelo Nelson Menacho Espinoza, ex
encargado de contabilidad.

Por el delito de Conducta
antiecondmica, tipificado en el articulo
224 del Cédigo Penal.

Doble percepcién de honorarios en la
gestion 2000, de Ana Rosario Vargas
Rios, ex programadora de apoyo al
Programa Nacional de Subsidio de
Vivienda. (PNSV).

Disposicion definitiva de la maquinaria
considerada obsoleta que realizo

la Empresa Buena Vista, la cual se
encuentra en andlisis legal para
determinar las acciones legales.

Por el delito de Estelionato, tipificado en
el articulo 337 del Cédigo Penal.

Incumplimiento de las Entidades
Financieras a la Resolucion Ministerial
N° 783 concordante con los contratos
de prestacion de servicios de
recaudacion de Tributos Fiscales, en las
gestiones 1999 al 2004.

. Importe
JLiBe d.e' establecido
responsabilidad en Bs
Civil 361.292
Penal 507.000
Civil 39.500
Penal 15.204
Civil 20.000
Penal 219.500
Civil 68.006.732

Importe
establecido
en $us
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Importe Importe
establecido = establecido
en Bs en $us

Tipo de

N Entidad Hecho reportado y delito responsabilidad

Informe Circunstanciado con indicios
de responsabilidad penal contra
funcionarios y ex funcionarios que dieron
origen en forma ilicita a la Resolucién
Administrativa SSDH N° 0895/2008 de
Agencia Nacional | 09/09/2008, referida a la modificacion
de Hidrocarburos | de la escala de precios para recalificacion
e inutilizacién de garrafas de GLP de
10y 45 Kg. y la incidencia econémica,
conducta tipificada como Incumplimiento
de deberes de acuerdo al articulo 154
del Cédigo Penal.

Penal 1.170.563

Relacién de antecedentes - Indicios de
Responsabilidad por la Funcién Piblica
emergente de la devolucion de fondos
por gastos inelegibles, realizada en la

gestiones 2003 y 2004 a la Comision
Europea. Penal 36.994

Por Malversacion, Conducta
antiecondmica y Contratos lesivos al
Estado, tipificados en los articulos 144,
224y 221 del Cédigo Penal.

Ministerio de
15 | Desarrollo Rural y
Tierras

Relacién de Hechos a los hallazgos

de los informes de auditorfa interna
Nrs. MAGDER/UAI/INF/005/2002
(preliminar) y MACIA/DAI/INF/004/2003
(complementario) relativo a gastos
inelegibles en la ex Unidad Técnica

del Programa de Apoyo a la Seguridad Penal 59.417
Alimentaria, con indicios de
responsabilidad penal.

Por Incumplimiento de deberes e
Incumplimiento de contratos, tipificados
en los articulos 154y 222 del Codigo
Penal.

A la otorgacién del beneficio de
compensacion de cotizaciones y
pago Unico a personas que prestaron

. : servicios en las empresas HAGUESHII

16 ServicoNadonal 1y e SOUSHIKIN GEMELOS, Casa Civil 459.993
de Reparto

Bolton, Correo del Sur y Constructora
VISO Ltda.; por ambos conceptos los
beneficiarios percibieron pagos durante
las gestiones 2007, 2008 y 2009.
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Importe Importe
establecido = establecido
enBs en $us

Tipo de

N Entidad Hecho reportado y delito responsabilidad

Incumplimiento de contrato al Proyecto
de Construccion de Baterias de Bafio de
la Unidad Educativa de la Facultad de
Ciencias Forestales en Riberalta, durante
las gestiones 2005, 2006 a abril de

Universidad 2007.

17 | Auténoma del Beni | Cddigo Penal Boliviano articulo198 Penal 298.707

"José Ballivian” (Falsedad material) , articulo 199
(Falsedad ideoldgica), articulo 203 (Uso
de instrumento falsificado), articulo 222
(Incumplimiento de contratos), articulo
224 (Conducta antiecondmica), articulo
154 (Incumplimiento de deberes).

Incumplimiento de contrato en
construccion de areas verdes y parqueos
del campus de la Facultad de Ciencias
Forestales de la Universidad Autonoma
del Beni “José Ballivian”, en la ciudad de

Universidad Riberalta.

18 | Auténoma del Beni | Cddigo Penal Boliviano articulo 198 Penal 269.502

"José Ballivian” ( Falsedad material) , articulo 199
(Falsedad ideoldgica), articulo 203 ( Uso
de instrumento falsificado), articulo 222
(Incumplimiento de contratos), articulo
224 (Conducta antiecondmica), articulo
154 (Incumplimiento de deberes).

Informe circunstanciado sobre
incumplimiento de contrato en la
construccion y remodelacion de
ambientes para los laboratorios de la
Facultad de Ciencias Forestales de la
Universidad Autonoma del Beni “José
Ballivian”, en la ciudad de Riberalta.
Cadigo Penal Boliviano, articulo 198

( Falsedad material), articulo 199
(Falsedad ideoldgica), articulo 203 (Uso
de instrumento falsificado), articulo 222
(Incumplimiento de contratos), articulo
224 (Conducta antieconémica), articulo
154 (Incumplimiento de deberes).

Universidad
19 | Autonoma del Beni
"José Ballivian”

Penal 720.691

Incumplimiento de contrato en
construccion del auditorio general para
la Universidad Auténoma del Beni “José
Ballivian” en la ciudad de Riberalta.
Cédigo Penal Boliviano, articulo 198

( Falsedad material), articulo 199
(Falsedad ideoldgica), articulo 203 (Uso
de instrumento falsificado), articulo 222
(Incumplimiento de contratos), articulo
224 (Conducta antiecondmica).

Universidad
20 | Auténoma del Beni
"José Ballivian”

Penal 1.883.683
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Importe Importe
establecido = establecido
en Bs en $us

Tipo de

N Entidad Hecho reportado y delito responsabilidad

Incumplimiento de contrato en
construccion, barda perimetral para la
Universidad Autonoma del Beni “José
Ballivian”, en la ciudad de Riberalta.
Cadigo Penal Boliviano, articulo 198

( Falsedad material), articulo 199
(Falsedad ideoldgica), articulo 203 ( Uso
de instrumento falsificado), articulo 222
(Incumplimiento de contratos), articulo
224 (Conducta antieconomica).

Universidad
21 | Auténoma del Beni
"José Ballivian”

Penal 591.858

Utilizacion de los recursos provenientes
del Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia (UNICEF). (Cheques debitados
Gobiemno sin documentacion de respaldo y sin
oo registro contable en el Sistema Integrado
22 Depare e de Contabilidad). Penal 282.840
Beni Codigo Penal, Ley 1768 de 1997,
articulos 144 (Malversacion), 146
(Uso indebido de influencias), 154
(Incumplimiento de deberes) y 224
(Conducta antiecondmica).

Total Nacional 76.212.987 556.404

Fuente: Subcontraloria de Control Interno (SCCI)
( *) Casos no cuantificables por tratarse de delitos tipificados en los articulos: 154 Incumplimiento de deberes, 351 Despojo,
193 Falsedad material y 199 Malversacién de fondos.

| &l

" Frontis de la Un lad del Beni “José Ballivién”, enti‘a'éé'_'que figura en casos con delitos reportados y

e Eﬂ@/ﬁtados con responsabilidad penal.
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3.3 Capacitacion y especializacion permanente

3.3.1 Capacitacion

El articulo 23 de la Ley N° 1178 de Adminis-
tracion y Control Gubernamentales, estable-
ce que la Contraloria General de la Republica
(ahora del Estado), es responsable de condu-
cir los programas de capacitacion y especiali-
zacion de los servidores publicos en el manejo
de los Sistemas de Administracion y Control
Gubernamental.

En ese entendido, el Centro Nacional de
Capacitacion (CENCAP), es la instancia que

programa y reglamenta las actividades de
capacitacion basica de los cursos de especia-
lizaciéon en los Sistemas de Administracion
y Control Gubernamental, orientada a los
servidores publicos de los niveles nacional,
departamental y municipal en el marco del
mandato establecido, y tiene por finalidad el
“desarrollo de competencias y capacidades
de los servidores publicos”, conforme lo de-
finido en el Plan Estratégico de la Contraloria
General del Estado.

3.3.2 Cumplimiento objetivos estratégicos

El Plan Estratégico Institucional de la Contra-
loria General del Estado, definié y ejecutd los
siguientes objetivos estratégicos para la ca-
pacitacion y especializacion:

e Especializé a los auditores gubernamenta-
les de acuerdo a las necesidades y desafios.

e (Capacité a servidores publicos de manera
continua respecto a la Ley N° 1178 y los Sis-
temas de Administracion.

e Desarroll¢ y establecid el “Programa de
Becarios”, generando capacidades y compe-
tencias renovadas en los servidores publicos
de la Contraloria General del Estado.
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3.3.3 Cumplimiento objetivos de gestion

El Centro Nacional de Capacitacion (CENCAP),
en el marco de los objetivos estratégicos,
coadyuvo en el cumplimiento de los siguien-
tes objetivos de gestion:

e Disend y ejecutd un programa de capaci-
tacion para satisfacer las necesidades de for-
macion de los auditores gubernamentales.

e Ajustd la malla curricular y capacité en fun-
cion a la reorientacion del proceso de ense-
fianza-aprendizaje en el marco de la filosofia

de la Gestién Publica Plurinacional.
e Ejecutd programas de capacitacion.

e Concluyo el tercer ciclo del “Programa de
Becarios para el Ejercicio de la Funcion de
Control”.

Los eventos ejecutados a nivel nacional en
diferentes tematicas de la Ley N° 1178 se
reflejan en el cuadro N° 19, que resume los
resultados alcanzados en el nivel central y las
Gerencias Departamentales.

Cuadro N° 19

Sistemas de laLey N°1178 | CHU = LPZ | CBA ORU
Eventos 31 81 36 20
Introductorios
Asistentes 683 | 2032| 1287 391
Para Programar Eventos 7 24 3 5
y Organizar
Actividades Asistentes 61 460 59 80
Para Ejecutar Eventos CHIY 20 6
Actividades
Programadas Asistentes 203 811 560 162
Para controlar la Eventos 1 1 8 4
gestion del Sector
PUblico Asistentes 324 16 200 89
Sistema Nacional | Eyentos 3 5 2 3
de Planificacion e
Inversién Publica | Asistentes 59 47 44 30
Eventos 61 162 69 38
Totales
Asistentes | 1.330 3.366 2.150 752
Eventos 538 1429 6,08 3,35
Totales %
Asistentes 4,68 | 11,85 7,57 2,65

21 12 22 8 10 96 255 22,49

457 311 776 235 229| 2121 5.865| 20,65

6 1 12 14 6 105 168 | 14,81

82 100 559 171 119 2934 4.504| 15,86

3 3 3 3 3 4 32 282

49 45 27 78 52 82 513 1,81

67 45 79 61 42 510 1.134 100

1.248 | 1.214  2.716 1.339 885 13.407 28.407 100
591| 3,97 697 538 3,7 44,97 100

Total
%

26 27 37 29 16 292 595 52,47
515 835 1266 652 381 7942 | 15.984| 56,27
1" 2 5 7 7 13 84 741
145 13 88 203 104 328 1.541 5,43

POT | TAR | SCZ BEN @ PAN OFC Total

439 4,27| 956 4,71 3,12 47,2 100

Fuente: Centro Nacional de Capacitacion (CENCAP), informacion resumida del SISAC (Sistema de Seguimiento Académico)

Como se aprecia en el cuadro N° 19, se logré
ejecutar a nivel nacional, 1.134 eventos con
28.407 asistentes certificados en diferentes
tematicas de la Ley N° 1178, alcanzandose un
100.2% de efectividad con respecto del total
estimado que ascendia a 28.358 asistentes.

Los mayores porcentajes de eventos de ca-

pacitacion corresponden a los cursos intro-
ductorios de la Ley N° 1178 y Responsabi-
lidad por la Funcién Publica con el 56,27%
respecto del total. Por otro lado, el numero
mas elevado de asistentes se encontrd en los
Sistemas para Ejecutar las Actividades Pro-
gramadas que alcanzaron a 5.865 asistentes,
equivalentes a un 20,65%.
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indlicios de responsabilidad.

3.3.4 Capacitacion Interna

3.3.4.1 Capacitacion a servidores
publicos en Control Gubernamental

A continuacién se detallan las actividades de
capacitacion realizadas.

a) Coordinacién sobre el rol de las UAI en
la ejecucién de las auditorias especiales
con indicios de responsabilidad y aplica-
cién de disposiciones legales

Se programo, organizo y ejecutd 22 eventos
de capacitacion, con 1.239 participantes cer-
tificados de las Unidades de Auditoria Interna
a nivel nacional.

b) Seminario Taller Internacional “Audi-
toria de Gestion en una Empresa Publi-
call

Se coadyuvé en la organizacion de un se-
minario internacional a la Subcontraloria de
Auditoria Externa, que se ejecuté con la
cooperacion del Tribunal de Cuentas de Es-
pafa, obteniendo como resultado, la capa-

Capacitacion sobre el rol de las Unidades de Auditoria Interna en la ejecucion de auditoria especiales con
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citacion de 50 auditores de la Contraloria
General del Estado a nivel nacional, que tu-
vieron la debida certificacion.

¢) Desarrollo de competencias a docen-
tes

Se programd y ejecuté el evento de fortaleci-
miento a la mejora en el ejercicio del docen-
te, con el disefio de material correspondiente
a: “La constitucion del Sujeto Docente”, “La
Nueva Vision de la Formacién de Capacita-
dores desde la Perspectiva Psicopedagdgica
Aprendizaje-Ensefanza-Aprendizaje”, “Pro-
cesos de: Coémo se Aprende y Como de Ense-
fia” con una duracién de 80 horas presencia-
les, obteniendo como resultado 26 docentes
certificados con la actualizacion.

d) Conclusion del tercer ciclo del “Pro-
grama de Becarios”

Con financiamiento de la Cooperacién Cana-
diense, se realizé un tercer ciclo del “Progra-
ma de Becarios”, el cual tuvo por finalidad

o/
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lograr una capacitacion intensiva en el ambi-
to de la administracion publica y del Control
Gubernamental a profesionales de las areas

de Auditoria, Ingenieria y Derecho; certifican-
dose a 38 profesionales en Control Guberna-
mental, de acuerdo al siguiente detalle.

Cuadro N° 20
Areas profesionales de becarios (Tercer Ciclo)

Abogados

Ingenieros Civiles

Ingenieros Eléctricos

Auditores y Contadores Publicos
Total

U — B~

Fuente: Centro Nacional de Capacitacion (CENCAP)

De los 38 becarios, 22 de ellos se encuentran
trabajando en la entidad y 16 desarrollan ac-
tividades en las Unidades de Auditoria Inter-
na de las entidades publicas del Estado.

e) Fortalecimiento de competencias de
auditores de la Contraloria General del
Estado

Asimismo, con la cooperacion financiera de
Canada se programo y ejecuté el “Seminario
Taller de Procedimientos de Auditoria Espe-
cial”, con la asistencia de 65 auditores de las
ocho Gerencias Departamentales, y con la
participacion como facilitadores de las Sub-
contralorias de Auditoria Externa y Autono-
mias Constitucionales.

Las actividades de capacitacion en esta area
fueron diversas, las mismas se describen a
continuacion:

a) Capacitacién en administracién muni-
cipal (in situ)

En cumplimiento al lineamiento institucional
de llegar con la capacitacion in situ a los Go-
biernos Auténomos Municipales, en la ges-
tion 2011 se programé y ejecutd eventos de
capacitaciéon en las sedes administrativas de
MUNICipios.

Cuadro N° 21
Capacitacion in situ por departamento

Departamento No. Municipios No. Eventos \ No. Participantes
La Paz 15 68 1.755
Tarija 7| 261
Beni 1 2 27
Santa Cruz 13 16 \ 403
Cochabamba 14 378
Chugquisaca 2 4 \ 60
Totales 43 11 2.884

Fuente: Centro Nacional de Capacitacion (CENCAP) Informacion resumida del Sistema de Sequimiento Académico

(SISAC)
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En el cuadro N° 21 se muestra que se ejecuta-
ron 111 eventos in situ en 43 municipios, lo-
grandose fortalecer las capacidades de 2.884
servidores publicos municipales. Fue el depar-
tamento de La Paz donde se programaron el
mayor numero de eventos 68, le sigui6 el de-
partamento de Santa Cruz con 16 eventos.

b) Actualizacion continua de material de
capacitacién

Con la finalidad de prestar mejores servi-
cios en los procesos de capacitacion de la
Ley N° 1178, el Centro Nacional de Capacita-
cion (CENCAP), procedié a la actualizacion y
disefio de 29 carpetas de Planificacién Ope-
rativa de Eventos (POE), que constituyeron
importantes materiales de capacitacién para
uso y aplicacion en los eventos, que se pro-
gramaron en la gestién 2011 a nivel nacio-
nal, departamental y municipal.

¢) Transferencia de capacidades en temas
de inversion publica en el marco de la Ley
N° 1178

Se programaron y ejecutaron eventos de ca-
pacitacién en temas de inversion publica en
el marco de la Ley N° 1178, a fin de que los
servidores publicos, contribuyan a lograr una

S capacitaciones in situ programada por el

a tre
mministrativas de cada uno de los 337 gobiernos m‘unicipﬁ/el's del pars. i
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q L L - 9 -
acional de Capacitacion que se ejecuté en las

eficiente asignacién y administracion de los
recursos municipales destinados a la inversion
publica; eventos de capacitacion que fueron di-
rigidos a los segmentos: Superior Directivo (al-
caldes, concejales, oficiales mayores y asesores)
y Técnico Operativo (direccion técnica, jefatu-
ras y operadores del &rea técnica), lograndose
capacitar a una poblacién de 409 servidoras y
servidores publicos del nivel municipal.

3.3.4.3 Capacitacion a servidores
publicos de entidades del nivel central y
departamental

Las actividades de capacitacion en esta area
son descritas a continuacion.

a) Capacitacioén in situ de entidades del
nivel central y descentralizadas (por con-
venios y acuerdos)

Durante la gestion se formalizaron acuerdos
y convenios de capacitacién con 50 entida-
des del sector publico, los eventos de capaci-
tacion se efectuaron en los ambientes de las
entidades y se caracterizaron por estar ade-
cuados a sus requerimientos y necesidades,
como se detalla en el siguiente cuadro.
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Cuadro N° 22
Capacitacion por convenios y acuerdos

Entidades !\lo. No. No. Ser_vidores
Entidades = Eventos capacitados
Organo Ejecutivo 9 63 1.232
Organo Judicial 1 3 99
Organo Legislativo 2 37 640
Empresas Publicas Nacionales 4 13 304
Instituciones de Defensa del Estado y la Sociedad 3 60 1.667
Universidades Publicas 2 11 204
Instituciones Publicas Descentralizadas 5 17 347
Gobiernos Auténomos Departamentales 1 5 157
Instituciones de Seguridad Social 1 4 69
Totales 28 213 4.719

Fuente: Informacion resumida del Sistema de Sequimiento Académico (SISAC)

En el cuadro N° 22 se detalla la realizaciéon de  El mayor nUmero de eventos corresponden
213 eventos ejecutados, en cumplimiento a  a las Instituciones de Defensa del Estado y
los términos de convenios y acuerdos suscri- la Sociedad (Armada Boliviana, Policia y sus
tos con 28 entidades, lograndose fortalecer unidades desconcentradas) que alcanzaron
las capacidades de 4.719 servidores publicos.  capacitar 1.667 servidores publicos.

.  EER SRR FFFFNFPr A r R
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‘Taller de capacitacion impartido a integrantes de la Asoééién de Municipios de La Paz (AMIL
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b) Eventos y capacitacién no formales
ejecutados (seminarios)

De la ejecucion de eventos no formales en el
marco de la Constitucion Politica del Estado

Informe del Contralor General del Estado

Plurinacional, de sus normas y directrices se
programaron y ejecutaron seminarios abier-
tos para todas las entidades del sector publi-
co, como se muestra en el cuadro N° 23.

Cuadro N° 23
Numero de eventos y asistentes

Evento

Revalorizacion Técnica de Activos Fijos
Responsabilidad por la Funcién Publica
Plblica

Reflexiones Sobre el Vivir Bien: Antecedentes

Etnohistdricos

Politicas de Estado

Totales

Ley N° 004 y su incidencia en el régimen de la

Ley N° 004 Anticorrupcion y Transparencia en la Gestion

Reflexiones Sobre el Vivir Bien: Fundamentos de las

N° de eventos N° de asistentes
7 263
3 170
6 260
1 51
1 51
18 795

Fuente: Informacion resumida del Sistema de Sequimiento Académico (SISAC)

En el cuadro precedente se muestra un nu-
mero total de 18 eventos ejecutados por
acuerdos y convenios, realizados con 18 di-
ferentes entidades, donde se logré fortalecer
las capacidades de 795 servidores publicos.

El evento de “Revalorizacion Técnica de Acti-
vos Fijos” fue ejecutado a solicitud del Minis-
terio de Economia y Finanzas Publicas, a tra-

vés de la Direccion General de Contabilidad
Fiscal, a objeto de coadyuvar a las entidades
a ejercer las acciones encaminadas a depurar
los inventarios mediante procesos de revalo-
rizacion técnica de activos fijos, en atencion a
dicho requerimiento se programo siete even-
tos de capacitacion, con una carga horaria de
20 horas, habiendo llegado a capacitar a 263
servidoras y servidores publicos.
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3.4 Aplicacion de Sistemas de Apoyo al
Control Gubernamental

3.4.1 Declaracion Jurada de Bienes y Rentas

La Declaracion Jurada de Bienes y Rentas es
un sistema provisto de un conjunto de prin-
cipios, procedimientos, formas, efectos y pla-
zos, por el cual los servidores publicos, cual-
quiera sea su condicion, jerarquia, calidad o
categoria estan obligados a prestar declara-
cion expresa sobre los bienes y rentas que
tuviesen al momento de iniciar su relacion
laboral, durante su vigencia y al concluir la
misma con la administracion.

El proposito del Sistema de Declaracion de
Bienes y Rentas, cuyo Organo Rector es la
Contraloria General de Estado, es promover

la transparencia y probidad en el desempeno
de la funciéon publica bajo los principios de
universalidad, obligatoriedad, periodicidad y
transparencia.

La Constitucion Politica del Estado en su articu-
lo 235, numeral 3, establece como obligacion
de las servidoras y servidores publicos: “Prestar
Declaraciéon Jurada de Bienes y Rentas antes,
durante y después del ejercicio del cargo”.
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La Convencion Interamericana contra la
Corrupcion (CICC), suscrita por el Estado
de Bolivia en Caracas, Venezuela el 29 de
marzo de 1996 y ratificada por Ley de la Re-
publica N° 1743 de 15 de enero de 1997,
establece en su articulo Ill, numeral 4, entre
las medidas preventivas que los Estados Par-
tes adoptaran, se encuentra la implantacion
de sistemas para la declaracion de los ingre-
sos, activos y pasivos por parte de las per-
sonas que desempefian funciones publicas
en los cargos que establezca la Ley y para
la publicacién de tales declaraciones cuando
corresponda.

Dentro de las bases de la Norma Fundamen-
tal'y las Convenciones Internacionales, la Ley
N° 2027 del Estatuto del Funcionario Publi-
co en su Titulo V, Capitulo Unico, regula el
Sistema de Declaracién Jurada de Bienes y
Rentas, facultando a la Contraloria General
del Estado administrar y dirigir este sistema,
y proponer la reglamentacion al Poder Eje-
cutivo para su aprobacién mediante Decreto
Supremo.

La reglamentacion de la Declaracion Jurada
de Bienes y Rentas fue aprobada mediante
el D.S. N° 26257 de fecha 20 de julio de
2001, (Reglamento de Desarrollo Parcial de
la Ley N° 2027 del Estatuto del Funcionario
Publico) sin embargo, la Sentencia Consti-
tucional N° 0092/2003 declaré la inaplica-
bilidad de algunos de sus articulos, por lo
qgue la Contraloria proyectd la nueva re-
glamentacién que fue aprobada mediante
D.S N° 27349 de fecha 2 de febrero de 2004.

El citado D.S. N° 27349, ademas de mo-
dificar los articulos que fueron declarados
inconstitucionales, establece el dmbito de

aplicacion, las definiciones de funciones
educativas y de docencia, funciones de sa-
lud y funciones de apoyo y servicio en la Ad-
ministracion Publica, y fundamentalmente
dispone que la Declaracién Jurada de Bienes
y Rentas para todos los servidores publicos
tenga caracter gratuito.

La Contraloria General del Estado para pre-
cisar y complementar las definiciones de los
decretos reglamentarios de la Declaracion
Jurada de Bienes y Rentas y optimizar el me-
canismo de control y operatividad, median-
te Resolucion CGR/030/2005, de fecha 2 de
marzo de 2005, aprobd el Reglamento de
Control de la Declaracion Jurada de Bienes
y Rentas en las Entidades Publicas (R/CE-17)
en su version dos y posteriormente su version
tres vigente desde el 15 de enero de 2007.

El mencionado Reglamento, permite regular
el aspecto operativo del control y cumpli-
miento de la Declaracion Jurada de Bienes y
Rentas, instruyendo la designacion del “En-
cargado de Recursos Humanos DJBR” en la
entidad, quien ademas de promover y orien-
tar a los servidores publicos en los aspectos
de la obligacién, emite periédicamente los
reportes de verificacion del cumplimiento
para ser presentados a la Maxima Autoridad
Ejecutiva (MAE) de la entidad publica.

Habiéndose el 31 de marzo de 2010
promulgado la Ley N° 004 de Lucha Contra
la Corrupcion, Enriquecimiento llicito e
Investigacion de Fortunas “Marcelo Quiroga
Santa Cruz”, misma que establece en su
articulo 34 modificaciones e incorporaciones
al Codigo Penal, dentro de las cuales se
encuentra el Articulo 149 (Omisién de la
Declaracién de Bienes y Rentas) sefialando:
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bcion de Declaraciones Juradas de E Re r'Oficina Central - La Paz.

“la servidora o el servidor publico que
conforme a Ley estuviere obligado a declarar
sus bienes y rentas a tiempo de tomar
posesion del cargo o a tiempo de dejar el
cargo y no lo hiciere, sera sancionado con
multa de 30 dias"”, sin duda se ha tenido
efecto en el cumplimiento de la presentacion
de la Declaracion Jurada de Bienes y Rentas,
durante las gestiones 2010 y 2011, toda
vez que el citado articulo incrementa la
responsabilidad penal por el incumplimiento
de la presentacion de la declaracién en la
dejacién del cargo.

La Contraloria General del Estado adminis-
tradora de la Declaracion Jurada de Bienes y
Rentas, cuenta para tal efecto con la Gerencia
de Declaracién Jurada de Bienes y Rentas des-
de la gestion 2004, la cual ha producido 525
informes de gerencia durante la gestién 2011
con relacion a la actividad encomendada.

Informe del Contralor General del Estado

El servicio de atencion a los servidores publicos
a nivel nacional cuenta con un sistema de in-
formacion automatizado que permite la cap-
tura y registro de la informacién de las Decla-
raciones Juradas de Bienes y Rentas, a través
del Internet mediante la pagina web, sistema
que se encuentra en etapa de renovacion.

Con el proposito de optimizar y brindar un
eficiente servicio a los servidores publicos, asi
como procurar la reduccion de la erogacion
de recursos, el sistema permite, desde cual-
quier punto con acceso a Internet, llenar e
imprimir sus declaraciones en forma externa
a las oficinas de recepcion, para luego ser en-
tregadas a los funcionarios de la plataforma
de atencidn a nivel nacional, manteniendo el
registro integro de la informacién de los for-
mularios de declaracién en la base de datos.

Durante la gestién 2011 se ha modificado
el sistema para que ademas del formulario
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también se impriman los certificados a través
de la pagina web para luego ser refrenda-
dos en las oficinas de la Contraloria, activi-
dad que ha permitido agilizar el servicio de
atencién al publico.

En la gestion 2011, la Contraloria General del
Estado ha recibido Declaraciones Juradas de
Bienes y Rentas de servidores publicos en un
total de 161.180, que se detalla en el cuadro
N° 24.

Cuadro N° 24
Recepcion de Declaraciones Juradas de Bienes y Rentas
por departamento

Departamento
Beni
Chuquisaca
Cochabamba
La Paz
Oruro
Pando
Potosi
Santa Cruz
Tarija
Total
Fuente: Informe Anual CGE-GDBR-001-2012
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2011

6.441
14.442
23.353
74.207
5.445
3.261
6.597
20.324
7.110
161.180

lario y Certificado otorgados a Servidores Publicos del Estado Plurinacional por la Gerencia de Declaraci 1
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Asimismo durante la gestion 2011, se incre-
mentd en mas del 30 %, el numero de legali-
zaciones de Declaraciones Juradas de Bienes
y Rentas solicitadas por la Unidad de Inves-
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tigaciones Financieras y del Ministerio de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion,
respecto a la gestion 2010, como se detalla
en el cuadro N° 25.

Cuadro N° 25
Requerimientos de legalizaciones de Declaraciones Juradas de Bienes y Rentas
(Cuadro comparativo gestiones 2010-2011)

. L. Ao
Entidades solicitantes
2010 2011
Ordenes Judiciales 4 24
Requerimientos Fiscales 34 46
Requerimientos de la Unidad de Investigaciones Financieras (UIF) 97 161
Ministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcion 4 34
Totales 177 265

Fuente: Informe requerimientos recibidos CGE-GDBR-CI-001-2012

La emision de las legalizaciones de los formu-
larios es de suma importancia para coadyuvar
con las labores de juzgamiento e investiga-
cion de ilicitos que realiza el Estado Plurina-
cional.

3.4.1.4 Control de la Declaracion
Jurada de Bienes y Rentas

Con el proposito de promover el cumpli-
miento de la Declaracién Jurada de Bienes y
Rentas en las entidades publicas, durante la

gestion 2011 se ha impulsado la continuidad
de las operaciones de control y verificaciéon
del cumplimiento de la obligacion mediante
la aplicacion del Reglamento de Control de la
Declaracion Jurada de Bienes y Rentas en las
Entidades Publicas (R/CE-17).

Como resultado de la aplicacién de dicho Re-
glamento, la Contraloria General del Estado,
ha recibido 669 informes de verificacion del
cumplimiento de la obligacion de la declara-
cion en entidades publicas bajo el siguiente
detalle a nivel nacional.

Cuadro N° 26
Recepcion de informes de verificacion del cumplimiento
(Cuadro comparativo gestiones 2010-2011)

Fuente: Informe Anual CGE-GDBR-001-2012

Afo Departamento

Beni Cochabamba Chuquisaca Pando  Oruro Potosi Scarr:Itza Tarija LaPaz Total
2010 9 149 67 22 87 70 17 189 625
2011 20 115 93 32 79 76 8 244 669

6/
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Durante la gestién, se implantd el nuevo
Procedimiento de la Declaracién Jurada de
Bienes y Rentas P/RF-192, que se puso en vi-
gencia a partir del 18 de febrero de 2011. La
nueva normativa ha renovado la regulacion
del trabajo operativo al interior de la Contra-
lorfa, después de siete afos desde la Ultima
version de los procedimientos internos (mar-
zo de 2004), optimizando y concentrando la
normativa que, anteriormente estaba distri-
buida en cinco procedimientos, a un solo tex-
to, mejorando su claridad y entendimiento
en pro de su aplicacion.

Dentro de la normativa sefalada, se pueden
resaltar los siguientes aspectos importantes:

e Reduccion del tiempo de atencion al pu-
blico con base en la presentaciéon de formu-
larios y certificaciones a través del internet,
para ser refrendados en las oficinas de la De-
claracion Jurada de Bienes y Rentas (DJBR) a
nivel nacional.

e Definicién de los requisitos minimos para
la aceptacion del formulario de Declaracion
Jurada de Bienes y Rentas (DJBR) bajo el con-
cepto de competencia en la recepcion por
parte del funcionario receptor, dentro de los

cuales se encuentra la verificacion de consis-
tencia con el sistema informatico para garan-
tizar la igualdad de informacién respecto del
formulario y del sistema.

e Definicién de los controles minimos nece-
sarios para el ingreso de los expedientes en
el archivo de Declaracion Jurada de Bienes y
Rentas (DJBR) por parte de los funcionarios
receptores al responsable de archivo de la ca-
pital correspondiente.

e Definicién de los controles necesarios
para la disposiciéon y custodia de la documen-
tacion de los expedientes de Declaracion Ju-
rada de Bienes y Rentas (DJBR) por parte de
los responsables de archivo.

e Definicién de los controles minimos para
la emision de las fotocopias legalizadas de los
expedientes de DJBR en cumplimiento al De-
creto Supremo que norma su acceso.

e Definicién de los controles minimos para
la digitalizacion de las Declaraciones Juradas
de Bienes y Rentas.

e Definicién de los controles minimos para
el mantenimiento del sistema informatico de
la Declaracion Jurada de Bienes y Rentas.

e Administracion de la informacion y docu-
mentacion resultante de la gestion del Regla-
mento de Control de la Declaraciéon Jurada
de Bienes y Rentas (RCE17).
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3.4.2 Sistemas de registro de procesos y contratos

Dentro del proceso de fortalecimiento insti-
tucional que se llevéd a cabo en la Contraloria
General del Estado, la Subcontraloria de Ser-
vicios Legales ha realizado la modernizacion
de los sistemas para el registro, control y se-
guimiento de contratos, procesos judicialesy
requerimientos de pago desarrollados en pla-
taforma web, como una necesidad de ajustar
las tareas establecidas en la Ley N° 1178, para
efectivizar el papel que debe cumplir la enti-
dad en la lucha contra la corrupcién, coadyu-
vando el aseguramiento de la recuperacion
del dafilo econdémico ocasionado al Estado.

La verificacion y el control de los registros de
acciones judiciales, requerimientos de pago y
contratos efectuados por las unidades juridi-
cas de las entidades publicas y empresas es-
tratégicas, fue realizado con el financiamien-
to conjunto de la Cooperaciéon Canadiense.

El control y verificacion de los procesos regis-
trados por las entidades del sector publico,
realizados por los funcionarios de la Contra-
loria General del Estado, ascendié a 6.494
reportes verificados, como se puede apreciar
en el cuadro N° 27.
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Cuadro N° 27
Control y verificacion de procesos registrados por
departamento y en Oficina Central

N° Gerencia N° de Verificaciones
1 Beni 20
2 Chuquisaca 1.978
3 | Cochabamba 75
4 | laPaz 3.776
5  |Oruro 8
6 Pando 9
7 Potosi 30
8 Santa Cruz 68
9 | Oficina Central — La Paz 490
10 Tarija 40
Total 6.494

Fuente: Subcontraloria de Servicios Legales (SCSL)

El control y verificacién de los contratos registrados por las entidades del sector publico, alcan-
z6 a un numero de 3.581, como se muestra en el cuadro siguiente.

Cuadro N° 28
Control y verificacion de los contratos registrados por
departamento y en Oficina Central

N° | Gerencia N° de Verificaciones
1 Beni 72
2 \ Chugquisaca 1.336
3 Cochabamba 200
4 | laPaz 1.386
5 Oruro 3
6  Pando 12
7 Potosi 80
8  SantaCruz 89
9 | Oficina Central — La Paz 278
10 | Tarija 125
Total 3.581

Fuente: Subcontraloria de Servicios Legales (SCSL)

La Paz y Chuquisaca son los departamentos con mas verificaciones realizadas con un nimero
de 1.386 el primero y 1.336 el sequndo, acumulando ambos un total de 2.722, equivalentes
al 76% de la totalidad a nivel nacional.
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3.4.3 Seguimiento al inicio de acciones legales, al estado de procesos y
su tramitacion

a) Seguimiento a dictamenes miento al inicio de acciones legales realizadas
por las entidades publicas, realizandose 794
seguimientos, segun se detalla en el cuadro
siguiente.

En cada una de las Gerencias Departamenta-
les y en la Oficina Central se efectué el segui-

Cuadro N° 29
Seguimientos a dictamenes por departamento y Oficina Central

Fuente: Subcontraloria de Servicios Legales (SCSL)
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En el cuadro N° 29 se muestra que la Gerencia
Departamental con mayor numero de segui-
mientos a dictamenes es Santa Cruz con 200,
seguida por la Sucontraloria de Servicios Legales
de Oficina Central con un nimero de 164 y la
Gerencia Departamental de La Paz con 145, en-
tre las tres llegaron a totalizar 509, equivalentes
al 64% respecto a la cantidad de seguimientos
a dictdmenes realizados a nivel nacional.

b) Seguimiento al estado de procesos

De acuerdo a los articulos 3, inciso i) y 48, inciso
d) del Reglamento para el Ejercicio de las Atri-
buciones de la Contraloria General del Estado,

aprobado mediante D.S. N° 23215, la Contra-
loria debe ejercer el Control Externo Posterior al
inicio de acciones legales emergentes de los in-
formes de auditoria que determinen indicios de
responsabilidad civil, penal y administrativa.

En la gestién 2011 como se sefiala en el cuadro
N° 30 se realizo seguimientos a 1.857 procesos
a nivel nacional iniciados por las entidades del
sector publico.

Sobresaliendo el departamento de La Paz,
con 1.427 seguimientos a procesos realiza-
dos, equivalentes al 77% con respecto del
total a nivel nacional.

Cuadro N° 30
Seguimientos a procesos por departamento y Oficina Central

=
G

Gerencia
Beni
Cochabamba
La Paz
Oficina Central — La Paz
Oruro
Pando
Potosi
Santa Cruz
Tarija
Total

Fuente: Subcontraloria de Servicios Legales (SCSL)

OW 0 N O Ul B W N —

¢) Tramitacion de procesos judiciales a cargo
de la Contraloria General del Estado

En mérito al Articulo 44 de la Ley N° 1178, la
Contraloria General del Estado podrd deman-

Procesos
14
2
1.427
70
0
250
50
11
33
1.857

dar y actuar en procesos administrativos, co-
activos fiscales, civiles y penales relacionados
con dafos econémicos al Estado, por lo que en
la gestidon pasada se tramitaron 78 procesos,

como se detalla en el cuadro N° 31.

Cuadro N° 31
Tramitacion de procesos por departamento y Oficina Central

N° Gerencia
Beni

Cochabamba

Oficina Central — La Paz

Oruro

Potosi

Santa Cruz

Total

Fuente: Subcontraloria de Servicios Legales (SCSL)

S Ul B W N —

Procesos
13
34
16

11
78
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Oficina de la Contraloria General del Estado donde se inicia el tramite para obtener del certificado de
informacion sobre solvencia con el fisco.

3.4.4 Emision de certificados de informacion sobre Solvencia con el Fisco

Los certificados de Solvencia con el Fisco deta-  persona natural o juridica, esto en el marco le-
llan la informacion que hubiere sobre la exis- gal del D.S. N° 24278 del 18 de abril de 1996,
tencia de procesos judiciales en contra de una  como se detalla en el cuadro N° 32.

Cuadro N° 32
Emision de certificados por departamento y por Oficina Central

N° Gerencia N° de Certificados
1 Beni 517
2 \ Chugquisaca 1.848
3 Cochabamba 2.896
4 Oruro 1.144
5 Pando 218
6 \ Potosi 1.486
7 Santa Cruz 3.871
8  Oficina Central — La Paz 8.265
© Tarija 1.418
Total 21.663

Fuente: Subcontraloria de Servicios Legales (SCSL)

En el cuadro anterior se detalld la emision de  para Fuerzas Armadas y Policia, licitaciones,
21.663 certificados que fueron solicitados — etc., siendo en la unidad de registro de Ofici-
por personas naturales o juridicas tanto para  na Central donde se emitié el mayor nimero
consultorias, posesion del cargo, asensos de certificados.
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3.5.1 Subcontraloria General

La Subcontraloria General es una unidad de
asesoramiento dependiente del Despacho
del Contralor General, sus funciones estan
orientadas a:

e Supervisar la formulacién, actualizacion,
seguimiento y evaluacién de la Planificacion
Estratégica Institucional en coordinacién con
las Subcontralorias, Gerencias Nacionales y
otras instancias de la entidad.

e Consolidar la Programacién Operativa
Anual.

e Asegurar la adecuada implantacién del
sistema normativo interno y de Control Gu-
bernamental de la Contraloria.

e Ajustar el Sistema de Organizacion Admi-
nistrativa.

e Gestionar la ejecucién de proyectos con
financiamiento externo.

3.5 Gestion Interna

e Coordinar el desarrollo de actividades y
gestionar el relacionamiento internacional
con entidades de fiscalizacién y otras.

La Subcontraloria General en coordinacion
con el Despacho del Contralor, formulé los
objetivos de gestion institucionales y cum-
plid con la consolidacién del Programa de
Operaciones Anual. Por otra parte elaboro la
reformulacién y se ajustaron los cambios del
POA, documento base para la evaluacion de
la gestion; y consolidé el Programa de Opera-
ciones correspondiente a la gestion 2012.

En el primer trimestre se realizé la evaluacion
final a la ejecucion del Programa de Opera-
ciones de la gestion 2010; del mismo modo,
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en el mes de junio se realizo el sequimiento a
la ejecucién y avances del POA, la ejecucion
presupuestaria y las actividades programa-
das en el Programa Anual de Contrataciones
(PAC), con la finalidad de evaluar su ejecu-
cion.

Adicionalmente, se coordind con la Gerencia
Nacional de Finanzas y la Subgerencia de Sis-
temas Informaticos y Redes, la proyeccion del
Sistema Informatico que integre el Plan Estra-
tégico Institucional, la Programacién Operati-
va y el Presupuesto.

Dentro de las actividades orientadas a la Mo-
dernizacion Tecnolégica de la entidad, se lle-
vO a cabo reuniones de coordinacion con los
gjecutivos y sus equipos de trabajo para la
elaboracién de los procesos institucionales.
Asimismo, se encuentra en proceso la elabo-
racion del informe técnico del diagnostico de
la actual estructura organizacional.

Por otra parte, se actualizé el Manual de
Organizacion y Funciones cuya aprobacion
se encuentra pendiente. El Reglamento del
Sistema de Organizacién Administrativa
(R/OA-003) fue firmado por las autoridades
respectivas.

La normativa de uso interno emitida en la
entidad se constituye en el compendio de
Instrumentos Normativos Internos (INI); y los
Instrumentos Normativos Externos (INE) for-
man el compendio de normativa emitida por
la Contraloria General del Estado en el ejerci-
cio de sus atribuciones para su aplicacion por
las entidades del sector publico.

En este contexto, se atendieron todos los re-
guerimientos de revisién y actualizacion de
instrumentos normativos. Por la actualizacion
de las normas se abrogaron 13 instrumentos
normativos internos y se modificé el Proce-
dimiento (P/CI-156) de "Evaluacion de Infor-
mes de Auditoria Interna”.

Se emitieron seis nuevos instrumentos nor-
mativos, que establecen principios y criterios
gue regulan los procesos en la Contraloria
General del Estado y que estan en aplicacion
del Control Gubernamental.

De acuerdo a las necesidades de las unidades
y a la actualizacién de las normas se proyec-
taron 12 Instrumentos Normativos que estan
sujetos a revision y/o aprobaciéon mediante
Resoluciones Administrativas.

Todas las actividades desarrolladas se resu-
men en el cuadro N° 33.

Cuadro N° 33

Descripcion

Verificacion de Responsabilidades; Verificacién de Requerimientos; Ar-
chivo y Custodia de los Requerimientos; Digitalizacion Gréfica de las
Declaraciones; Publicacion de Declaraciones; Mantenimiento y Formato

Actividad N° de casos
Instrumentos

Normativos 13
Abrogados

Sitio Web de la Declaracién Jurada; Norma del Sistema de Normativi-
dad; Revision y Aprobacién de Documentos Normativos; Difusion, Archi-
vo y Disposicion de Documentos Normativos; Contenido y Formato de
Documentos Normativos y Formularios; Tipologia Normativa y Sistemas

Generales, Administrativos y Operativos; Manejo y Disposicion de Caja
Chica; Solicitud y Autorizacién de Viaje, Asignacion de Pasajes, Viaticos,
Estipendios y Rendicion de Cuentas e Informes de Viaje.
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Actividad N° de casos Descripcion

Instrumentos

Normativos 1 Evaluacién de Informes de Auditorfa Interna.

Modificados
Procedimiento de la Declaracién Jurada de Bienes y Rentas; Emision,
Archivo y Disposicion de Documentos Normativos de la Contralorfa

Instrumentos . , ;

. General del Estado; Tipologia, Contenido y Formato de Instrumentos

Normativos 6 . . o .

NUevos Normativos y Formularios de la Contraloria; Fondo Rotativo de la
Contraloria General del Estado; Fondo de Caja Chica; Asignacion de Via-
ticos, Estipendios, Pasajes, Gastos de Representacion y Otros Gastos.
Procedimiento “Invitacién y Notificacion a Involucrados en Hallazgos
de Responsabilidad Civil, Administrativa, Ejecutiva y Penal”; Reglamen-
to Interno de Firmas de la Contraloria General del Estado; Reglamento
Especifico del Sistema de Organizacion Administrativa (en proyeccion de
Resolucién para su aprobacion); Reglamento de Archivo; Procedimiento
“Elaboracién de Formularios para el Control de Auditoria (CONAUD)";
Instructivo “Codificacién de Tipos de Trabajo e Informes Emergentes de

Instrumentos o : o o PR
: Auditorias, Evaluaciones, Seguimientos y Apoyos; Procedimiento “Codi-
Normativos 12

ficacion de los Informes de Auditorfa Interna”; Cédigo de Etica Institu-
cional; Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Bienes y
Servicios (SABS); Reglamento de Tesoreria; Reglamento de Contabilidad
Integrada; Reglamento Interno del Personal de la Contraloria General
del Estado. (Todos en revisién). El Proyecto de “Decreto Supremo Re-
glamentario de la Declaracién Jurada de Bienes y Rentas” enviado al
Ministerio de la Presidencia en fecha 14/12/11 para analisis de viabili-
dad y aprobacion.

en Proyeccion

Fuente: Elaboracion Unidad de Normatividad (Subcontraloria General)

e |a Gerencia Departamental de Beni, ya

cuenta con un minicentro de cémputo y ca-
Se realizaron las gestiones de financiamiento  bleado estructurado, lo que permiti6 integrar
ante la Cooperacién Canadiense. El proyecto el sistema de comunicacion e informacion
Canada inscribio 34 actividades, orientadas a  con la Oficina Central.
apoyar cuatro de los cinco componentes estra- e Se gestiond la auditoria externa a los recur-
tégicos de la Contraloria General del Estado. sos del proyecto Canada en el marco del rela-
cionamiento internacional con la Organizacion
Latinoamericana y del Caribe de Entidades Fis-
calizadoras Superiores (OLACEFS) que fue eje-

Los resultados alcanzados en el componente
de fortalecimiento y desarrollo institucional:
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e Modernizaciéon de dos ascensores, los que
actualmente prestan un mejor servicio.

e Adquisicion de un equipo de aire acon-
dicionado (sistema de enfriamiento), para el
Centro de Cémputo.

e Se cuenta con equipos informaticos mo-
dernos destinados a fortalecer el Proyecto de
Modernizacion Tecnolégica de la Contraloria
General del Estado.

cutada por la Contraloria General del Ecuador.

En lo referente al componente del ejercicio
de las atribuciones de la Contraloria:

e Se adquirid un refrendador de cilindros,
brocas diamantadas y otros equipos que com-
plementan el equipamiento del Laboratorio
de Control de Calidad de pavimentos rigidos,
el que viabilizé la ejecucion de auditorias a
carreteras, avenidas y otras construcciones.
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e La Subcontraloria de Servicios Técnicos
conté con un software, para la elaboracion
de planos. Asimismo, se capacité al perso-
nal de la Gerencia de Inversién Publica en su
manejo, buscando de esta forma mejorar los
trabajos en esa éarea.

e Se contrat6 a 20 consultores de linea que
apoyaron en las diferentes auditorias de las
Gerencias Departamentales, contribuyendo
ademas a agilizar la presentacion de informes
de auditorias.

De acuerdo al componente de capacitacion y
especializacion de servidores publicos:

e Se ajustd y disefid 29 carpetas de Progra-
macion Operativa de Eventos en tematicas
relativas a Fundamentos de Contabilidad In-
tegrada, Sistema de Formulacion Presupuesta-
ria Municipal, Seguimiento y Evaluacion POA
y Presupuesto Plurinacional, Modificacion del
POA y Presupuesto, Gestion de Proyectos de
Inversion Publica para el desarrollo.

En lo que se refiere al componente de aplica-
cion de Sistemas de apoyo al Control Guber-
namental:

. .

e |a Subcontraloria de Servicios Legales ya
cuenta con un archivo actualizado de todos
los informes y correspondencia emitidos las
ultimas gestiones.

3.5.1.5 Reunion Nacional de
Subcontralores y Gerentes

La Subcontraloria General organizé y plani-
ficd la Reunion Nacional de Subcontralores
y Gerentes de la entidad, en Cochabamba,
entre el 27 y 28 de enero, incorpor6 en su
temario, la socializacién del anteproyecto de
la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado y de la Funcién de Control.

Asimismo, se efectuaron talleres de analisis y
definicién de estrategias para la emision de
informes a través del examen de casos parti-
culares y especificos de auditoria selecciona-
dos por cada Gerencia y de las deficiencias
en el proceso de auditoria. Finalmente, se
analizé el contenido del informe circunstan-
ciado, que es una relaciéon de hechos previo
al ingreso de la auditoria que da lugar a la
denuncia y lineamientos para su aplicacion.




SUS INSTITUCIONES Y ORGANIZACIONES SOCIALES

3.5.2 Auditoria Interna

La Gerencia Nacional de Auditoria Interna
(GNAI), en el marco del articulo 15 de la Ley
N° 1178, tiene como funcion evaluar el gra-
do de cumplimiento y eficacia de los siste-
mas de administracion y de los instrumentos
de control interno, determinar la confiabili-
dad de los registros y estados financieros, y
analizar los resultados y la eficiencia de las
operaciones en las distintas unidades de la
Contraloria General del Estado.

Todos los informes son remitidos inmedia-
tamente después de concluidos a la Maxi-
ma Autoridad de la Entidad; asimismo, a
partir de julio, de acuerdo a Resolucién
N° CGE/066/2011, se los envia también a la
Subcontraloria de Control Interno.

Para la gestion 2011 la Gerencia Nacional de
Auditoria Interna (GNAI), alcanzé los siguien-

tes objetivos estratégicos:

e Coadyuvo al fortalecimiento del Control
Gubernamental en la entidad.

e (Coadyuvé a que la entidad cuente con
sistemas de administracién y procesos
operativos que incorporaron controles in-
ternos necesarios para el funcionamiento
eficiente y transparente.

e (Coadyuvé a que la Contraloria cuente
con informacién financiera confiable.

e (Coadyuvé a la entidad al cumplimiento
del ordenamiento juridico administrati-
vo, y de otras normas legales aplicables y
obligaciones contractuales mediante exa-
menes especiales.

e Contribuyé al mejoramiento de la gestion
administrativa de la entidad a través del
seguimiento a las recomendaciones de
los informes emitidos por la Gerencia Na-
cional de Auditorfa Interna (GNAI).
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3.5.2.2 Cumplimiento de objetivos de
gestion

Considerando los objetivos estratégicos,
la Gerencia Nacional de Auditoria Interna
(GNAI), alcanzo los siguientes objetivos de
gestion, inmersos en el Programa Operativo
Anual 2011.

e Realizd un informe sobre la confiabilidad
de los registros y estados financieros al 31 de
diciembre de 2010.

e Ejecutd tres informes de auditoria espe-
cial.

e FElabord un informe sobre la eficacia del
Sistema de Administracién de Personal.

e Realizé seis informes sobre el cumpli-
miento de las recomendaciones emitidas por
la Gerencia Nacional de Auditoria Interna
(GNAI).

3.5.2.3 Ejecucion de auditorias

La Gerencia Nacional de Auditoria Interna
(GNAI), de los 15 trabajos programados eje-
cuté y concluyd 12, uno se sustituyé y dos
informes de auditoria especial se encuentran
en proceso, se detallan a continuacién los
mas importantes:

e Auditoria de confiabilidad de los registros
y estados financieros de la Contraloria Gene-
ral del Estado al 31 de diciembre de 2010.

e Auditoria especial sobre el uso de los re-
cursos del Programa Integral Anticorrupcion
(PIA), gestion 2010.

e Seguimiento al cumplimiento de reco-
mendaciones emergente de las auditorias es-
peciales al Programa Integral Anticorrupcién
(PIA).

e Seguimiento a la implantacion de reco-
mendaciones de control interno, emergente
del examen de confiabilidad de los registros
contables y estados financieros al 31 de di-
ciembre de 2009.

e Seguimiento a la implantacion de reco-
mendaciones contenidas en el informe sobre
la auditoria especial, del uso y manejo del
Fondo Rotativo.

e Seguimiento a la implantacién de reco-
mendaciones contenidas en el informe sobre
la auditoria especial, referente a la adquisicion
e instalacion del sistema de seguridad y con-
trol para el edificio de la Contraloria General.

En cuanto al personal de la gerencia, recibié
300 horas de capacitacion, equivalentes a 45
dias, cursos realizados en el Centro Nacional
de Capacitaciéon CENCAP.

Informes de auditoria interna de la CGE que _son_enwados a la Maxima Autoridad de la Entidad y a la
Subcontraloria de Contro/ Interno (SCC). == -




SUS INSTITUCIONES Y ORGANIZACIONES SOCIALES

3.5.3 Administracion de Recursos Humanos

La politica de la Contraloria General del Esta-
do fue el de la consolidacion permanente de
su personal, y el de su capacitaciéon constan-
te, por ello fue una de las primeras entidades
que institucionaliz6 a todo su personal por
antigiedad y por convocatoria.

Con el nuevo procedimiento aprobado, se
mejoraron los procesos de reclutamiento y
seleccion de personal, el tiempo de cobertu-
ra promedio de un puesto disminuyé sustan-
cialmente a dos semanas. Por otra parte, con
relacion a la gestion anterior, se increment6
la cobertura de puestos en un 14%.

En cuanto a los resultados, 236 cargos fue-
ron convocados mediante procesos de reclu-
tamiento y seleccion de personal externo. Del
mismo modo, hubo 169 dotaciones de per-
sonal a diferentes Unidades Organizacionales
de la Contraloria.

Se elaboré una base de datos con la estruc-
tura esencial de informacién para cada cargo
de la entidad, considerando que las activida-
des fueron y son de caracter recurrente en la
funcion institucional de la Contraloria Gene-
ral del Estado.

La consolidacién y aprobacion de 597 Pro-
gramaciones Operativas Anuales Individuales
(POAI) de la Contraloria General del Estado,
fue el resultado de la gestién 2011.

Se concret6 la aprobacion del Plan Anual de
Capacitaciéon a partir de la consolidaciéon de
los formularios de deteccion de necesidades
de capacitacion.

Hubo un incremento del 24% de cursos y
seminarios con relacién a la gestion ante-
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rior. Del mismo modo, se registré un incre-
mento del 30% de participantes en cursos
y seminarios. Como resultados se destacan
25 cursos de idiomas con 591 participantes.
A la vez, se realizaron siete seminarios con
246 participantes y cuatro réplicas con 68
participantes.

3.5.3.4 Actualizacion de normativa

Se puso en consideraciéon de las instancias
correspondientes una nueva reglamentacion,
ademas se hicieron modificaciones a los per-
files de cargos de acuerdo a necesidades es-
tablecidas, bajo la l6gica de proporcionalidad
y en base a la escala salarial. También se rea-
lizaron reasignaciones, cambio de denomina-
cion de cargos, descripcion y clasificacion.

La inclusion de aspectos relacionados a la Ley
N° 045 “Contra el Racismo y Toda Forma de
Discriminacion” en el nuevo proyecto del Re-
glamento Interno de la entidad, también fue
una de las actividades realizadas.

El analisis sobre la elaboracion y seguimien-
to de las Programaciones Operativas Anuales
Individuales (POAI) y el nuevo proyecto del
procedimiento de Evaluacion del Desempe-
Ao, ademas de la actualizacién de la Boleta
Censal para la gestion 2012 se desarrollaron
dentro de la unidad.

Como resultados se actualizd el Manual de
Puestos con la aprobacion de 597 POAI, se
realizaron tres nuevos proyectos: del Regla-
mento Interno, del Procedimiento de Evalua-
cion del Desempefio y del Proceso de Capa-
citacion Interna.

3

de Servicio Médico, dependiente de la Gerencia Nacional de
amente un control del estado nutricional de nifios de la guarderia de la entidad.",
7




SUS INSTITUCIONES Y ORGANIZACIONES SOCIALES

3.5.4 Secretaria General

Secretaria General es la unidad que a través
de un trabajo diario y recurrente, se convierte
en el motor que genera el movimiento admi-
nistrativo de la Contraloria General del Esta-
do, al ser el area encargada de la recepcion
y distribucién de toda la documentacion que
ingresa a la entidad, asi como de la emision
dentro de los plazos establecidos por proce-
dimientos vigentes, de las respuestas que de-
ben ser emitidas por el Contralor General del
Estado, en coordinaciéon con las diferentes
unidades de la Contraloria.

Dentro de las actividades que ejerce Se-
cretaria General en cumplimiento al pro-
cedimiento vigente P/QU-95 — Solicitud de
auditorias — denuncias, establecido en el Ma-
nual de Normas Internas, esta la recepcion
de las solicitudes y/o denuncias, que son pre-

sentadas a la Contraloria General del Estado.
Durante la gestion 2011 se recibié un total de
58 casos en la Oficina Central y 112 a nivel
departamental, haciendo un total de 170 de-
nuncias, las cuales han sido de conocimiento
del Contralor General del Estado, derivando
su atenciéon a las diferentes areas, como se
detalla en el cuadro N° 34.

De las 170 denuncias 43 fueron presentadas
por instancias o funcionarios municipales; al-
caldes; presidentes de concejos; concejales,
considerando en este grupo a los Comités de
Vigilancia.

Por otro lado, 36 denuncias fueron presen-
tadas por miembros del Control Social, que
comprenden a las organizaciones sociales,
juntas vecinales, sindicatos, autoridades ori-
ginarias, mallkus y otros; de la misma manera
se atendieron 28 denuncias de personas par-
ticulares, ya que el procedimiento P/QU-95
de “Tratamiento de Solicitudes de Auditoria
y Denuncias” define que toda “persona natu-
ral o juridica” puede realizar una denuncia.
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Otro grupo importante de denuncias fue pre-
sentado por instancias del Ejecutivo Central:
ministerios, viceministerios, autoridades de
supervision y control, direcciones generales, y
direcciones nacionales, alcanzando a un total
de 25.

Las denuncias realizadas por diferentes nive-
les de las empresas del Estado, tanto del area
productiva de bienes como de servicios, alcan-
zaron a seis casos.

De la Asamblea Plurinacional se recibio, por
un lado de la Camara de Diputados un total
de 14 denuncias, en tanto que de la Camara
de Senadores un total de seis. Las diferentes
instancias de las Gobernaciones (Asambleistas
Departamentales) remitieron una cantidad casi
igual, haciendo un total de cinco denuncias.

Finalmente, el resto de las denuncias pertene-
cieron a otras entidades u 6rganos del Estado,
gue totalizaron siete. Todo lo descrito prece-
dentemente se muestra en el cuadro N° 34.

Cuadro N° 34
Denuncias realizadas por sectores

Denunciante
Instancias Municipales
Control Social
Particulares
Ejecutivo Central
Cémara Diputados
Camara Senadores
Empresas Estatales
Gobernaciones
Otros
Total

Fuente: Secretaria General

TR
. A
EEN ERTAR KN U

L e

WEE ML

|

he M8

Hri. B II; i VEDD F

1
Hrw 1aca0 & 1aog S

ENTAN BEMIMAMENIE &

LT o T -

1 d

Cantidad

Autoridades originarias, miembros del Control Social, presentando denuncias en Oficina Central - La Paz de
la Contraloria General de Estado.
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Con relaciéon a la mayor recurrencia de casos
denunciados, lo que se refleja en el contenido
de las denuncias, personas involucradas y la en-
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tidad afectada, 93 denuncias y/o solicitudes de
auditoria corresponden a gobiernos municipa-
les, como se detalla en el siguiente cuadro.

Cuadro N° 35
Gobiernos municipales denunciados por departamento

Fuente: Secretaria General

Siendo los departamentos cuyos Municipios
presentan mas denuncias los de La Paz, Tarija
y Santa Cruz, con 37, 13y 12 casos respec-
tivamente. Es decir, el 40% del total de las
denuncias corresponden a los municipios del
Departamento de La Paz, el 14% a los muni-
Cipios de Tarijay e13% a los de Santa Cruz.

En el marco del Procedimiento vigente
N° P/SI-056, “Legalizacion de Documentos”,
se atendieron 705 tramites de legalizaciones,
adicionalmente a la atencion de las solicitudes
efectuadas a través de Peticiones de Informes
Escritos y Minutas de Comunicacion enviadas
por las Camaras de Senadores y Diputados

Departamento b el Gc()iblerno_s e Porcentaje (%)
enunciados
La Paz 37 40
Santa Cruz 12 13
Potosi 7 8
Oruro 6 6
Cochabamba 4 4
Chuquisaca 3 3
Beni 8 9
Pando 3 3
Tarija 13 14
Total 93 100

de la Asamblea Legislativa Plurinacional, Peti-
ciones de la Unidad de Investigaciones Finan-
cieras, Ministerio de Transparencia y Lucha
contra la Corrupcion, Requerimientos Fisca-
les, Ordenes Judiciales y otros.

En el marco del Procedimiento vigente
N° CE/08/1 “Registro de Firmas y Profesio-
nales Independientes de Auditoria Externa 'y
Consultoria Especializada en Auditoria”, se
emitieron 76 certificaciones de inscripcion
y/o renovacion de registro, tanto de firmas
de auditoria externa como de profesionales
independientes de auditoria.
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3.6 Comunicacion Institucional

La actual gestién de la Contraloria General
del Estado conocedora de la importancia
de la “comunicacién” como un elemento
transversal en el trabajo de toda entidad, rea-
liz6 una Estrategia Comunicacional, que des-
cans6é fundamentalmente en una apertura
informativa irrestricta y en buscar los mejores
canales de comunicacién para llegar al ciu-
dadano, de manera directa, con un mensaje
institucional claro y conciso.

En ese afan tipifico su trabajo en dos grandes
areas, la comunicacion internay externa, res-
pectivamente.

3.6.1 Comunicacion interna

En esta area, se difundié politicas de gestion,
comunicados y hechos de importancia para
los servidores publicos de la institucion.

3.6.1.1 Boletin interno

Se constituyé en el principal medio informa-
tivo de la Contraloria para con sus servidores
publicos, que difundié las politicas institu-
cionales, asi como aspectos relevantes de la
nueva gestion contralora. Se distribuyd entre
todos los funcionarios de la institucién.

3.6.1.2 Otros canales de comunicacion
interna

En el ambito interno se privilegié la comuni-
cacion de cada una de las areas de la entidad,
a través de su difusion diaria y constante de
hechos de importancia para sus servidores,
canalizando la informacién generada por la
Contraloria, asi como todos los hechos rela-
cionados con la institucion tanto en el ambi-
to nacional como regional.

Ademas se resalté las acciones e imagen ins-
titucional, coordinando las publicaciones pe-
riédicas y los proyectos editoriales.
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3.6.2 Comunicacion externa

La comunicacién externa se dio a través del
acceso a su pagina web y de sus publicacio-
nes. A continuacion se desarrollan las acti-
vidades mas importantes realizadas en esta
area de accion.

3.6.2.1 Cuadernos Didacticos Informativos

Dirigidos a todos los servidores del Estado
Plurinacional, como al publico en general.
Permitié informar de manera didactica, en
un formato de comic, los diversos temas de
la Contraloria General de Estado.

Durante la gestion se realizé la publicacion
de cuatro cuadernos informativos con los te-
mas siguientes:

a) Supervisando y Controlando la Admi-
nistracion Publica jContigo!

Las atribuciones y aportes del trabajo de la
Contraloria General del Estado fueron explica-
das en este cuaderno informativo, que expuso
de manera concreta y sencilla la funcion de
control en las entidades publicas y en aquellas
en las que el Estado tiene participacion.

A partir de la actual Constitucién Politica del
Estado, la Contraloria General tiene ademas,

Plata E ] [sada por la Gerencia de Comunicacion Institucional.. t‘pﬁ / [
F ' o e e i T |
LN R0 T S Ll

la responsabilidad de la supervision. Su funcion
de Organo Rector de Control Gubernamental
fue explicada de forma puntual en la publi-
cacion, asi como el Control Externo Posterior
realizado a través de la auditoria externa y los
informes que se emitieron, producto de ella.

b) Pasos para Hacer su Declaracién Jurada

En su tercera y cuarta ediciéon, (2 publicacio-
nes), este cuaderno informativo hizo hincapié
en la obligacion que tienen los servidores publi-
cos de prestar la Declaracion Jurada de Bienes
y Rentas, en conformidad al articulo 235 de la
Constitucion Politica del Estado; asi como la in-
clusién en los delitos de corrupcion contenidos
en la Ley N° 004 de Lucha Contra la Corrup-
cion, Enriquecimiento llicito e Investigacion de
Fortunas “Marcelo Quiroga Santa Cruz”.

¢) Responsabilidad por la Funcién Publica

En esta publicacion se explico, qué es la Res-
ponsabilidad por la Funcién Publica, enten-
diéndose como el mandato que da la socie-
dad a todo servidor publico de administrar de
manera idoénea los recursos del Estado.

Asimismo, se expusieron los conceptos de
accion y omision que derivan, segun sea el
caso, en los cuatro tipos de responsabilidad
existentes: civil, penal, administrativa y ejecu-
tiva, explicandose cada una de ellas.
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3.6.2.2 Boletines semanales o notas de
prensa

Constituyeron la materia prima de la Gerencia
de Comunicacion, se emitieron a través de la
Agencia de Noticias Contraloria (ANC), diri-
gidos a los medios de comunicaciéon masivos,
con informacion sobre las auditorias conclui-
das, y acciones realizadas por la entidad.

3.6.2.3 Agencia de Noticias Contraloria (ANC)

La Agencia de Noticias Contraloria, fue crea-
da con el propésito fundamental de ser una
fuente de informacion de las distintas accio-
nes realizadas en la entidad, para aproxima-
damente 500 contactos de medios masivos
de comunicacién a nivel nacional.

3.6.2.4 Programa de radio “El Contralor
Ciudadano”

Este proyecto fue parte de la “Estrategia Co-
municacional 2011" de la entidad, busco
llegar a la mayor cantidad de ciudadanos a
través de un medio masivo como es la radio,
pretendiendo crear en cada uno de los boli-
vianos, una conciencia social como ‘Contra-
lores Ciudadanos’, a través de la vigilancia de
la buena administracion de los recursos pu-

eral del Estado a.i., Lic Gabri
ralor Ciudadano”.
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blicos y denunciando hechos de corrupcion,
velando por una adecuada gestién publica.

3.6.2.5 Campana publicitaria radial

La Contraloria General del Estado, emiti6 si-
multaneamente al programa “El Contralor
Ciudadano”, una campafa comunicacional
de radio, los meses de agosto y noviembre,
que consistié en la produccion y difusion de
un jingle, en tres idiomas, castellano, ay-
mara y quechua.

3.6.2.6 Revista CGE Informa

Esta publicacion estuvo orientada a comunicar
a la poblacion nacional en un lenguaje sencillo
y concreto la nueva forma de encarar el Con-
trol Gubernamental, acorde a la transforma-
cién que se vive e implementa en el pais.

3.6.2.7 Portal externo

La pagina web de la entidad permitié ofrecer
a la poblacion boliviana, informacion institu-
cional de la Contraloria, como por ejemplo el
estado y evolucién de las auditorias que reali-
za, Declaraciones Juradas de Bienes y Rentas,
normativas, instructivos, etc. Se prevé para la
proxima gestion el funcionamiento del nuevo
portal institucional de la entidad.

uno de los programas radiales
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3.7 Relacionamiento Internacional

3.7.1 Por segundo ano consecutivo la entidad fue fiscalizada por la

Contraloria ecuatoriana

Por segundo afio consecutivo, la Contraloria
ecuatoriana fiscalizé a la Contraloria General
del Estado, lo que constituyé un verdadero
hito histérico en la vida de las Entidades de
Fiscalizacion Superior de América Latina, ya
gue no es frecuente que un ente de Control
Superior audite a otra entidad jerarquica-
mente igual.

El 2011, se ratifico el “Acuerdo de Coopera-
cion entre Ecuador y Bolivia” que llevo ade-
lante por segunda vez consecutiva la audi-

toria externa, a los recursos donados por la
Cooperacion Canadiense.

Por lo positivo de esta experiencia y la trans-
parencia implicita de este proceso, el Con-
tralor General, buscara suscribir este tipo de
convenios con otros paises integrantes de la
Organizacion Latinoamericana y del Caribe
de Entidades Fiscalizadoras Superiores (OLA-
CEFS), para realizar auditorias en las distintas
areas de trabajo de la Contraloria General del
Estado.
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3.7.2 Participacion en eventos internacionales

A fines de julio, se llevé a cabo la reunién de
Focus Group para el diagnostico organizacio-
nal de la Organizaciéon Latinoamericana y del
Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores
(OLACEFS), en Santiago de Chile, donde asis-
tieron el Subcontralor General y la Subcon-
tralora de Auditoria Externa.

Durante el Focus Group se analizé criticamente
a la OLACEFS desde su vision, mision, plan es-
tratégico, productos, servicios, comités, comi-
siones, la Secretarfa Ejecutiva y las estrategias
de comunicacion, llegandose a la conclusion de
gue es importante que la OLACEFS se consti-
tuya en una instituciéon eminentemente técnica
en materia de control y apoye efectivamente a
las Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS).

Este apoyo consiste fundamentalmente en
pronunciamientos y asistencias técnicas, au-
ditorias conjuntas, fortalecimiento técnico de
sus afiliados para contar con bases de datos
de expertos en el Control Gubernamental en
todas las areas y especialidades, contar con
un sistema de comunicacion efectivo entre
los componentes de la OLACEFS para que és-
tos se integren y se apoyen oportunamente.

Los 19 participantes emitieron sugerencias
constructivas para el fortalecimiento de la
OLACEFS entre las que sobresalieron, que
mediante los programas de capacitacion se
deberia acreditar internacionalmente a los
auditores gubernamentales, realizar reunio-
nes técnicas con especialistas de los paises
componentes de la OLACEFS en las distin-
tas areas sujetas de auditoria (petroleras, de
servicios, forenses) y efectuar investigaciones
técnicas conjuntas relativas a los objetivos de
auditoria, para la emision de pronunciamien-
tos técnicos de Control Gubernamental (ve-
racidad de los estados financieros).

La Contraloria General del Estado es miembro
de la Comision Técnica Especial del Medio
Ambiente (COMTEMA) de la Organizacién
Latinoamericana y del Caribe de Entidades
Fiscalizadoras Superiores desde su funda-
cion. La Comision es el Organismo Técnico
Asesor permanente de la OLACEFS en lo re-
lacionado con el desarrollo y mejoramiento
de las herramientas metodolégicas para la
vigilancia de la gestion fiscal ambiental, au-
ditorias y estudios ambientales.

En ese marco, el segundo trimestre del 2011 se
realizd la novena reunion de la COMTEMA, en
la ciudad de Buenos Aires Republica Argentina,
donde participaron representantes de Argenti-
na, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Paraguay y
Pery, asi como delegados de Costa Rica, Méxi-
co y Uruguay en calidad de observadores.

Asistieron también representantes del grupo de
trabajo en auditoria ambiental de la Organiza-
cion Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores (INTOSAI) y de la Sociedad Alemana
para la Cooperacién Internacional (GlZ).

Bolivia, representada por el Sr. Contralor Ge-
neral del Estado y el Gerente de Evaluaciones
Ambientales, expuso una presentacién sobre
las auditorias ambientales ejecutadas relacio-
nadas con el tema agua.

En las discusiones sostenidas se reafirmaron
los temas prioritarios del grupo: cambio clima-
tico, bosques y amazonia, recursos hidricos,
biodiversidad y energia sostenible. También se
conversé con la GIZ para obtener colaboracion
para la divulgacion de las auditorias en coope-
racion realizadas sobre el cambio climatico.

La asistencia a la IX reunién de la COMTEMA
permitié retomar el trabajo de la Contraloria
General del Estado en auditoria ambiental,
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en el seno de la OLACEFS. Es importante la
relaciéon con las EFS de la regiéon para divul-
gar la labor realizada en auditoria ambiental
y también para conocer lo que se esta desa-
rrollando en ese campo en otros paises.

3.7.2.3 Colombia: VIl Congreso Nacional
de Contabilidad Publica

La Contraloria General del Estado fue invitada
como componente de las Entidades Fiscaliza-
doras Superiores (EFS) de Sudamérica, a asistir
al VIl Congreso Nacional de Contabilidad Pu-
blica 2011 en Colombia, por el Dr. Carlos Polit
Faggioni, Contralor General de la Republica
del Ecuador, evento auspiciado por la Coope-
racion Alemana GIZ, al cual asistié el Contralor
General del Estado.

Para la exposicion de los diferentes temas, los
organizadores invitaron a importantes expo-
sitores internacionales, particularmente pro-
cedentes de organismos de Control Guber-
namental de Alemania, de Francia y Espafa.

El Contralor General del Estado sostuvo re-
uniones importantes tendientes a establecer
lazos de cooperacién con Colombia, con re-
presentantes de la GIZ para OLACEFS y tam-
bién con el representante del Tribunal de
Cuentas del Estado de Baviera (Alemania).

o

OLACEFS [5]
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3.7.2.4 Otros

También se sentd presencia en los siguientes
eventos:

e XXl Asamblea General Ordinaria de la
OLACEFS en la ciudad de Caracas, Venezuela.

e Reunidn de la Comisién Técnica de Parti-
cipacion Ciudadana de la OLACEFS celebra-
da del 24 al 26 de agosto en Buenos Aires,
Argentina.

e Reunion de Coordinaciéon para la elabo-
racion del Programa de Planificacion Estra-
tégica para Entidades Fiscalizadoras Supe-
riores de la OLACEFS que se llevé a cabo los
dias 24 y 25 de octubre de 2011 en Caracas,
Venezuela.

e XVIII Reunién del Grupo de Coordinacién
de la Organizacion de las EFS de los Paises del
MERCOSUR y Asociados del 23 al 26 de no-
viembre de 2011, en la ciudad de El Calafate,
Argentina.

e XVII Reunion de la Comision Mixta de
la Organizacion de las EFS de los Paises
del MERCOSUR y Asociados celebrada el
25 de noviembre de 2011 en El Calafate,
Argentina.

[
2011 e i_":

“Presencia de Bolivia con la representacion del Contralor General de/ Estado a.i., L/c Gabriel Herbas Camacho,
en la XXI Asamblea General Ordinaria de la OLACEFS.
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3.8 Fortalecimiento Institucional

3.8.1 Adquisicion de predio en Oruro

El edificio que actualmente ocupa la Ge-
rencia Departamental de Oruro, es una edi-
ficacion antigua que inicialmente fue un
domicilio particular que disponia de una
planta baja y dos pisos, posteriormente fue
reacondicionado para funcionar como ofi-
cinas.

Las adecuaciones y remodelaciones no fue-
ron suficientes para el desempefo apropiado
de los funcionarios que se encuentran haci-
nados, por esa razén se realizé una inspec-
cion técnica cuyos resultados establecieron la
extrema necesidad de contar con una nueva
infraestructura que permita el desarrollo nor-

mal de las actividades de la Gerencia Depar-
tamental.

Es en ese entendido, que la entidad inicio6 los
tramites de adquisicion de un inmueble desde
la gestion 2010, para adquirirlo en diciembre
de 2011, emitiéndose el D.S. N° 1042 el 16
de noviembre de 2011 por el que se autoriza
al Ministerio de Economia y Finanzas transfe-
rir a titulo oneroso un inmueble ubicado en
la Av. 6 de Octubre de la ciudad de Oruro en
favor de la Contraloria General del Estado,
con el objeto fundamental de brindar a sus
servidores las condiciones idoneas para reali-
zar sus labores cotidianas.
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Inmueble adquirido
en la Av. 6 de octubre.

3.8.2 Modernizacion tecnologica

La Contraloria General del Estado avanzé ha-
cia la implementacién del Programa de Re-
forma y Fortalecimiento Integral, teniendo
como pieza esencial el Proyecto de Moderni-
zacion Tecnolégica que se ejecutd en su se-
gunda fase, con recursos de la Cooperacion
Canadiense.

Es asi que en mayo, a través de la Unidad
de Sistemas Informaticos y Redes (USIR), se
puso en marcha la etapa de sistematizacion
de procesos, asi como la modernizaciéon del
equipamiento del Centro de Coémputo.

Se debe recordar que el desarrollo de las fa-
ses planteadas para la modernizacion tec-
nolégica en la Contraloria, englobé los tres
componentes de las Tecnologias de Informa-
cion 'y Comunicacién (TIC), que son: Infraes-
tructura Tecnolégica, Sistemas Informaticos e
Informacion Institucional.

Adicionalmente, a mediano plazo, se planted
para una tercera etapa, la provision de equi-
pos de servidores, de comunicacién y seguri-
dad a las Gerencias Departamentales.

menﬁﬁ%ﬁﬁ@md 7

Gerencia Dep

P
|

a) Infraestructura Tecnolégica

A través de la Cooperacion Canadiense se logréd
instalar equipamiento (almacenamiento exter-
no), que permite contar con el espacio fisico
suficiente como para resguardar todo tipo de
informacién de la entidad en formato digital,
sean éstos archivos, informes de auditoria, docu-
mentos, asi como las bases de datos de la Con-
traloria General del Estado. También cuenta con
capacidad para albergar futuras bases de datos
gue seran construidas acorde a los nuevos siste-
mas, y para crecer fisicamente 15 veces, no sélo
con el objetivo de guardar bases de datos de la
institucion, sino las correspondientes a sistemas
informaticos de instituciones publicas bolivianas
para efectos de realizar auditorias con dicha in-
formacion.

Este equipamiento de Ultima generacion y de
gran capacidad de almacenamiento permitira
el procesamiento de datos a muy alta veloci-
dad; para su acceso a nivel nacional, incluira
politicas de seguridad para evitar la intrusion
no autorizada a los archivos o documentos,
ademas de evitar su duplicidad (resguardo
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de varias copias de un mismo documento),
ahorrando asi espacio en términos de la
compresion de los mismos. Este moderno
equipamiento ha reemplazado a las anti-
guas PC que fungian como servidores de
bases de datos, que fueron sobrepasadas
por su poca capacidad desde hace unos
anos atras.

Asimismo, y de manera inicial, se ha instalado
el ambiente de procesamiento de datos (CPD)
gue incluye la instalacién de cableado y puesta
a tierra (para evitar sobrecargas eléctricas) en
la Gerencia Departamental del Beni, que en
tecnologia equipara a la de Oficina Central, y
gue con el equipamiento necesario (servidores,
equipos de seguridad, de comunicacién, en-
tre otros); se podra establecer la conectividad
en busca de la realizacion de cursos virtuales,
videoconferencia, uso del chat institucional,
actualizacion de software antivirus, acceso a
internet, sistemas, entre otros, de tal forma
gue permita el intercambio de informacion en
linea en la Contraloria, acortando distancias
geograficas y haciendo eficiente la comunica-
cion y coordinacion interna.

Informe del Contralor General del Estado

De la misma forma, se ha implementado la
telefonia (voz sobre IP) a través de la red de
conectividad de la Oficina Central con las Ge-
rencias Departamentales (VPN —alquilada de la
empresa ENTEL) de manera interna, es decir
que, integrando las centrales telefénicas, se
ha podido establecer la comunicacién con
llamadas telefénicas que no tarifan (no se
requiere de un proveedor externo). Con este
avance se ha permitido una comunicacion
mas fluida y constante, y se han evitado los
altos costos en llamadas a nivel nacional, que
entre otros requerian la realizacion de trami-
tes, como la autorizacién de instancias supe-
riores o bien la realizacién de éstas a través de
una sola linea telefonica.

Conjuntamente, se ha unificado el aterramien-
to de Oficina Central, que ha permitido la im-
plementacion y modificacion de protectores y
derivaciones para el sistema de puesta a tierra
de la Oficina Central de la Contraloria General
del Estado y evitar que fuentes externas de
electricidad afecten al Centro de Cémputo y
por ende al equipamiento e informaciéon que
resguarda.

i

-
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Instalacion de la red de conecti:

centrales telefonicas y establece

Queda pendiente la adquisicion del servidor
blade (conjunto de servidores en un solo cha-
sis 0 armazoén) para viabilizar la puesta en
produccién de varios sistemas que se vienen
desarrollando en la continuidad a la sistemati-
zacion de procesos de la Contraloria, con mi-
ras a su agilizacion, oportunidad y eficiencia.

b) Sistemas Informaticos

Para el desarrollo de los sistemas de la Con-
traloria General del Estado, a partir del apoyo
al Despacho del Contralor, se ha promovido el
disefio de los procesos de las distintas unida-
des organizacionales de la entidad, expresa-
dos en flujogramas, de forma tal de coadyu-
var a su automatizacion e integracion.

Se ha avanzado en la elaboracion de aplica-
ciones web tal como el “SISGEN II”, para el
Registro de Entidades; “Auxiliar Contable”,
para operaciones contables auxiliares al SIG-
MA; “Planillas” para pago de sueldos de los
funcionarios de la instituciéon, sistemas que

han reemplazado a versiones obsoletas de
mas de una década en su puesta en produc-
cion.

Asimismo, se han mejorado versiones del Por-
tal Interno, Help Desk de la Unidad de Sistemas
Informaticos y Redes (para soporte técnico), se
han disefiado sistemas para interrelacionar el
Plan Estratégico Institucional (PEl) de la Enti-
dad. Adicionalmente, se tiene una plataforma
para proveer de Capacitacion Virtual para el
Centro Nacional de Capacitacion (CENCAP),
un sistema de Help Desk — Infraestructura,
para solicitudes de arreglos a las dependen-
cias de las oficinas, asi como el nuevo disefio
del portal externo, que permite la actualiza-
cion de éste en relacion a su funcionalidad e
imagen institucional a nivel global.

Para el desarrollo de dichos sistemas, se ha
reestructurado y estandarizado la arquitectu-
ra de software bajo la nueva plataforma, esto
ha permitido que los sistemas no sean de-
sarrollados de manera aislada, sin una pers-
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pectiva de integracion y a criterio particular
de cada programador, sino que permite el
desarrollo acorde a estandares que aceptan
incluso su mantenimiento y/o adecuacion.

Para asegurar el seguimiento a esta nueva ten-
dencia, se ha elaborado procedimientos, para
el desarrollo de software, mismos que una vez
puestos a prueba, seran remitidos a la Sub-
contraloria General para su aprobacion.

Sefialar que en virtud de la realizaciéon de
consultorias como la de “Ethical Hacking” a
tres sistemas de la Contraloria General del Es-
tado, tales como “Declaracién Jurada de Bie-
nes y Rentas”, “Contratos” y “CONTROLEG
II” permitié mejorar el control en la seguridad
de los sistemas informaticos de la entidad.

¢) Informacion Institucional

En relaciéon a este tercer componente, se ha
podido iniciar con el disefio de la base de da-

Informe del Contralor General del Estado

tos de la Contraloria General del Estado, de
manera integrada, para permitir a los nuevos
sistemas informaticos acceder a ésta, de ma-
nera clasificada y acorde a la nueva platafor-
ma.

Con este avance, se ha coadyuvado a que
la Contraloria cuente con componentes
tecnolégicos, que le permita encarar pro-
yectos como la digitalizacion de archivos,
de tal forma de responder a la demanda
colectiva, a través de la provision de los in-
formes de auditoria en linea. Asi como, el
resguardo de la informacion digital institu-
cional en equipamiento de ultima genera-
cion con la implementacion de escritorios
virtuales que eviten posibles pérdidas, o
fugas. Finalmente, establecer una conecti-
vidad interinstitucional a efectos de inter-
cambiar informacién con entidades publi-
cas cuyas labores estén relacionadas con la
entidad.
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Auditoria

Es la acumulacion y evaluacion objetiva de
evidencia para establecer e informar sobre el
grado de correspondencia entre la informa-
cion examinada y criterios establecidos.

Manual de Normas de Auditoria Guberna-
mental (M/CE/10), Introduccion, pagina 1.

Auditoria Especial

Es la acumulacion y examen sistematico y
objetivo de evidencia, con el propdsito de
expresar una opiniéon independiente sobre el
cumplimiento del ordenamiento juridico ad-
ministrativo y otras normas legales aplicables,
y obligaciones contractuales y, si correspon-
de, establecer indicios de Responsabilidad
por la Funcion Publica.

Manual de Normas de Auditoria Guberna-
mental (M/CE/10), pagina 7.

Dictamen de Responsabilidad Civil

El Dictamen de Responsabilidad Civil es una
opinion técnica juridica emitida por el Con-
tralor General de la Republica (hoy del Esta-
do). Tiene valor de prueba preconstituida
y contendra la relaciéon de los hechos, actos u
omisiones que supuestamente causaron dafio
econémico al Estado, fundamentacion legal,
cuantificacién del posible dafo e identifica-

Glosario

cion del presunto o presuntos responsables.

Reglamento de la Responsabilidad por la Fun-
cion Publica, aprobado por D.S. N° 23318-A,
articulo 51.

Informe de Auditoria Ampliatorio

Documento mediante el cual el auditor gu-
bernamental comunica por escrito que como
resultado de la evaluacion de la documenta-
cion de descargo presentada por los involu-
crados en el informe preliminar, se ha esta-
blecido la existencia de nuevos indicios de
responsabilidad o nuevos involucrados sobre
los hallazgos establecidos en el informe pre-
liminar, que deben ser sujetos de un proceso
de aclaracion.

Instructivo I/AU-061 — Estructura y contenido
de informes de auditoria especial.

Informe de Auditoria Complementario

Documento mediante el cual el auditor gu-
bernamental comunica por escrito los resul-
tados de la evaluacién de la documentacion
de descargo presentada por los involucrados
en el cual se ratificaran o modificaran los in-
dicios de responsabilidad establecidos en el
informe preliminar.

Instructivo I/AU-061 — Estructura y contenido
de informes de auditoria especial.
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Informe de Auditoria Preliminar

Es el documento mediante el cual el auditor
gubernamental comunica por escrito hallaz-
gos con indicios de responsabilidad que de-
ben ser sujetos a proceso de aclaracién.

En el caso de establecerse la existencia de
indicios de responsabilidad penal, el informe
no es sometido a proceso de aclaracion.

Instructivo I/AU-061 — Estructura y contenido
de informes de auditoria especial.

Inspeccidon

Es la accion de verificar que los informes le-
gales sustenten adecuadamente los informes
de auditoria con hallazgos de los indicios de
responsabilidad.

Procedimiento de Inspeccion de Informes Le-
gales que respaldan Informes de Auditoria
Especiales con Indicios de Responsabilidad.
P/SL-066.

Papeles de trabajo

Los papeles de trabajo comprenden la tota-
lidad de los documentos preparados o reci-
bidos por los auditores, de manera que en
conjunto constituyen un compendio de la
informacion utilizada y de las pruebas efec-
tuadas en la ejecucion de su trabajo, junto
con las decisiones tomadas para llegar a for-
marse la opinion. Constituyen, por tanto, el
nexo de unién entre el trabajo de campo y el
informe de la auditoria.

El proposito de los papeles de trabajo es
ayudar en la planificacion y realizacion de la
auditoria, en la supervision y revision de la
misma y en suministrar evidencia del trabajo
realizado, de tal modo que sirvan de soporte
a las conclusiones, opiniones, comentarios y
recomendaciones incluidos en el informe.

Los papeles de trabajo deben contener infor-
macion suficiente a los efectos de permitir
gue un auditor experimentado, sin conexiéon

previa con la auditorifa, identifique la eviden-
Cia que soportan, las conclusiones y juicios
mas significativos de los auditores.

Texto Papeles de Trabajo del Centro Nacional
de Capacitacion, pagina 11.

Proceso de Aclaracion

Es el procedimiento establecido en el ar-
ticulo 39 del Reglamento aprobado por el
D.S. N° 23215, por el cual la Contraloria Ge-
neral del Estado o las Unidades de Auditoria
Interna de las entidades del sector publico,
segun sea el caso, hacen conocer los hallaz-
gos de auditoria con indicios de responsabili-
dad al Maximo Ejecutivo de la Entidad (MAE)
y a las personas presuntamente involucradas,
quienes deben presentar por escrito sus acla-
raciones vy justificativos anexando la docu-
mentacion sustentatoria.

De acuerdo a lo establecido por el arti-
culo 40 del Reglamento aprobado por el
D.S. N° 23215, las personas involucradas ten-
dran un plazo de diez dias habiles o mas,
de acuerdo a instructivos emitidos y aproba-
dos por la Contraloria General del Estado, a
criterio debidamente justificado.

Instructivo I/AU-061 — Estructura y contenido
de informes de auditoria especial.

Relevamiento de Informacion

Consiste en el relevamiento de la entidad a
través del desarrollo de cuestionarios flexibles,
con el proposito de determinar un diagndsti-
co preliminar sobre el estado de sus sistemas
administrativos, contables y operativos, de
tal forma de contar con informacién Gtil para
disefiar una planificacion previa al inicio del
trabajo de campo, relevamiento que debera
cubrir los siguientes aspectos.

a. Identificacion y antecedentes de la
entidad: En esta seccion debe consi-
derarse informacion relacionada con la:
i) Base legal de su creaciéon y funciona-
miento, ii) Naturaleza de sus actividades,
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iii) Objetivos institucionales y iv) Direccién
de todas y cada una de sus dependen-
cias.

b. Sistemas de organizacién: Es impor-
tante conocer la normatividad existente
en cuanto a la estructura organica, ma-
nual de funciones, reglamentos, etc; vy
si los mismos son concordantes con los
objetivos, estructura y funcionamiento
actual de la entidad.

c. Sistema contable e informacion fi-
nanciera: En esta seccién es necesario
obtener informacién en cuanto a los sis-
temas contables y los registros utilizados
para administrar, controlar e informar
acerca de sus actividades y operaciones.

d. Sistema presupuestario: Debera obte-
nerse informacion sobre la elaboracion,
ejecucion, control y cierre de las activida-
des presupuestarias de funcionamiento,
preinversion e inversion.

e. Sistema de control: Esta seccion esta
referida a obtener conocimiento de los
resultados de auditorias internas y/o ex-
ternas realizadas en los Ultimos afos,
lo cual contribuird a dirigir el énfasis de
auditoria a potenciales problemas ya de-
tectados en examenes anteriores, a tra-
vés del seguimiento de los mismos.

f. Aspectos impositivos y previsionales:
Aqui es importante tomar conocimiento
de la situacién legal de la Entidad frente
al cumplimiento de aspectos tributarios y
de prevision social.

Asi por ejemplo, en base al conocimiento
acumulado en la etapa anterior, la Contralo-
ria General de la Republica (hoy del Estado)
estima el tiempo que demandaran las audi-
torfas a realizar, aspectos que son plasmados
en un Programa Anual de Operaciones.

En sintesis, este trabajo consiste en recoger
informacion de las entidades publicas a fin de
conocer su complejidad, tamafio y contexto, el
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grado de desarrollo de sus sistemas contables
y la informacién financiera que genera, con el
objetivo de poder determinar su auditabilidad
y que tipos de trabajos se podran desarrollar
sobre la misma en un futuro préximo.

Punto 2.3 del Manual de Referencia técnica
y de politicas para la ejecucion de auditorias
gubernamentales (M/AU-003/1).

Responsabilidad Administrativa

La responsabilidad es administrativa cuando
la accién u omisién contraviene el ordena-
miento juridico-administrativo y las normas
que regulan la conducta funcionaria del ser-
vidor publico. Se determinara por proceso
interno de cada entidad que tomara en cuen-
ta los resultados de la auditoria si la hubiere.
La autoridad competente aplicara, segun la
gravedad de la falta, las sanciones de: multa
hasta un veinte por ciento de la remunera-
cién mensual; suspension hasta un maximo
de treinta dias; o destitucion.

Ley N° 1178, articulo 29.
Responsabilidad Civil

La responsabilidad es civil cuando la acciéon u
omision del servidor publico o de las perso-
nas naturales o juridicas privadas cause dafio
al Estado valuable en dinero. Su determina-
Cion se sujetara a los siguientes preceptos:

a) Sera civilmente corresponsable el supe-
rior jerarquico que hubiere autorizado
el uso indebido de bienes, servicios y
recursos del Estado o cuando dicho uso
fuere posibilitado por las deficiencias de
los sistemas de administracion y control
interno factibles de ser implantados en la
entidad.

b) Incurriran en responsabilidad civil las per-
sonas naturales o juridicas que no sien-
do servidores publicos, se beneficiaren
indebidamente con recursos publicos o
fueren causantes de dafio al patrimonio
del Estado y de sus entidades.
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¢) Cuando varias personas resultaren res-
ponsables del mismo acto o del mismo
hecho que hubiese causado dafno al Es-
tado, seran solidariamente responsables.

Ley N° 1178, articulo 31.
Responsabilidad Ejecutiva

La responsabilidad ejecutiva emerge de una
gestion deficiente o negligente asi como del
incumplimiento de los mandatos expresa-
mente sefialados en la Ley.

Reglamento de la Responsabilidad por
la Funcion Publica, aprobado mediante
D.S. N° 23318-A, articulo 34.

Responsabilidad Penal

La responsabilidad es penal cuando la accion
u omision del servidor publico o de los par-
ticulares se encuentra tipificada como delito
en el Codigo Penal.

Reglamento de la Responsabilidad por
la Funcién Publica, aprobado mediante
D.S. N° 23318-A, articulo 60.

Responsabilidad por la Funcién Publica

La Responsabilidad por la Funcion Publica
consiste en la aptitud e idoneidad para res-
ponder por los actos u omisiones en el ejerci-

cio de la funcién publica, desde la éptica del
Control Gubernamental. La responsabilidad
por el ejercicio de la funcion publica nace del
mandato que la sociedad otorga a los pode-
res del Estado para que, en su representa-
cién, administren los recursos publicos per-
siguiendo el bien comun y el interés publico.
La funcion publica desde el punto de vista
de la responsabilidad, tiene una concepcion
basada en el mandato, es decir que los admi-
nistradores de los 6rganos y reparticiones del
Estado, deben rendir cuentas por el manejo
de los recursos que les han sido confiados
por la sociedad.

Texto Responsabilidad por la Funcion Pu-
blica del Centro Nacional de Capacitacion,
pagina 5.

Revision de papeles de trabajo/Revision
de calidad sobre trabajos efectuados por
firmas consultoras externas

Consiste en la revision de los papeles de tra-
bajo de auditorias realizadas por firmas con-
sultoras externas en entidades publicas con
la finalidad de determinar la calidad del mis-
mo y la validez de sus conclusiones.

Punto 2.9 del Manual de Referencia técnica
y de politicas para la ejecucion de auditorias
gubernamentales (M/AU-003/1).
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