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1. ANTECEDENTES

Segin informes del Ministerio de Medio Ambiente y Agua, el aiio 2016 Bolivia generaba
aproximadamente 2 millones de toneladas de residuos solidos al afo, equivalente a 5.400
toneladas al dia. De esta cifra, segin datos del INE (2017), més del 70% provenian
exclusivamente de las nueve ciudades capitales y El Alto'. Comparando lo citado con los
datos de generacion de basura de estas diez ciudades para el afio 2010, segtin datos del
Diagnéstico de la Gestion de Residuos Solidos en Bolivia, la generacion de residuos tuvo
un incremento de mas del 20%. Asimismo, segun el reporte “The global e-waste monitor
20177, Bolivia generaba 3.3 kg. de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos
(RAEE)? por habitante. Lo cual equivale a 36.400 toneladas de ese tipo de residuos al afio.

Por otro lado, segin datos del Diagnéstico de la Gestion de Residuos Solidos (2010),
generados a nivel nacional, la fraccidon organica representa el 55,2%, la reciclable (papel,
plastico y vidrio) el 22,1%, y el 22,7% se considera como residuos no aprovechables. Esos
datos significan que aproximadamente 75% de los residuos podrian ser aprovechados3.
Ademds, segiin datos del INE (2017), 83% de los residuos soélidos provienen de los
hogares, 10% de los mercados, 4% de la industria y mataderos, 2% de dreas publicas y 1%
de hospitales, lo que quiere decir que para lograr aprovechar ese porcentaje se tiene que
trabajar en los hdbitos y decisiones de cada hogar del pais, con las politicas
correspondientes que ademds promuevan la reduccion, el re uso y el reciclaje.

El Plan Sectorial de Desarrollo Integral para Vivir Bien (2021-2025), aprobado mediante
Resolucion Ministerial N° 437, el 16 de septiembre de 2022, menciona que, hasta el afio
2020 el nimero de municipios con algin componente en Gestion Integral de Residuos
Sélidos (GIRS) alcanzé a 12 municipios, resaltando que aun no priorizan la atencién sobre
el tema mostrando cada vez mds la accién contaminante de los habitantes, debido
al desarrollo y concentracién de las urbes y los centros poblados.

Al respecto, en el municipio de El Alto, existen aproximadamente 900 zonas, divididas en
los 14 distritos. Ese crecimiento exponencial demanda infraestructura y ha generado que en

! Balde, C. P., Forti, V., Gray, V., Kuehr, R., & Stegmann, P. (2017). The global e-waste monitor 2017: Quantities, flows and resources.
United Nations University, International Telecommunication Union, and International Solid Waste Association.

2 Banco Mundial (2012) What a Waste. Washington, DC: World Bank. [Base de Datos]. [En linea]. Disponible:
http://siteresources.worldbank.org/INTURBANDEVELOPMENT/Resources/3363871334852610766/What_a_ Waste2012_Final.pdf.

3 Ministerio de Medio Ambiente y Agua. 2012. Guia de educacién ambiental en la Gestién Integral de Residuos sélidos.
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los tdltimos afios se incrementd la cantidad de escombros derivados del proceso de
construccion y demolicién®. Asi como la cantidad de otros residuos, por lo que cada dia se
produce un promedio de 450 toneladas de residuos, generando altos niveles de
contaminacién ambiental”.

En el marco de lo sefialado, se encontraron varias publicaciones y notas de prensa que
tratan sobre los problemas ambientales originados por la inadecuada gestion de los residuos
en el municipio de El Alto, como se muestra en los siguientes titulares: «La basura, el
mayor problema de contaminacion en El Alto %, «La basura se acumula en El Alto y la
Alcaldia busca un plan de contingencia ’» y «Acumulacién de basura en El Alto pone en
riesgo salud de habitantes 8.

En ese marco, se debe sefialar que la Contraloria General del Estado ha realizado trabajos
de supervision ambiental orientados a coadyuvar en la mejora de la Gestion Integral de
Residuos en los municipios de Potosi, Sucre, Oruro, La Paz, Cochabamba y Tarija como
capitales de departamento, ademds de poblaciones menores como Copacabana, Achocalla,
Coroico y Sacaba. Cabe sefialar que el ano 2020, se realiz6 el informe de supervision
ambiental sobre la gestion ambiental relacionada a los residuos especiales de construccion
en la ciudad de El Alto.

Continuando con esa linea de accidn, se ha decidido realizar una supervision ambiental a la
Gestion Integral de Residuos en el municipio de El Alto, considerando que la misma
prioriza la prevencion para la reduccion de la generacion de residuos, su aprovechamiento y
disposicion final sanitaria y ambientalmente segura, en el marco de los derechos de la
Madre Tierra, asi como el derecho a la salud y a vivir en un ambiente sano y equilibradog.

Este trabajo tuvo la finalidad de supervisar la Gestion Integral de Residuos en el municipio
de ElI Alto para coadyuvar a que la misma se enmarque en los procesos que deben ser
realizados conforme establece la normativa vigente.

2. ALCANCE

En el presente capitulo se expone el marco normativo aplicable a esta supervision, las
acciones especificas consideradas y la entidad supervisada.

2.1 Marco normativo

A continuacion, se citan las normas de referencia por orden cronoldgico de emision.

>

*Nota de prensa del periédico Pagina Siete 4 de octubre de 2018. “El Alto: escombros aumentan con el crecimiento de esa urbe.”
% Nota de prensa del periédico digital eabolivia, 7 de junio de 2022 “La basura, el mayor problema de contaminacién en El Alto”

® Nota de prensa del periédico digital eabolivia, 7 de junio de 2022 “La basura, el mayor problema de contaminacién en El Alto”

7 Nota de prensa del periédico Agencia de Noticias Fides, 19 de mayo de 2017. “La basura se acumula en El Alto y la Alcaldia busca un
plan de contingencia”.

¥ Nota de prensa del periodico El Diario, 14 de junio 2022. “Acumulacién de basura en El Alto pone en riesgo salud de habitantes”

? Sefialado en el articulo 1 de la Ley N° 755 «Gesti6n Integral de Residuos», de 28 de octubre de 2015.
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v' Ley N° 1333 del Medio Ambiente, de 27 de abril de 1992

Conforme establece el articulo primero de la ley, este instrumento tiene por objeto la proteccién y
conservacion del medio ambiente y los recursos naturales regulando las acciones del hombre con relacién a la
naturaleza y promoviendo el desarrollo sostenible con la finalidad de mejorar la calidad ambiental de vida de
la poblacion.

El articulo 79 de la ley sobre la salud y el medio ambiente sefiala que el Estado a través de sus organismos
competentes ejecutard acciones de prevencion, control y evaluacién de la degradacion del medio ambiente
que en forma directa o indirecta atente contra la salud humana, vida animal y vegetal. Igualmente velard por
la restauracion de las zonas afectadas. También sefiala que es prioridad nacional, la promocién de acciones de
saneamiento ambiental, garantizando los servicios basicos y otros a la poblacién urbana y rural en general.

v' Normas Bdsicas del Sistema de Organizacion Administrativa, aprobadas mediante
Resolucion Suprema N° 217055, de 20 de mayo del 1997

El Sistema de Organizacién Administrativa es el conjunto ordenado de normas, criterios y metodologias, que
a partir del marco juridico administrativo del sector publico, del Plan Estratégico Institucional y del Programa
de Operaciones Anual, regulan el proceso de estructuraciéon organizacional de las entidades publicas,
contribuyendo al logro de los objetivos institucionales.

El titulo III hace referencia al disefio organizacional y a sus procesos, respecto a la formalizacién del disefio
organizacional indica que el disefio organizacional se formalizard en los siguientes documentos, aprobados
mediante resolucion interna pertinente: a) Manual de Organizacién y Funciones que incluird, entre otros, el
organigrama y b) el Manual de Procesos.

v Constitucion Politica del Estado, de 07 de febrero de 2009

El articulo 33 de la Constitucién vigente sefala que «Las personas tienen derecho a un medio ambiente
saludable, protegido y equilibrado. El ejercicio de este derecho debe permitir a los individuos y colectividades
de las presentes y futuras generaciones, ademds de otros seres vivos, desarrollarse de manera normal y
permanente».

Al respecto, el articulo 299, pardgrafo II, sefiala como parte de las competencias ejercidas de forma
concurrente' por el nivel central del Estado y las entidades territoriales auténomas las siguientes:

- Preservar, conservar y contribuir a la proteccion del medio ambiente y fauna silvestre manteniendo el
equilibrio ecologico y el control de la contaminacion ambiental.

- Residuos industriales y toxicos.

- Proyectos de agua potable y tratamiento de residuos solidos.

El articulo 302, pardgrafo I, establece las competencias exclusivas de los gobiernos municipales auténomos,
en su jurisdiccién, incluyendo al aseo urbano, manejo y tratamiento de residuos sélidos en el marco de la
politica del Estado.

12 «Son aquellas en las que la legislacién corresponde al nivel central del Estado y los otros niveles ejercen simultineamente las
facultades reglamentaria y ejecutiva (articulo 297 de la Constitucién Politica del Estado)».
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v' Ley N° 031, Marco de Autonomias y Descentralizacion, de 19 de julio de 2010

El articulo 7, en su paragrafo segundo, sobre los fines de los gobiernos auténomos, incluye el preservar,
conservar, promover y garantizar, en lo que corresponda, el medio ambiente y los ecosistemas, contribuyendo
a la ocupacién racional del territorio y al aprovechamiento sostenible de los recursos naturales en su
jurisdiccidn.

El articulo 88 sobre Biodiversidad y Medio Ambiente, en el parrafo V, distribuye las competencias
concurrentes de la siguiente manera: los gobiernos auténomos departamentales y municipales deben proteger
y contribuir a la proteccién del medio ambiente y fauna silvestre, manteniendo el equilibrio ecoldgico y el
control de la contaminacién ambiental en su jurisdiccién. El mismo articulo distribuye las competencias
concurrentes de acuerdo al articulo 299, pardgrafo II, de la Constitucién Politica del Estado, indicando que los
gobiernos municipales auténomos deben reglamentar y ejecutar el régimen y las politicas de residuos sélidos,
industriales y téxicos, en su jurisdiccién.

v' Ley N° 071 de Derechos de la Madre Tierra, de 21 de diciembre de 2010

En el articulo 7 establece siete derechos de la Madre Tierra, entre los cuales cabe destacar el siguiente:

7. A vivir libre de contaminacion, entendido como el «derecho a la preservacion de la Madre Tierra
de contaminacion de cualquiera de sus componentes, asi como de residuos toxicos y radioactivos
generados por las actividades humanas».

Al respecto, el articulo 8 sefiala las obligaciones del Estado Plurinacional, indicando las obligaciones para
todos sus niveles y dmbitos territoriales y a través de todas sus autoridades e instituciones, incluyendo la
relativa a «Desarrollar politicas publicas y acciones sistematicas de prevencidn, alerta temprana, proteccion,
precaucion, para evitar que las actividades humanas conduzcan a la extincion de poblaciones de seres, la
alteracién de los ciclos y procesos que garantizan la vida o la destruccion de sistemas de vida, que incluyen
los sistemas culturales que son parte de la Madre Tierra»

v Ley N’ 300, Marco de la Madre Tierra y Desarrollo Integral para Vivir Bien, de 15
de octubre de 2012

En el articulo 4, se sefialan los principios que rigen la ley, dentro de ellos se encuentra el numeral 8 relativo a
la prioridad de la prevencion, indicando al respecto que ante la certeza de que toda actividad humana genera
impactos sobre los componentes, zonas y sistemas de vida de la Madre Tierra, se deben asumir
prioritariamente las medidas necesarias de prevencién y proteccioén que limiten o mitiguen dichos impactos.

Sobre promover hébitos de consumo sustentables, el articulo 14, numeral 3 establece que el Estado
Plurinacional de Bolivia impulsard un cambio gradual hacia el establecimiento de hébitos de consumo
sustentables del pueblo boliviano, mediante la promocién y fortalecimiento de conductas individuales y
colectivas que, entre otros, reduzcan el consumismo y realicen el tratamiento de residuos y el reciclaje.

En el titulo IIT de la Ley N° 300, relativo a las bases y orientaciones del Vivir Bien a través del Desarrollo
Integral en armonia y equilibrio con la Madre Tierra, en el articulo 31, incluyen las relativas a la gestiéon de
residuos, indicando las siguientes:

1. Promover la transformacion de los patrones de produccion y hdbitos de consumo en el pais y la
recuperacion y reutilizacion de los materiales y energias contenidos en los residuos, bajo un enfoque
de gestion ciclica de los mismos.
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2. Desarrollar mecanismos institucionales, técnicos y legales de prevencion, disminucion y reduccion de
la generacion de los residuos, su utilizacion, reciclaje tratamiento, disposicion final sanitaria y
ambientalmente segura, en el marco del Articulo 299 pardgrafo Il numerales 8 y 9 de la Constitucion
Politica del Estado.

3. Garantizar el manejo y tratamiento de residuos de acuerdo a Ley especifica.

4. Desarrollar acciones educativas sobre la gestion de residuos en sus diferentes actividades para la
concienciacion de la poblacion boliviana.

v Ley N° 755, de Gestion Integral de Residuos, de 28 de octubre de 2015

El articulo 1 indica que esta ley tiene por objeto establecer la politica general y el régimen juridico de la
Gestion Integral de Residuos en Bolivia, priorizando la prevencién para la reduccion de la generacion de
residuos, su aprovechamiento y disposicién final sanitaria y ambientalmente segura, en el marco de los
derechos de la Madre Tierra.

De acuerdo al articulo 4, los residuos se clasifican por sus caracteristicas, su fuente de

generacién y gestién operativa, conforme a norma técnica emitida por el Ministerio cabeza de sector, el
.. . . . 11

Ministerio de Medio Ambiente y Agua .

En su articulo 6 establece que la Gestion Integral de Residuos se desarrolla conforme a los principios de la
Ley N° 300, Ley Marco de Madre Tierra y Desarrollo Integral para Vivir Bien, y los siguientes principios:
articulacién, participacién, produccion mds limpia, proteccion de la salud y el medio ambiente,
responsabilidad del generador, responsabilidad compartida, sostenibilidad y sustentabilidad.

El articulo 7 define a la Gestién Integral de Residuos como el sistema conformado por procesos de
planificacion, desarrollo normativo, organizacion, sostenibilidad financiera, gestion operativa, ambiental,
educacion y desarrollo comunitario para la prevencion, reduccién, aprovechamiento y disposicion final de
residuos, en un marco de proteccion a la salud y el medio ambiente.

El articulo 26 de la Ley N° 755 indica que la gestiébn operativa de residuos serd desarrollada mediante
reglamento aprobado por el Ministerio cabeza de sector, y comprende las siguientes siete etapas: a)
separacion, b) almacenamiento, c¢) recoleccion, d) transporte, e) transferencia, f) tratamiento y g) disposicién
final. Establece asimismo, que en esas etapas deben implementarse medidas preventivas y de control que
minimicen los impactos ambientales, asegurando la preservacién de la salud y evitando riesgos laborales.
Senala por dltimo que los residuos no peligrosos, especiales y peligrosos, deben gestionarse en forma
diferenciada en todas las etapas.

El articulo 34 de la Ley N° 755 se refiere a la gestion operativa de los residuos municipales, indica que la
misma se debe realizar en el marco de los servicios de aseo urbano y saneamiento bdsico, de forma
diferenciada en todas sus etapas y segtin las caracteristicas de cada residuo.

La Disposicion Transitoria Primera de la Ley N° 755 establece que para la implementacion y adecuacién de
dicha norma legal, el nivel central del Estado y las entidades territoriales autonomas, en el plazo de ciento
ochenta (180) dias a partir de la publicacion, debian elaborar la reglamentacion correspondiente de acuerdo a
sus respectivas responsabilidades.

Asimismo, en la Disposicién Transitoria Segunda de la Ley N° 755, se establece primero que los botaderos y
dreas contaminadas por residuos deben ingresar a procesos de clausura, cierre técnico y saneamiento
ambiental, en cumplimiento con la normativa vigente y proteccion a la salud, en un plazo maximo de cinco

""El 11 de noviembre de 2015 fue emitida la Resolucién Ministerial N° 432 aprobando la clasificacién de los residuos sélidos por sus
caracteristicas, fuente de generacion y gestion operativa, en cumplimiento a la Ley N° 755.
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(5) afos promulgada la Ley, de acuerdo a la planificacién que emita el Ministerio cabeza del sector; y
segundo, que a partir de la gestion 2016, los gobiernos auténomos municipales debian programar dentro de su
presupuesto institucional, los recursos suficientes para iniciar las acciones conducentes al cumplimiento de lo
establecido en el primer punto precitado.

v' Ley N° 777 del Sistema de Panificacion Integral del Estado (SPIE), de 21 de enero
de 2016

Esta Ley, en su articulo 7, inciso ¢ (numeral 2), establece que las Instancias Ejecutivas de las Entidades
Territoriales Auténomas departamental y municipal, deben implementar sus planes en el dmbito de sus
atribuciones o competencias.

En su articulo 12, la ley define los responsables de la planificacion integral del Estado y establece que los
Gobiernos de las Entidades Territoriales Auténomas serdn responsables de la planificacion territorial del
desarrollo integral que se realiza en su jurisdiccidn territorial con participacién de los actores sociales segun
corresponda.

En su articulo 13 en sus pardgrafo III sefiala a la planificacién de mediano plazo, con un horizonte de cinco
(5) anos y estd conformada por: el Plan de Desarrollo Econémico y Social en el marco del Desarrollo Integral
para Vivir Bien (PDES) y los Planes Territoriales de Desarrollo Integral para Vivir Bien (PTDI), entre otros.

Los Planes Territoriales de Desarrollo Integral para Vivir Bien (PTDI), segin establece (articulo 17,
paragrafos I y II), constituyen la planificacién territorial de desarrollo integral de mediano plazo de los
gobiernos auténomos departamentales, gobiernos auténomos regionales y gobiernos auténomos municipales.
Estos planes se elaborardn en concordancia con el Plan de Desarrollo Econémico y Social (PDES) y en
articulacion con los Planes Sectoriales de Desarrollo Integral (PSDI).

El articulo 19 (pardgrafo I) de la Ley, sobre los Planes Estratégicos Institucionales, establece que estos
permiten a cada entidad o institucidon publica, establecer, en el marco de sus atribuciones, su contribucién
directa a la implementaciéon del PDES, PSDI, PEM o PTDI segiin corresponda, y se elaborard de forma
simultdnea y coordinada con los planes de mediano plazo.

v Reglamento General de la Ley N° 755, aprobado mediante Decreto Supremo N°
2954, de 19 de octubre de 2016

El articulo 1 indica que tiene por objeto reglamentar la Ley N° 755, para su implementacién en observancia al
derecho a la salud, a vivir en un ambiente sano y equilibrado, asi como los derechos de 1la Madre Tierra.

En su articulo 31, el reglamento general establece que la la planificacién de la Gestién Integral de Residuos se
desarrollard a través de programas nacionales, departamentales y municipales, formulados por un periodo de
hasta cinco afios en el marco de sus competencias y responsabilidades conforme la Ley N° 755, debiendo
articularse a los planes establecidos en la Ley N° 777, de 21 de enero de 2016, del Sistema de Planificacion
Integral del Estado (SPIE). Los mencionados programas deben incluir el manejo de residuos especiales de
construccion.

El articulo 42 se refiere a la separacién y almacenamiento de residuos, indica en uno de sus mandatos que los
equipos para almacenar los residuos especiales, por ejemplo los de construccidn, deben identificarse con la
sefializacion correspondiente de acuerdo a normativa que se emita al efecto. El articulo 43 indica que para la
recoleccion diferenciada de residuos, debe implementarse sistemas de separacion en origen y almacenamiento
de acuerdo a lo sefnalado en el articulo 42, debiendo incluir el disefio de rutas de recoleccion diferenciada y
otros mecanismos necesarios para maximizar el aprovechamiento de los residuos.

6
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El articulo 62 del reglamento general revisado indica que la disposicién final de residuos sélidos se realizard
mediante el método de relleno sanitario. El articulo 63 clasifica a los rellenos sanitarios por el tipo de residuos
que van a ser depositados, en rellenos sanitarios para residuos no peligrosos, para residuos peligrosos y para
residuos inertes. El articulo 66, relativo a los rellenos sanitarios para residuos inertes, indica que las
instalaciones operardn s6lo para residuos generados en la construccién, demolicién u otras actividades cuyos
residuos no experimentan transformaciones fisicas, quimicas o bioldgicas. Lo expuesto establece las
condiciones que deben reunirse para la disposicion final de los residuos especiales de construccién.

El articulo 79 se refiere a la descarga de residuos no peligrosos o especiales, indicando que cuando en las
etapas de recoleccidn, transporte, tratamiento o disposicion final, se produzcan descargas de residuos no
peligrosos o especiales (como los de construccién) en lugares no autorizados por el mediano y gran generador
de residuos u operador autorizado, sin perjuicio de las responsabilidades administrativas que correspondan,
debe ejecutar medidas inmediatas para contener los materiales o residuos liberados, minimizar o limitar su
dispersion o recogerlos y realizar la limpieza del sitio.

v Reglamento de Gestion Integral de Residuos Solidos del Departamento de La Paz,
aprobado mediante Decreto Departamental N° 133/2020 de 8 de septiembre de 2020.

El reglamento tiene por objeto establecer el régimen juridico departamental de la Gestion Integral de Residuos
Sdlidos, conforme a las competencias y responsabilidades establecidas en la constitucion Politica del Estado,
Ley N° 1333, de Medio Ambiente, Ley N° 755 de Gestion Integral de Residuos Sdlidos, de 28 de octubre de
2015 y demds normativa relacionada vigente, para ejecucion en la jurisdiccién territorial del Departamento de
La Paz, en observancia al derecho a la salud, a vivir en un ambiente sano y equilibrado, asi como los derechos
de la Madre Tierra'>.

Al respecto, el reglamento establece las siguientes funciones para la Autoridad Ambiental Competente
Departamental, indicando que las establece de forma enunciativa y no limitativa'*:

a. Ejecutar en el nivel departamental, el régimen y la politica nacional relativa a la Gestion Integral de
Residuos Sélidos.

b. Establecery aplicar la planificacion departamental para la Gestion Integral de Residuos Solidos, en
concordancia con las politicas y principios de la Ley N° 755, y la planificacion nacional.

c. Incluir la Gestion Integral de Residuos Solidos en la Planificacion de Desarrollo Departamental.

d. Promover en el Departamento de La Paz, la ejecucion de proyectos de Gestion Integral de Residuos
Industriales, Peligrosos (bioinfeccioso o patégeno) y Especiales, de forma coordinada con los
diferentes niveles de gobierno y el sector productivo, en el marco de las politicas nacionales.

e. Elaborar, aprobar y ejecutar de manera articulada con el o los programas nacionales, el Programa
Departamental de Gestion Integral de Residuos Solidos - PDGIR.

f- Promover o desarrollar programas referentes a educacion, comunicacion, ciencia, tecnologia e
investigacion relacionados con la Gestion Integral de Residuos Solidos.

g. Coadyuvar con los Gobiernos Autonomos Municipales del Departamento de La Paz, en las acciones
que realicen para la consolidacion de los sitios identificados para la implementacion de
infraestructuras de tratamiento y disposicion final de residuos solidos.

h. Monitorear y hacer seguimiento a los problemas de contaminacion originados por la gestion
inadecuada de los residuos solidos, exigirlas acciones correctivas y de mitigacion, e imponer las
sanciones cuando correspondan.

"2 De acuerdo al articulo 1 del Reglamento de Gestién Integral de Residuos Sélidos del Departamento de La Paz, aprobado mediante
Decreto Departamental N° 133/2020.
3 De acuerdo al articulo 8 del Reglamento de Gestién Integral de Residuos Sélidos del Departamento de La Paz, aprobado mediante
Decreto Departamental N° 133/2020.

7



K2/GP12/E23-G1

Emitir las autorizaciones correspondientes para el funcionamiento de las instalaciones de
tratamiento y/o disposicion final de Residuos Solidos, en el marco de la normativa ambiental vigente
en coordinacion con las instancias correspondientes.

Controlar el cumplimiento efectivo de la normativa técnica para la Gestion Integral de Residuos
Industriales, Peligrosos (bioinfecciosos o patogeno)y Especiales.

Realizar inspecciones y verificaciones que se consideren necesaria a infraestructuras, instalaciones,
equipos y otros aspectos técnicos de las actividades de Gestion de Residuos en los Municipios del
departamento de La Paz para la procedencia de la autorizacion como operador de Residuos Solidos.
Controlar y evaluar el cumplimiento de los procesos de clausura, cierre técnico y saneamiento
ambiental de botaderos en coordinacion con las instancias competentes.

. Crear y gestionar el registro de operadores que presten servicios de recoleccion, transporte,

tratamiento o disposicion final de residuos solidos, industriales, peligrosos (bioinfeccioso o
patogeno) y especiales a nivel departamental.

Emitir las autorizaciones correspondientes a los operadores de residuos, industriales, peligrosos,
bioinfecciosos o patégenos y especiales, dentro del dmbito de su jurisdiccion.

Administrar la informacion departamental relativa a la implementacion de la Gestion Integral de
Residuos Solidos, de acuerdo a los requerimientos del Sistema de Informacion de la Gestion Integral
de Residuos Solidos.

Ejecutar en coordinacion con el Nivel Central del Estado y los Gobiernos Autonomos Municipales,
la responsabilidad extendida del productor.

Coadyuvar de manera coordinada y concurrente con los diferentes niveles de Gobierno, en el
establecimiento y desarrollo del mercado interno de productos fabricados con material reciclado de
industria nacional.

Promover de manera coordinada y concurrente, la implementacion de infraestructuras para el
tratamiento de residuos peligrosos de fuente municipal con alcance individual o mancomunado.
Prestar asistencia técnica en la Gestion Integral de Residuos Sélidos.

Otras establecidas mediante norma expresa.

El reglamento departamental, clasifica los residuos de acuerdo a su gestién operativa, en concordancia con lo
establecido en la Ley N° 755 de Gestién Integral de Residuos:

a.

Residuos Municipales”: Los residuos municipales son aquellos que se generan en domicilios,
comercios, instituciones, servicios de barrido, limpieza, jardineria y ornato piblico, asi como los
residuos asimilables a domiciliarios generados en industrias, establecimientos de salud y otras
fuentes.

Residuos Industriales”: Son los residuos que se generan en actividades productivas, cualquiera sea
su grado de peligrosidad, cuyo método de tratamiento y/o disposicion final serdn aprobados por la
Autoridad Ambiental Competente Departamental.

Residuos Peligrosos'®:

L. 1. Los residuos peligrosos, son los residuos que tienen caracteristicas de corrosividad,
reactividad, explosividad, toxicidad, inflamabilidad, radiactividad y bioinfeccioso o
patogeno. Los productos caducados o vencidos son caracterizados como toxicos,
corrosivos, explosivos, inflamables provenientes de la industria alimenticia, cosméticos y
otros. El generador de los productos anteriormente mencionados debe estar a cargo de su
gestion operativa.

'* De acuerdo al articulo 24 del Reglamento de Gestién Integral de Residuos Sélidos del Departamento de La Paz, aprobado mediante
Decreto Departamental N° 133/2020.
' De acuerdo al articulo 25 del Reglamento de Gestién Integral de Residuos Sélidos del Departamento de La Paz, aprobado mediante
Decreto Departamental N° 133/2020.
' De acuerdo al articulo 26 del Reglamento de Gestién Integral de Residuos Sélidos del Departamento de La Paz, aprobado mediante
Decreto Departamental N° 133/2020.
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ii. II. Residuos Bio-infecciosos o Patogenos: Son residuos que se encuentran contaminados
con agentes infecciosos o patogenos, contienen concentraciones importantes de
microorganismos o toxinas potencialmente peligrosas para las personas que entren en
contacto con ellos, estos incluyen las siguientes subclases:

Clase Sub Clase de residuo

clase

Residuos infecciosos A-1 Bioldgico

Clase A A-2 Sangre, hemoderivados y fluidos corporales
A-3 Quirurgicos, andtomico, patolégico
A-4 Cortopunzantes
A-5 Caddveres o parte de animales contaminados
A-6 Asistencia a pacientes de aislamientos

Residuos Especiales B-1 Residuos radioactivos*

Clase B B-2 Residuos farmacetiticos
B-3 Residuos quimicos peligrosos

Residuos Comunes Clase C Residuos comunes

Los productos caducados o vencidos del sistema de salud, son denominados toxicos. Su gestion
operativa deberd estar a cargo del generador.

. 17 . - . ..
Residuos Especiales’”: Los residuos solidos especiales son aquellos que por sus caracteristicas de
volumen y composicion requieren de una gestion especial. Para efectos del presente reglamento los
residuos especiales domiciliarios incluyen los siguientes tipos de residuos:

- Llantas y neumdticos.

= Muebles voluminosos.

= Residuos de aparatos eléctricos y electronicos

- Residuos domiciliarios de la construccion o remodelacion.
- Restos de mataderos y animales muertos.

Son generadores de residuos aquellos que en el desarrollo de sus actividades habituales generan los residuos,
los mismos que a su vez, se clasifican de la siguiente manera:

a.

b.

Gran Generador: El que genera una cantidad igual o superior a veinte (20) toneladas en peso bruto
total de residuos al afio, o su equivalente en otra unidad de medida.

Mediano Generador: El que genera una cantidad igual o superior a diez (10) y menor a veinte (20)
toneladas en peso bruto total de residuos al afio o su equivalente en otra unidad de medida.

Pequerio Generador: El que genera una cantidad igual o superior a una (1) y menor a diez (10)
toneladas en peso bruto total de residuos al afio o su equivalente en otra unidad de medida.
Microgenerador: El que genera una cantidad menor a una (1) tonelada en peso bruto total de
residuos al afio o equivalente en otra unidad de medida.

La clasificaciéon establecida, genera responsabilidades diferenciadas destinadas al adecuado manejo de
: 18
residuos .

El Titulo III se refiere a la Gestion Integral de Residuos sélidos, incluye capitulos referidos a la prevencién y
control de la calidad ambiental, politica departamental, programa departamental, la clasificacién de residuos
(antes expuesta), generadores y responsabilidad extendida, prevencién y aprovechamiento, separacién y
almacenamiento, recoleccion y transporte, instalaciones para transferencia, tratamiento y disposicién final,

'7 De acuerdo al articulo 27 del Reglamento de Gestién Integral de Residuos Sélidos del Departamento de La Paz, aprobado mediante
Decreto Departamental N° 133/2020.
'8 De acuerdo al articulo 28 del Reglamento de Gestién Integral de Residuos Sélidos del Departamento de La Paz, aprobado mediante
Decreto Departamental N° 133/2020.
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tratamiento, disposicion final, cierre técnico de botaderos, registro de operadores y el sistema de informacion.
Finalmente, el Titulo IV del reglamento departamental regula las infracciones, sanciones y delitos.

v’ Decreto Departamental N° 150/2021 aprobado el 03 de diciembre de 2021,
Reglamento para el registro y autorizacion de operadores de residuos industriales,
peligrosos y especiales.

El Reglamento consta de diez (10) capitulos, en el capitulo I sobre las disposiciones generales sefiala que el
Decreto Departamental tiene por objeto establecer procedimientos administrativos y requisitos técnicos y
legales para el registro y autorizacién de operadores de residuos industriales, peligrosos y especiales. El
capitulo II estd relacionado a las obligaciones, autoridad ambiental competente departamental AAC, mientras
que el capitulo III menciona las responsabilidades y obligaciones del operador de residuos.

El capitulo IV realiza la clasificacién de los residuos, en conformidad a lo establecido en la Ley N° 755 de
Gestion Integral de Residuos, Decreto Supremo N° 2954, Decreto Departamental N° 133 y Resolucién
Ministerial N° 432, estableciendo la clasificacion de los residuos de la siguiente manera:

Clase de Definicion Identificacion de residuos por su fuente de generacion y gestion
Residuo operativa
Residuos Son todos aquellos que son | Procedentes de :
Industriales generados producto de las |-  Industrias Manufactureras
operaciones que se realizan de | -  Mantenimiento de maquinaria o vehiculos
produccidn, transformacién y |-  Hidrocarburos
construccion - Minero metaltirgico

- Energia y electricidad

- Agroindustrial, agropecuaria y forestal
- Juego pirotécnicos

- Industria de la soldadura.

Residuos Son residuos que contienen caracteristicas de corrosividad, reactividad, explosividad, toxicidad, inflamabilidad,
peligrosos radioactividad y bioinfeccioso o patégeno, establecidos en la normativa técnica vigente y requieren de una gestion
diferenciada.
Residuos Bio-infecciosos | CLASE A: Residuos Bioinfecciosos o CLASE B: Que derivan de
o Patégenos: Son residuos que | patégenos los residuos especiales
se encuentran contaminados
con agentes infecciosos o [~ Bioldgico - Residuos  Farmacéuticos
patégenos, — Sangre, hemoderivados y fluidos corporales contaminados.
contienen concentraciones [~ Quirtrgico, anatémico y patolégico - Residuos Quimicos
importantes de [~ Corto punzante. peligrosos

microorganismos o toxinas [~ Caddveres o partes de animales contaminados.
como ser los lixiviados, |- Desechos de atencion a pacientes de

siendo estas potencialmente | aislamiento.

peligrosas, estos incluyen las
siguientes sub-clases:

Residuos Son aquellos que por sus - Vehiculos, maquinarias y equipos.
especiales caracteristicas de volumen y - Metales voluminosos.
composicién  requieren  una - Muebles voluminosos.
gestion especial - Llantas y neumadticos.

- Residuos de aparatos eléctricos y electrénicos.

- Tubos Fluorescentes.

- Residuos de la construccion y remodelacion.

- Residuos Forestales.

- Obras de Construccion Civil.

- Lodos de plantas de tratamiento de aguas residuales domésticas y limpieza
de drenaje pluvial
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El capitulo V del registro a los operadores de residuos, sefiala los requisitos, los procedimientos y plazo de
emision de certificado de registro de operador residuos. El capitulo VI de la autorizacién de los operadores de
residuos, sefala los requisitos, los procedimientos y plazo de emision del certificado de operador autorizado.

El capitulo VII sefiala la actualizacién, vigencia maxima del certificado de operador autorizado, renovacién
del certificado de operador autorizado y baja del registro y autorizacién de operador. El capitulo VIII,
menciona sobre el control técnico que abarca el seguimiento, inspeccion y verificacion. El capitulo IX reporte
anual, sefiala el formulario de declaracién de informe anual y plazo de presentacion, trazabilidad de la gestién
operativa. Finalmente el capitulo X sobre las prohibiciones para el operador autorizado, clasificacién e
identificacion de infracciones y la escala sanciones.

Respecto a la normativa técnica relativa a la Gestion Integral de Residuos, la Ley N° 755,
en su articulo 39 (inciso a), establece que el nivel central del Estado, a través del ministerio
cabeza de sector, es decir el Ministerio de Medio Ambiente y Agua (MMAYyA), debe
regular la implementacion de la Gestion Integral de Residuos. El inciso f de ese mismo
articulo asigna la responsabilidad de elaborar normativa técnica para la Gestion Integral de
Residuos Industriales, Especiales y Peligrosos al ministerio antes citado. En ese entendido,
se realiz6 una consulta al MMAyA'", sobre todos los instrumentos técnicos (guias,
manuales u otros) y su respectivo instrumento de aprobacion que oriente a la
implementacién y desarrollo de la Gestion Integral de Residuos sélidos. Al respecto,

remitieron la informacién expuesta a continuacion:

N° Nombre del documento Instrumento de aprobacion
| Guia para la Presentacién de Proyectos de Pre inversién de | Resolucién Ministerial N° 398, de 29 de
Residuos Sélidos. septiembre de 2014.
2 Guia de Educacién Ambiental en la Gestién Integral de | Resolucién Ministerial N° 398, de 29 de
Residuos Sélidos. septiembre de 2014.
3 Guia para la Formulaciéon de Programas Municipales de | Resolucién Ministerial N° 398, de 29 de
Gestién Integral de Residuos Sélidos. septiembre de 2014.
4 | Guia para el Cierre Técnico de Botaderos. Res91u01on Ministerial N° 398, de 29 de
septiembre de 2014.
5 Guia para el Disefo, Construccion, Operacién y Cierre de | Resoluciéon Ministerial N° 398, de 29 de
Rellenos Sanitarios. septiembre de 2014.
6 Guia para el Aprovechamiento de Residuos Sdlidos | Resoluciéon Ministerial N° 398, de 29 de
Orgénicos. septiembre de 2014.
7 Guifa DESCOM-FI para la Gestion Integral de Residuos | Resolucién Ministerial N° 398, de 29 de
Sélidos. septiembre de 2014.
3 Reglamento técnico “Botellas de polietileno tereftalato post | Resoluciéon Multi-Ministerial N° 001.2017, el 17
consumo grado alimentario (PET-PCR). de mayo de 2017.
9 Norma Técnica para el registro y autorizacién de operadores | Resolucién Ministerial N° 388, el 09 de agosto de
de residuos. 2017.
Red de compostaje Bolivia como una plataforma virtual para | Resoluciéon Ministerial N° 533, el 10 de octubre
10 | fomentar el intercambio técnico de experiencias de | de 2017.
compostaje.
1 Manual para la toma de decisiones en proyectos de | Resolucién Ministerial N° 585, el 12 de octubre
infraestructura resiliente-sub sector residuos sélidos. de 2018.
12 Lineamientos técnicos para la implementacion de sistemas de | Resoluciéon Ministerial N° 651, el 12 de
tratamiento térmico de residuos (STTR). noviembre de 2018.
13 | Metodologias, indicadores e instrumentos para la evaluacion | Resolucién Ministerial N° 713, el 12 de

' Mediante CAR/MMAY A/VAPSB/DGGIRS N° 0259/2022, del 31 de octubre de 2022.
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N° Nombre del documento Instrumento de aprobacion

econdmica y social en proyectos de Gestion Integral de | diciembre de 2018.
Residuos sélidos.

14 | Guia para el disefio de servicios de aseo urbano (SAU). Resolucién Ministerial | N° 725, el 21 de

diciembre de 2018.
15 Guia para la formalizacién e inclusion social de recicladoras | Resolucién Ministerial N° 726, el 21 de
y recicladores de residuos urbanos recicladores. diciembre de 2018.
Gufa de baja para disposicion de residuos de aparatos | Resolucion Ministerial N° 729, el 21 de
16 ‘o P S P . .
eléctricos y electrénicos en instituciones publicas y privadas. | diciembre de 2018.
Categorizacion sectorial de proyectos de residuos sélidos en | Resolucién Bi-Ministerial N° 005, el 26 de
17 | mayores, medianos y menores, asi como el alcance y | diciembre de 2018.
contenido del Estudio de Disefio técnico de preinversion de
proyectos de desarrollo social (tipo III).
18 Guia para gerenciamiento de la Gestién Integral de Residuos | Resoluciéon Ministerial N° 754, el 28 de
sé6lidos en las entidades municipales de aseo. diciembre de 2018.
19 Modelos de reglamentos departamental y municipal de | Resolucién Ministerial N° 755, el 28 de
Gestion Integral de Residuos. diciembre de 2018.

Gufas para la preparacion del estudio de disefio técnico de | Resolucién Ministerial N° 007, el 15 de enero de
20 | preinversién en Gestién Integral de Residuos sdlidos, | 2019.
categorias menores, medianas y mayores.

21 | Reglamento para la gestion operativa de residuos peligrosos. Resolucién Ministerial N* 008, el 17 de enero de

2019.
2 La planificacién nacional para el cierre técnico de botaderos | Resolucién Ministerial N° 269, de 18 de mayo de
en el Estado Plurinacional de Bolivia. 2021.
23 Implementar el sistema de informacion de la Gestion Integral | Resolucién Ministerial N° 301, el 02 de junio de
de Residuos. 2021.
Norma Técnica para el registro y autorizacion de | Resolucién Ministerial N° 170, el 06 de mayo de
24 h .
recuperadores o recicladores de residuos. 2022.

Respecto al cuadro anterior, el MMAyA emiti6 24 normas con su instrumento de
aprobacion, adicionalmente cabe sefialar que cuentan con una Guia metodoldgica para la
“Determinacion de la Tasa de Aseo Municipal” emitida el 2016, la misma es aplicada por
diferentes Entidades Territoriales Auténomas; sin embargo, este documento no cuenta con
un instrumento de aprobacion desde su fecha de emision.

2.2 Los temas especificos que fueron supervisados

Como establece la Ley N° 755 del 28 de octubre de 2015, en su articulo 7, la Gestién
Integral de Residuos (GIR) se entiende como un sistema conformado por un conjunto de
procesos destinados a prevenir, reducir, aprovechar y disponer los residuos de forma
segura, en el marco de la proteccion a la salud y el medio ambiente.

En lo que respecta a la gestion operativa, el articulo 26 de la mencionada Ley, define la
misma como un proceso que comprende varias etapas vinculadas con el manejo y
disposicion de los residuos. Ambos articulos sefialados, se encuentran esquematizados a
continuacion.
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Procesos de la Gestidn Integral de Residuos

Separacidn
Almacenamiento
Recoleccion
Transporte
Transferencia

Sostenibilidad Finaciera

Armbiental
= Tratamiento

Disposicidn Final

\ |

De acuerdo con lo indicado, a continuacion se presentan las consideraciones especificas de
cada uno de los procesos de la Gestion Integral de Residuos, que fueron supervisados.

2.2.1 Planificacion

Respecto a la planificacion, el articulo 19 de la Ley N° 755 sefiala que el nivel central del
Estado y las entidades territoriales auténomas, desarrollardn e implementardn la Gestién
Integral de Residuos, a través de politicas, programas o proyectos de inversion, articulados
y armonizados con la planificaciéon de mediano plazo, a fin de contribuir al logro de los
resultados y metas de la planificaciéon de largo plazo del Estado, en el marco de la
normativa vigente.

El reglamento a la Ley N° 755, respecto de la planificacion, establece en su articulo 31 que
la Gestion Integral de Residuos se desarrollard a través del Programa Nacional de GIR
(PNGIR), de los Programas Departamentales de GIR (PDGIR) y de los Programas
Municipales de Gestion Integral de Residuos (PMGIR), los mismos que deben formularse
para un periodo de hasta cinco (5) afios, debiendo articularse a los planes establecidos en la
Ley N° 777 del Sistema de Planificacién Integral del Estado (SPIE). Asimismo, este
reglamento, en su articulo 35, establece que los programas del dmbito departamental y
municipal en Gestion Integral de Residuos, deben articularse con los objetivos y metas
territoriales auténomas establecidas en el PNGIR vy los principios de la Ley N° 755.
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En ese contexto, el Reglamento de Gestion de Residuos Sélidos del Departamento de La
Pazzo, en su articulo 8, inciso 2, sefiala que el Gobierno Auténomo Departamental de La
Paz (GADLP) debe establecer y aplicar la planificacién departamental para la Gestién
Integral de Residuos Sdélidos, en concordancia con las politicas y principios de la Ley N°
755 y la planificacion nacional. En el mismo articulo, inciso e sefiala que el GADLP debe
elaborar, aprobar y ejecutar de manera articulada con el o los programas nacionales, el
Programa Departamental de Gestion Integral de Residuos Sélidos (PDGIR).

Aclarando el tema, en el informe se superviso si el gobierno municipal emiti6 el Programa
Municipal de Gestion Integral de Residuos, ademds de verificar si en la planificacién
integral ha incluido la Gestion Integral de Residuos en todos sus procesos.

2.2.2 Desarrollo normativo

El articulo 7 de la Ley N° 755 sefiala que el desarrollo normativo es uno de los procesos
que conforman el sistema a cargo de la Gestion Integral de Residuos, que ha sido
supervisado desde el punto de vista de la elaboracion de instrumentos normativos que
regulen la Gestion Integral de Residuos, en este caso en el municipio de El Alto, tomando
como referencia las disposiciones que emanan de la Ley N° 755 y la normativa
departamental.

2.2.3 Organizacion

El Sistema de Organizacién Administrativa de la Ley N° 1178, es el conjunto ordenado de
normas, criterios y metodologias, que a partir del marco juridico administrativo del sector
publico, del Plan Estratégico Institucional y de la programacién de operaciones (anual),
regula el proceso de estructuracion organizacional de las entidades publicas, contribuyendo
al logro de los objetivos institucionales.

Conforme lo establecido en las normas basicas del mencionado sistema, el disefio
organizacional se formaliza en el Manual de Organizaciéon y Funciones (que incluye el
organigrama), asi como en el Manual de Procesos (que debe contener procedimientos).

En el marco de lo indicado, la Gestion Integral de Residuos debe organizarse para poder
implementarse de manera completa, en todos sus procesos, logrando prevenir, reducir,
aprovechar y disponer los residuos de forma segura, protegiendo la salud y el medio
ambiente. Esa organizacion debe reflejarse en los dos manuales antes mencionados, en
relacion con lo establecido en el Plan Estratégico Institucional, es decir en el marco del
Sistema de Planificacion Integral del Estado, que luego se traduce en el Plan Operativo
Anual del Sistema de Programacién de Operaciones en el corto plazo.

Cabe notar que conforme sefiala el articulo 3 de la Ley N° 1178, los sistemas de

% Aprobado mediante Decreto Departamental N° 133/2020 del 08 de septiembre de 2020.
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administraciéon y control se aplicardn en todas las entidades del sector publico sin
excepcion, lo que aplica al Gobierno Auténomo Municipal de El Alto.

2.2.4 Sostenibilidad financiera

El Articulo 11 (inciso f), de la Ley N° 755 establece que toda persona natural o juridica
tiene la obligaciéon de cubrir los costos que implique la gestién operativa de residuos, de
acuerdo a sus caracteristicas y fuente de generacion. Esta obligacion es aplicable a los
costos tanto de la gestion de residuos comunes o municipales, como también a los residuos
especiales, industriales y peligrosos.

Por su parte, el Articulo 6 de la indicada norma, incluye el principio de Responsabilidad del
Generador que indica que “Toda persona individual o colectiva es responsable de los
residuos que genere, asumiendo los costos de su gestién integra, asi como de la
contaminacion que pueda provocar en la salud o medio ambiente, su manejo adecuado.”
Asimismo, en el mencionado articulo sefiala el principio de la Sostenibilidad, que indica
que la “Gestion Integral de Residuos debe adaptarse a las condiciones locales en base a
criterios técnicos, econdmicos, sociales y ambientales, para garantizar su continuidad,
expansion y mejora permanente’”’.

Por otro lado, cabe sefialar que en el Reglamento de Gestion Integral de Residuos Sdélidos
del Departamento de La Paz, en el articulo 4, inciso h, sefiala que la Gestion Integral de
Residuos Solidos debe adaptarse a las condiciones locales en base a criterios técnicos,
econdmicos, sociales, salud y educaciéon ambiental para garantizar su continuidad,
expansion y mejora permanente.

En el marco de lo sefialado, los costos deben ser cubiertos por los beneficiarios de la
misma, ademds que se debe promover la sostenibilidad econdmica de la Gestion Integral de
Residuos.

Al respecto, la gestion de residuos especiales, industriales y peligrosos, la Ley N° 755 en
sus articulos 35, 36 y 37, establece que todo generador u operador de esos tipos de residuos
debe cubrir los costos por la prestacion de los servicios de la gestion operativa
correspondiente.

Asimismo, se debe hacer menciéon al Reglamento de gestion operativa de residuos
peligrosos emitido por el Ministerio de Medio Ambiente y Agua, que en su articulo 22
(paragrafo II) sefala que los residuos peligrosos de fuente municipal serdan gestionados por
el servicio de aseo urbano o subcontratar un operador, sin perjuicio de sus
responsabilidades de asumir los costos de dicha gestiéon. Esto denota que el costo de la
gestion de residuos peligrosos municipales debiera ser asumido por la empresa del servicio
de aseo urbano (para luego ser derivado al usuario por el servicio prestado) o por los
operadores segun el caso.
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2.2.5 Gestion operativa

La gestién operativa, segin el articulo 26 de la Ley N° 755, es un proceso conformado por
las siguientes etapas: separacion, almacenamiento, recoleccidn, transporte, trasferencia,
tratamiento y disposicion final; en las que deben implementarse medidas preventivas y de
control que minimicen los impactos ambientales, asegurando la preservacion de la salud y
evitando riesgos laborales. Asimismo, desde el articulo 34 al 37 de la ley mencionada se
sefala la gestion operativa de los siguientes tipos de residuos: municipales, industriales,
peligrosos y especiales.

De acuerdo al articulo 4 de la mencionada ley, los residuos deben clasificarse por sus
caracteristicas, su fuente de generacidén y gestién operativa, conforme a norma técnica
emitida por el Ministerio cabeza de sector. En ese sentido, el 11 de noviembre de 2015, el
Ministerio de Medio Ambiente y Agua emiti6 la Resolucion Ministerial N° 432, a través de
la cual se aprobd la clasificacion de los residuos segun sus caracteristicas, fuente de
generacion y gestion operativa conforme el siguiente detalle:

a) Por su caracteristicas

Residuos que no tienen caracteristicas de peligrosidad ni son de cardcter especial y comprende las
siguientes fracciones:

e  Orgdnicas.

e Reciclables.

No aprovechables.

Residuos No
Peligrosos

Residuos de la construccidon.

Restos de mataderos y animales muertos.

Residuos forestales.

Lodos de plantas y de tratamiento de aguas residuales domésticas y limpieza de drenajes pluviales.

e  Vehiculos, maquinaria y equipos.
e  Metales voluminosos.
e  Muebles Voluminosos.
. e Llantas o neumaticos.
Residuos . P ‘-
. e  Residuos de aparatos eléctricos y electrénicos.

Especiales .
[ ]
[ ]
L]

Residuos que tienen -caracteristicas de corrosividad, reactividad, explosividad, toxicidad,
Residuos inflamabilidad, radioactividad y patogenicidad establecidos en la normativa técnica vigente.
Peligrosos | o Envases que han contenido residuos peligrosos.

e Lodos de plantas de tratamiento de aguas industriales.

b) Por fuente de generacion:

Residuos generados en las siguientes fuentes de generacion:

Domicilios.
. Comercios.
Residuo .
.. Empresas o instituciones
municipal

Mantenimiento de dreas verdes y poda de jardines.

[ ]
[ ]
[ ]
e  Servicios de barrido y limpieza de dreas publicas.
L]
o  Establecimientos de salud.

Residuos generados en los rubros o actividades:
e  Industrial manufacturero.

e  Mantenimiento de maquinaria o vehiculos.
Residuo e  Hidrocarburos.

industrial e  Minero metalirgico.

e  Energiay electricidad.

e  Agroindustrial, agropecuario y forestal.

e  Obras de construccion civil.
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| o Lodos de plantas y de tratamiento de aguas residuales domésticas y limpieza de drenajes pluviales.

c) Por su gestion operativa:

Son aquellos que se generan en domicilios, comercios, instituciones, en los servicios de barrido,
limpieza y mantenimiento de vias publicas y dreas verdes, asi como los residuos similares a
domiciliarios generados en las industrias y establecimientos de salud.

Residuos
municipales

Residuos Son aquellos que por sus caracteristicas de volumen y composicién requieren una gestién operativa
especiales especial.

Residuos que tienen caracteristicas de corrosividad, reactividad explosividad, toxicidad, inflamabilidad,
radiactividad y patogenicidad establecidos en la normativa técnica vigente y requieren de una gestiéon
diferenciada.

Residuos
peligrosos

Residuos Son aquellos residuos que se generan en actividades productivas de los sectores mencionados.
industriales

El Reglamento de Gestion Integral de Residuos Sélidos del Departamento de La Paz, en su
articulo 19, clasifica los residuos por la gestiéon operativa de manera concordante con la
Resolucién Ministerial N° 432, en: 1) Residuos Municipales, 2) Residuos Peligrosos, 3)
Residuos Especiales y 4) Residuos Industriales.

En el marco de lo expuesto, en la presente supervision se consideraron los residuos
clasificados de acuerdo a su gestion operativa, conforme la Resolucién Ministerial N° 432
y el Reglamento de Gestion Integral de Residuos Sdlidos del Departamento de La Paz,
aprobado mediante Decreto Departamental N° 133, el 08 de septiembre de 2020.

Por dltimo, se debe precisar que la supervision se orientd a revisar que se implemente de
forma completa la gestion operativa para todos los tipos de residuos en sus diferentes
etapas, sin evaluar a profundidad cada una de ellas.

2.2.6 Ambiental

El articulo 17 de la Ley N° 1333 indica que es deber del Estado y la sociedad, garantizar el
derecho que tiene toda persona y ser viviente a disfrutar de un ambiente sano y agradable
en el desarrollo y ejercicio de sus actividades. Para lograr dichas cualidades (sano y
agradable), establece en el articulo 18 el control de la calidad ambiental, sefialando que es
de necesidad y utilidad publica e interés social; asimismo, en el articulo 19 establece los
objetivos de dicho control, de los cuales se relevan los siguientes: «Preservar, conservar,
mejorar y restaurar el medio ambiente y los recursos naturales a fin de elevar la calidad de
vida de la poblacién» y «Prevenir, controlar, restringir y evitar actividades que conlleven
efectos nocivos o peligrosos para la salud y/o deterioren el medio ambiente y los recursos
naturales».

Asimismo, en el articulo 79 de la ley sefialada, sobre la salud y el medio ambiente,
establece que el Estado a través de sus organismos competentes ejecutard acciones de
prevencion, control y evaluacion de la degradacién del medio ambiente que en forma
directa o indirecta atente contra la salud humana, vida animal y vegetal.
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En términos de prevenciéon y control, tal como indica la Ley N° 1333, el
documento juridico administrativo que avala el cumplimiento de todos los requisitos
previstos por ley y reglamentacién, es la licencia ambiental que es otorgada por la
Autoridad Ambiental Competenteﬂ.

La Ley N° 755 sefiala que la Gestion Integral de Residuos es un sistema compuesto de ocho
procesos orientados a la prevencion, reduccién, aprovechamiento y disposiciéon final de
residuos, en un marco de proteccion a la salud y el medio ambiente. Lo sefalado significa
que el proceso ambiental forma parte de toda la Gestion Integral de Residuos.

En ese marco, el titulo III del Reglamento de Gestion Integral de Residuos Solidos del
Departamento de La Paz, incluye un capitulo sobre la prevencion y control de la calidad
ambiental, donde sefiala que toda actividad obra o Proyecto (AOP) relacionado con la
Gestion Integral de Residuos sélidos, estard sujeta a los mecanismos e instrumentos de
prevencion y control de la calidad ambiental por parte de la autoridad ambiental
competente a nivel departamental, en el marco de lo dispuesto por la Ley N° 1333 y
normativa conexa.

El Reglamento Departamental de Gestion Integral de Residuos Sélidos incluye como
obligacidn a las licencias ambientales, para toda instalacion de transferencia, tratamiento y
disposicion final de residuos, antes de su funcionamiento, emitida por la Autoridad
Ambiental Competente Departamental (articulo 44).

Por su parte, de acuerdo a los articulos 70 y 71 del reglamento mencionado, se crea el
registro departamental de operadores de residuos especiales, industriales y peligrosos cuya
finalidad es establecer los mecanismos técnicos y legales necesarios para garantizar la
proteccion del medio ambiente y la salud publica colectiva. En ese sentido, los operadores
que presten servicios de recoleccion, transporte, almacenamiento, tratamiento o disposicién
final de residuos especiales, industriales y peligrosos, deben obtener la autorizacién y
registrarse ante el Gobierno Auténomo Departamental de La Paz.

Por lo tanto, los operadores registrados, deberdn contar con su respectiva licencia ambiental
de actividad, obra o proyectos para poder obtener el certificado de registro y autorizacion.

En este entendido, el proceso ambiental corresponde, para fines de esta supervision, a la
obtencion de la respectiva licencia ambiental por parte del operador del servicio en el
municipio, para las instalaciones de tratamiento y/o disposicion final de residuos, asi como
para los operadores autorizados que presten su servicio en el municipio de El Alto.

2! De acuerdo al articulo 59 del Reglamento de Prevencién General Ambiental de la Ley N° 1333 del Medio Ambiente.
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2.2.7 Educacion y desarrollo comunitario

El articulo 81 de la Ley N° 1333, sefala que el Ministerio de Educacién y Cultura, las
Universidades de Bolivia, la Secretaria Nacional y los Consejos Departamentales del
Medio Ambiente, definirdn politicas y estrategias para fomentar, planificar y desarrollar
programas de educaciéon ambiental formal y no formal, en coordinacién con instituciones
publicas y privadas que realizan actividades educativas.

Por su parte, la Ley N° 755, en el articulo 9, establece como una de las politicas del estado
la educacién, concientizacién y participacion de la poblacidon en la Gestion Integral de
Residuos. El articulo 10 de la misma ley, relativo a los derechos, incluye como uno de los
mismos el recibir educacién y capacitacién para el ejercicio de su rol como actor de la
Gestion Integral de Residuos.

El articulo 21 de la Ley N° 755 se refiere a la educacion en la Gestion Integral de Residuos,
estableciendo que el Sistema Educativo Plurinacional deberd incorporar la Gestion Integral,
de Residuos; asimismo, establece que las instancias publicas o privadas deberan incorporar
estrategias o acciones educativas orientadas a promover la sensibilizacién y concientizacién
individual y socio comunitario para la Gestion Integral de Residuos.

En lo que respecta al Reglamento de Gestion Integral de Residuos Solidos del
Departamento de La Paz, el articulo 9 (pardgrafo III) sobre la participacion y el control
social, establece que la poblacidn, en todas sus formas de organizacién, debe participar en
las actividades de comunicacién, educacion y sensibilizacion que fomenten al desarrollo en
la prevencion de la generacién de los residuos sélidos en cantidad y peligrosidad, la
reutilizacidn, su reciclaje o en los aspectos que vinculen a la gestiéon operativa de los
residuos s6lidos del departamento de La Paz.

Respecto al proceso de desarrollo comunitario, el articulo 12 del mencionado reglamento,
establece que los programas y proyectos en Gestion Integral de Residuos Sélidos, deben
incorporar tareas de desarrollo comunitario para fomentar la participacion de la poblacion y
la sostenibilidad en la gestion operativa de los residuos sélidos.

El articulo 21, relativo a los lineamientos de la politica departamental de Gestién Integral
de Residuos Sdlidos, establece que debera considerarse al inciso b) Educacion, formacion,
capacitacion y comunicacion estratégica, relativa al fomento e implementacién de la
Gestion Integral de Residuos Sélidos en programas de estudios formales y no formales, asi
como establecer estrategias de comunicacién y de difusién de la informacién que abarquen
a toda la poblacion del departamento para adecuar conductas y estilos de vida.

En el marco de lo sefalado, se supervisé la implementacién de los proyectos dirigidos a
fomentar la participacion de la poblacidon en la gestién operativa de los residuos, para la
prevencion de la generacion de los residuos en cantidad y peligrosidad, las estrategias o
acciones educativas orientadas a promover la sensibilizacién y concientizacién individual y
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socio comunitario para la Gestién Integral de Residuos enfocados en los tipos de residuos
que se identifiquen en el municipio de El Alto.

2.3 La entidad supervisada

Los articulos 39 al 42 de la Ley N° 755, se refieren a la asignacion de responsabilidades
para la implementacién de la Gestion Integral de Residuos, para el nivel central, los
gobiernos auténomos departamentales y los gobiernos auténomos municipales.

El articulo 41 de la mencionada Ley, establece las responsabilidades de los gobiernos
autonomos municipales, dispuestas de forma enunciativa y no limitativa. A continuacion se
citan:

a) Reglamentar y ejecutar en su jurisdiccion las responsabilidades asignadas en la presente Ley.

b) Ejecutar el régimen y la politica nacional relativa a la Gestién Integral de Residuos.

c) Establecer y aplicar la planificacién municipal para la Gestion Integral de Residuos, en concordancia con los
principios y las politicas de la presente Ley, la planificacién departamental y nacional.

d) Incluir la Gestién Integral de Residuos en la Planificacién de Desarrollo Municipal.

e) Elaborar proyectos para la implementacidn de la Gestion Integral de Residuos.

f) Implementar y ejecutar proyectos de Gestion Integral de Residuos.

g) Apoyar la ejecucion de proyectos de Gestion Integral de Residuos Industriales, Peligrosos y Especiales, de forma
coordinada con los diferentes niveles de gobierno y el sector productivo.

h) implementar proyectos de cierre o saneamiento de las instalaciones o sitios de responsabilidad municipal, que
presentan problemas de contaminacién originados por la gestién inadecuada de los residuos.

i)  Monitorear y hacer seguimiento a los problemas de contaminacién originados por la gestién inadecuada de los
residuos, y exigir las acciones correctivas y de mitigacion a la Autoridad Ambiental Competente.

j)  Elaborar, actualizar y difundir la informacién relativa a la implementacién de la Gestion Integral de Residuos en su
jurisdiccidn, para alimentar al Sistema de Informacién de Gestién Integral de Residuos.

k) Emitir las autorizaciones y los registros correspondientes de los operadores autorizados, que realicen servicios en
gestion operativa de residuos municipales dentro su jurisdiccién e imponer las sanciones cuando corresponda, en el
ambito de sus competencias.

1) Identificar y determinar dentro del Plan de Ordenamiento Territorial, la ubicacién de sitios o espacios para la
implementacién de infraestructuras de disposicién final y tratamiento de residuos.

Conforme a lo expuesto, la entidad supervisada fue el Gobierno Auténomo Municipal de El
Alto que debe implementar la Gestion Integral de Residuos como sistema conformado por
los procesos de planificacion, desarrollo normativo, organizacion, sostenibilidad financiera,
gestion operativa, ambiental, educacién y desarrollo comunitario para la prevencion,
reduccidn, aprovechamiento y disposicion final de residuos, en un marco de proteccion a la
salud y el medio ambiente.

3. RESULTADOS DE LA SUPERVISION
3.1 Proceso de planificacion de la Gestion Integral de Residuos
La Ley N° 755 de Gestion Integral de Residuos data del 28 de octubre de 2015, su

reglamento general aprobado por el D.S. N° 2954 fue emitido el 19 de octubre de 2016. De
acuerdo a esas fechas, la implementacién de lo establecido por esas dos normas nacionales
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debio reflejarse en el periodo de planificacion integral del Estado de los afios 2016 a 2020,
conforme la Ley N° 777.

La Tercera Disposicion Adicional de la Ley N° 777, establecié que la Agenda Patridtica del
Bicentenario 2025, se constituia en el plan de largo plazo o Plan General de Desarrollo
Econémico y Social para Vivir Bien (PGDES) del Estado hasta el afio 2025. De los trece
(13) pilares de la Bolivia Digna y Soberana de la mencionada Agenda, el pilar 9 se refiere a
la “Soberania ambiental con desarrollo integral, respetando los derechos de la Madre
Tierra”.

Mediante Ley N° 786, de 09 de marzo de 2016, se aprob6 el Plan de Desarrollo Econémico
y Social en el Marco del Desarrollo Integral para Vivir Bien (PDES) ** del periodo 2016 —
2020. Para el pilar 9 antes mencionado, incluy6 la meta 8 relativa a tres temas, uno de ellos
relacionado con la Gestion Integral de Residuos. En dicha meta, plantearon que hasta el afio
2020 se obtendrian los siguientes resultados:

e  Meta 8: El Estado Plurinacional de Bolivia promueve y desarrolla acciones eficaces para que en Bolivia se respire
aire puro, no existan rios contaminados y basurales, y para que todas las ciudades desarrollen condiciones para el
tratamiento de sus residuos liquidos y sélidos.

e Resultados y Acciones de la meta 8:

o  Resultado 275. Se han consolidado procesos de Gestion Integral de Residuos sdlidos para el reciclaje,
compostaje e industrializacién, tratamiento y disposicion final segura.
= Al. Implementacién de la Gestién Integral de Residuos sélidos con reciclaje, compostaje e
industrializacion, tratamiento y disposicion final segura.
o Resultado 276. Al menos 80 municipios implementan su Gestion Integral de Residuos sélidos.
=  Al. Implementacién de sitios adecuados de disposicion final de residuos sélidos no aprovechables y cierre
técnico y saneamiento de botaderos.

Entre las principales acciones sefialadas en el PDES 2016-2020 para dar cumplimiento a
estos resultados, figuraban las siguientes:

° Implementar la Gestion Integral de Residuos sélidos el cual contempla acciones de reciclaje, compostaje e
industrializacion, tratamiento y disposicion final segura.

. Implementar sitios adecuados de disposicion final de residuos sélidos no aprovechables y cierre técnico y
saneamiento de botaderos.

° Implementar plantas y centros de aprovechamiento de residuos para la disposicién y tratamiento de los mismos.

El PDES 2016-2020 sefialaba que para alcanzar los resultados propuestos debian ser
desarrollados programas y proyectos especificos con la participacion activa de los
diferentes niveles del Estado.

En ese marco, el Ministerio de Medio Ambiente y Agua como cabeza del sector de medio
ambiente elabor6 el Plan Sectorial de Desarrollo Integral de Medio Ambiente y Agua

2 De aplicacién obligatoria por parte de las Entidades Territoriales Auténomas, articulo 4 de la Ley N° 786 «PDES 2016-2020», de 09 de
marzo de 2016.
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(PSDI-MMAyA)>, también para el periodo 2016 — 2020. Respecto de la Gestién Integral
de Residuos, el plan sectorial incluyé lo siguiente:

Estructura Programdtica Programa o Proyectos
Se han consolidado procesos de Gestion Integral de | Programas de Continuidad y de Gestion de financiamiento
Residuos sélidos para el reciclaje, compostaje e
industrializacién, tratamiento y disposicién final
segura.
Implementacién de la Gestion Integral de Residuos | Programa para la Implementacion de la Gestién Integral de los
sélidos con reciclaje, compostaje e industrializacién, | Residuos Sélidos en Bolivia Bo-L1073.
tratamiento y disposicion final segura. Gestion Integral de Residuos Sélidos para Ciudades Menores a
10.000 Habitantes
Mejoramiento de la Gestién Integral de Residuos En Bolivia

|

Al menos 80 municipios implementan su Gestion
Integral de Residuos sélidos.

Implementaciéon de sitios adecuados de disposicion
final de residuos solidos no aprovechables y cierre | Cierre Técnico y Saneamiento de botaderos.
técnico y saneamiento de botaderos.

Cierre Técnico y Saneamiento de botaderos.

AN

Conforme lo expuesto, también se revis6 el Plan Territorial de Desarrollo Integral para
Vivir Bien (PTDI) 2016-2020, del departamento de La Paz**.

El PTDI departamental, en el capitulo 3 sobre Politicas y Lineamientos, sefiala que el plan
se estructura en base a los siguientes tres ejes de desarrollo que se articulan a los trece
pilares del Plan de Desarrollo Econémico y Social (PDES 2016 - 2020): eje politico
institucional, eje desarrollo econémico productivo y eje desarrollo social.

Por otra parte, el punto 4.6 del PTDI departamental realiza la articulacién con el PDES:
Identificacion de pilares, metas, resultados y acciones del capitulo de planificacion,
menciona el pilar 9 sobre Soberania ambiental con desarrollo integral, respetando los
derechos del a Madre Tierra y lameta 1 y 3.

Respecto a la Gestion Integral de Residuos, el Plan Territorial de Desarrollo Integral del
departamento de La Paz, no incluye en el acdpite del diagnéstico el tema de residuos.
Ademads, en el pilar 9 no se evidenciaron acciones relativas a la Gestion Integral de
Residuos, enmarcadas en los resultados 275 y 276, por lo que excluyeron las acciones
relativas a la implementacion de la Gestion Integral de Residuos en el departamento.

Por otro lado, se revis6 el PTDI 2016-2020 del Municipio de El Alto™, que fue aprobado
mediante la Ley Municipal N° 406/2017 en fecha 17 de marzo de 2017, el documento se
concibe con una visién de mediano plazo (5 afios) y bajo los lineamientos de una
planificacién estratégica apunta a un desarrollo sostenible y tiende a armonizar las
propuestas de desarrollo de la poblacion con las potencialidades y recursos del territorio.

23 Aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 008, de 12 de enero de 2017.

2 Aprobado mediante Ley Departamental N° 144, de 14 de diciembre de 2017.

» Remitido mediante nota GAMEA/DAM/03990/2020 del 31 de agosto de 2020 en respuesta a la nota CGE/SCAT/GAA-247/2020 de
fecha 29 de julio de 2020.
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Respecto a los residuos, en el punto 2, numeral 2.7.3, relativo al Aseo Urbano, Recoleccion
y Disposicion Final de Residuos Sélidos, realizan una descripcion respecto al aseo urbano,
recoleccion y disposicion final de residuos sélidos. Por otro lado, en el punto 8.1, referido a
la Evaluacién General del Diagndstico, sefialan lo siguiente:

Problema Desafio
El término de vida util del actual relleno | -Construccién de un nuevo relleno
sanitario y por el crecimiento urbano en el | -Construccién de plantas de tratamiento de residuos sélidos
distrito diferenciados, que permite abrir un mercado de material reciclado
Alta acumulacién de la basura en via publica, | -Creacién de micro empresas de recojo de residuos sélidos por
sobre una deficiente cobertura de recoleccion. | distritos
Lo cual determina un desconocimiento sobre el | -Implementacién de programas de reciclaje selectivo y creacion de
cuidado del medio ambiente centros de acopio.
Fuente: PTDI 2021-2025 del municipio de El Alto.

Respecto al pilar 9 (Soberania ambiental con desarrollo integral respetando los derechos de
la Madre Tierra) de la Agenda Patridtica 2025 y la meta 8 del PDES 2016-2020, el Plan
Territorial de Desarrollo Integral del municipio de El Alto incluye las siguientes acciones:

Resultado Acciones GAMEA
Fortalecimiento de la planta de
compostaje
Servicio de aseo urbano

275. Se han consolidado procesos de Gestion Integral de Residuos sélidos
para el reciclaje, compostaje e industrializaciéon

276. Al menos 80 municipios implementan su Gestion Integral de
Residuos sdlidos
Fuente: Elaboracién propia en base al PTDI 2021-2025 del municipio de El Alto.

Gestion de residuos sélidos

Respecto al PEI 2016-2020 del gobierno municipal de El Alto, dentro de los objetivos
estratégicos, el objetivo 9 sefiala: Mejorar la gestion de procesos para el control ambiental,
gestion de riesgos y recursos hidricos. Sin embargo, no existia una articulacion directa con
lo sefialado tanto en el PDES, como el PTDI, tampoco incorporaron a la Gestion Integral de
Residuos, como se enmarca en la Ley N° 755.

Por otra parte, se revisé el Plan de Desarrollo Econémico y Social del periodo 2021-2025,
denominado “Reconstruyendo la Economia para Vivir Bien, hacia la Industrializacién con
Sustitucién de Importaciones”, aprobado mediante Ley N° 1407, el 09 de noviembre de
2021.

El mismo estd organizado en diez (10) Ejes Estratégicos articulados con los 13 pilares de la
Agenda Patridtica del Bicentenario 2025. El Eje 8, relativo al pilar 9, se denomina «Medio
Ambiente sustentable y equilibrado en armonia con la Madre Tierra», cuenta con 5 metas,
la meta 3 presenta resultados, acciones e indicadores relacionados con la Gestion Integral
de Residuos, como se detalla a continuacion:
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Eje 8 Medio Ambiente sustentable y equilibrado en armonia con la Madre Tierra.
Promover Sistemas de Vida con un medio ambiente saludable, protegido y equilibrado en
Meta 8.3 P .
armonia con la Madre Tierra.
Resultados Acciones Indicadores

8.3.1 Se ha promovido
una mayor capacidad de
gestién ambiental para
un medio ambiente
saludable, con calidad y
menor contaminacion.

8.3.1.2 Consolidar la gestiéon y promocién
para la implementacién de infraestructuras
para aprovechamiento, disposicién final e
industrializacién de los Residuos Sdélidos y
establecer el régimen de responsabilidad de
los residuos post consumo, en armonia con

Nimero de municipios con infraestructura
en aprovechamiento o disposicién final de
residuos sélidos o cierre de botaderos.

Tasa de Residuos sélidos dispuestos
sanitariamente seguro.

Numero incremental de cierre de botaderos

la Madre Tierra. Tasas de Residuos Sélidos aprovechados.
Fuente: Elaboracion propia en base a la informacion extractada del PDES 2021-2025.

El Plan Sectorial de Desarrollo Integral para Vivir Bien Sector Saneamiento Basico (PSDI)
2021-2025, aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 436, el 16 de septiembre de 2022
presenta un reporte sectorial con informacion del periodo 2016-2020, la cual muestra que
hasta el afio 2020 el nimero de municipios con algin componente en Gestion Integral de
Residuos sélidos alcanz6 a 12, logrando un grado de avance del 19% en relacion a la meta
de 63 municipios establecida para el quinquenio mencionado.

Respecto a la planificacion, en la descripcion de la accion sectorial, el PSDI 2021-2025
sefiala «Consolidar la gestion y promocion para la implementacion de infraestructuras
para aprovechamiento, disposicion final e industrializacion de los Residuos Solidos y
establecer el régimen de responsabilidad de los residuos post consumo, en armonia con la
Madre Tierra». Con cuatro indicadores, como sigue:

1. Ndmero de municipios con infraestructura en aprovechamiento o disposicioén final
de residuos soélidos o cierre de botaderos.

2. Tasa de residuos s6lidos dispuestos sanitariamente seguro.

3. Numero incremental de cierre de botaderos.

4. Tasa de residuos sdlidos aprovechables.

Al respecto, el 23 de noviembre de 2020, se emiti6 el informe de supervision
K2/GP10/G20-G1 sobre la gestion ambiental relacionada a los residuos especiales de
construccién en el municipio de El Alto, dada la problematica se evaluaron los siguientes
aspectos: la gestion diferenciada en las etapas de separacion, almacenamiento, recoleccion,
transporte, transferencia, tratamiento y disposicion final, la reglamentacion de la gestion de
los residuos especiales de construccion como parte de la Gestion Integral de Residuos y la
implementaciéon del Programa Municipal de Gestiéon Integral de Residuos en lo que
corresponde a los residuos especiales de construccion.

Los resultados obtenidos en la supervision permitieron observar que el municipio de El
Alto no contaba con la reglamentacién municipal de gestiéon de residuos especiales de
construccion ni con el Programa Municipal de Gestion Integral de Residuos; asimismo, no
habia planificado adecuadamente la gestion de residuos especiales de construccion. Esta
situacion se reflej6 en la falta de acciones especificas respecto a la gestion operativa de los
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residuos especiales, debido a que si bien el municipio realizaba la gestién operativa de los
residuos municipales no incluyé a los residuos especiales de construccion, evidenciando la
existencia de sitios contaminados que deberian ser objeto de acciones especificas de
remediacion , restauracion y mitigacion.

Para coadyuvar a la mejora de la gestion de los residuos especiales de construccién y la
consiguiente disminucién de los impactos ambientales que generan, se formularon tres
recomendaciones de supervision. El GAMEA®, se comprometié a las siguientes fechas de
cumplimiento comunicadas por la Alcaldesa:

Recomendacion Plazo

Recomendacion_de supervision 1. El Gobierno Autonomo Municipal de El Alto debe incluir en la | 30/04/2022
planificacion municipal de mediano plazo del Sistema de Planificacion Integral del Estado, la Gestion
Integral de Residuos conforme la Ley N.° 755 y la normativa correspondiente, considerando de manera
especifica la gestion de residuos especiales de construccion

Recomendacion _de _supervision 2. El Gobierno Autéonomo Municipal de El Alto debe | 31/12/2022
elaborar y aprobar su Reglamento de Gestion de Residuos Solidos conforme la Disposicion primera de
Ley N° 755 y la normativa correspondiente, incluyendo de forma, especifica la gestion de residuos
especiales de construccion

Recomendacion _de _supervision 3. El Gobierno Auténomo Municipal de El Alto debe | 31/12/2022
elaborar su Programa Municipal de Gestion Integral de Residuos Solidos segiin el
articulo 31 del Decreto Supremo N° 2954, considerando la Guia para la Formulacion de Programas
Municipales de Gestion Integral de Residuos Solidos incluyendo la estion integral para residuos solidos
especiales

Notese que las tres recomendaciones estdn relacionadas con la Gestién Integral de
Residuos; asimismo, considerando las fechas estipuladas por el gobierno auténomo del
municipio se solicitd el informe de cumplimiento de las recomendaciones. El informe
recibido el 13 de febrero de 2023, indic6’ que no cumplieron con las tres recomendaciones
emitidas.

Por otra parte, el GAMEA remiti6>® el Plan Territorial de Desarrollo Integral para Vivir
Bien” y el Plan Especifico Institucional™ del periodo 2021-2025, formalmente aprobados.

Revisando el PTDI 2021-2025, respecto a los residuos, en el punto 3, numeral 3.4.5,
relativo a la ubicacién y gestion de residuos sélidos, menciona que la disposicién de
residuos sélidos en el relleno sanitario de Villa Ingenio es otro servicio ambiental, donde no
se consumen recursos, pero se emplea un espacio publico que podria destinarse a otros usos
para el disfrute de la poblacion. La generacion de residuos sélidos se estima en 640 ton/dia,
de los cuales alrededor de un 60% son dispuestos a través del sistema de aseo municipal,
cuyo destino es el mencionado relleno que tiene una superficie de 67 ha, empleada
exclusivamente para este fin.

** Mediante nota CITE: GAMEA/DAM-N° 347/2021 del 17 de septiembre de 2021.

" Mediante nota GAMEA/MAE/NE/N° 079/2023 del 13 de febrero de 2023

% Mediante nota GAMEA/MAE/NE/N° 235/2023del en fecha 10 de abril de 2023

# Aprobado mediante Ley Municipal N° 778 el 23 de febrero de 2023

30 Aprobados mediante Administrativa Municipal N° 008/2023 del 17 de febrero de 2023
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Respecto a la generacién de residuos segtn el tipo de procedencia, el PTDI sefiala que la
empresa municipal de aseo TREBOL S.A>, estd encargada de la administraciéon del
sistema de recoleccién y disposicion final de residuos s6lidos del municipio, en el siguiente
cuadro se muestra el tipo de procedencia y la cantidad recolectada de residuos:

Tipo de Procedencia 2016 2017 2018 2019 2020
Domiciliaria 207.877 | 221.149 | 246.001 | 220.072 | 256.215
Areas publicas N.R. N.R. N.R. N.R. N.R.
Mercados N.R. N.R. N.R. N.R. N.R.
Hospital 215 218 264 255 251
Otros 8.743 23.670 10.992 34453 5.886

Fuente: Plan Territorial de Desarrollo Integral 2021-2025

En el punto 7.1 relativo a la matriz de planificaciéon, mencionan las estrategias
institucionales, considerando la identificacion de necesidades a partir del estado situacional
del territorio, tomando en cuenta aspectos sociales y politicos (entre otros). En ese sentido,
establecieron objetivos y metas estratégicas para llegar a los resultados esperados hasta
2025, como se muestra a continuacion:

PDES
Lineamientos estratégicos del territorio: Optimizar los procesos para el tratamiento integral de los residuos sélidos
Pilar 9: Soberania ambiental con desarrollo integral, respetando los derechos de la madre tierra
EE 8. Medio ambiente sustentable y equilibrado en armonia con la madre tierra
Meta 8.3.: Promover sistemas de vida con un medio ambiente saludable, protegido y equilibrado en armonia con la
Madre Tierra.

Resultado 8.3.1. Se ha promovido una mayor capacidad de gestiéon ambiental para un medio ambiente saludable, con
calidad y menor contaminacién

Accién 8.3.1.2. Consolidar la gestiéon y promocién para la implementacién de infraestructuras para aprovechamiento,
disposicién final e industrializacién de los residuos sélidos y establecer el régimen de responsabilidad de los residuos
post consumo en armonia con la madre tierra

PTDI 2021-2025

Descripcion del resultado

Descripcion de la accion

Indicador

Incrementar del 50% al 100% la | Realizar 15 servicios de aseo urbano y | Numero de servicios de aseo
tasa de cobertura de aseo urbano en | gestion de residuos sélidos en el municipio | urbano y gestion de residuos
el municipio de EI Alto al 2025. de El Alto al 2025. sélidos realizados.
Construir 1 planta para el | Nimero de plantas para el
aprovechamiento, disposiciéon final e | aprovechamiento, disposicién final
industrializacién de los residuos Sélidos | e industrializacién de residuos
en el municipio de EL Alto al 2025. solidos construidos.
Incrementar del 56% al 70% la tasa de | Tasa de residuos sélidos no
residuos sélidos no aprovechables en el | aprovechables (TRSNA)

municipio de El Ato al 2025.

Fuente: Plan Territorial de Desarrollo Integral 2021-2025

De acuerdo a lo mencionado, se puede evidenciar que la entidad supervisada incluy6
acciones articuladas al eje 8, meta 8.3 sobre promover sistemas de vida con un medio
ambiente saludable, protegido y equilibrado en armonia con la madre tierra,
especificamente con el resultado 8.3.1: “Se ha promovido una mayor capacidad de gestion
ambiental para un medio ambiente saludable, con calidad y menor contaminacién”, por lo
que se observa que articularon el PTDI municipal con lo establecido en PDES 2021-2025

3! Tratamiento de Residuos de Bolivia
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en lo relativo a la Gestion Integral de Residuos. No obstante, se debe sefialar que no se
orientaron a implementar una completa Gestion Integral de Residuos, considerando todos
los procesos, etapas y los tipos de residuos establecidos en la Ley N° 755, en el marco de la
Resolucion Ministerial N° 432 sobre la clasificacion de los residuos.

Respecto al PEI, incluyen las siguientes estrategias en el marco del plan de gobierno
municipal®.

o Gobernanza Territorial: Ciudad Verde y Acogedora,

e Desarrollo Humano: Ciudad con Garantia de Derechos, Salud, Educacion Sin Violencia,
e  Fortalecimiento institucional: Ciudad en Desarrollo con Empleo y Dignidad,

e  Economia plural: Gobierno Abierto y Transparente.

La Planificacién Estratégica Institucional del Organo Ejecutivo Municipal de El Alto,
requiere la articulacién por Sub Ejes de Sostenibilidad Sectorial, acorde al funcionamiento
del municipio, y para articular la planificaciéon con los ejes estratégicos a nivel de
estrategias y acciones estratégicas del PEI, como se muestra a continuacién

PEI 2021-2025

EJE 1: Gobernanza Territorial: Ciudad Verde y Acogedor

Sub eje 1.1.: Sostenibilidad de agua y saneamiento

Politica municipal: Ciudad con agua segura y acceso a saneamiento para todos los altefios

Objetivos Estratégicos Institucionales: Mejorar la gestion de recursos naturales con énfasis en proyectos estructurales de
servicios basicos.

Resultado del impacto Objetivos Estratégicos institucionales

Incrementar la capacidad de recursos hidricos en 60 %, la
infraestructura de los sistemas de agua potable en 75%,
alcantarillado sanitario en 65 % y drenaje pluvial en 60 %,
y la infraestructura y equipamiento de la Gestion Integral
de Residuos sélidos en 50 %, en el municipio de El Alto

Mejorar la gestion de recursos hidricos para asegurar agua
potable y saneamiento, la cobertura y calidad de agua
potable, alcantarillado sanitario, pluvial, tratamiento de
aguas residuales, gestion de residuos sdlidos en el
municipio de El Alto durante el periodo 2021 — 2025

durante el periodo 2021 —2025.

Fuente: Plan Estratégico Institucional 2021-2025

Respecto a la matriz del PEI, se observa que considera una relaciéon entre los objetivos
estratégicos institucionales (impacto) y las acciones estratégicas institucionales (productos);
las actividades deben indicar los recursos y costos de la intervencidn, todo proyecto supone
la viabilidad para garantizar su eficiencia, eficacia y sostenibilidad, esto presume revelar las
condiciones previas existentes (econdémicas, sociales, politicas, de seguridad, etc.) para
alcanzar el objetivo de la intervencion en los proximos cinco afios.

En ese sentido, el PEI articula con el eje 8, meta 8.3 sobre promover sistemas de vida con
un medio ambiente saludable, protegido y equilibrado en armonia con la Madre Tierra,
especificamente con el resultado 8.3.2. Consolidar la gestion y promocion para la
implementaciéon de infraestructuras para aprovechamiento, disposicién final e

32 El Plan de Gobierno Ajayu de la Alcaldesa Eva Copa que propone cinco estrategias de desarrollo para el quinquenio 2021-2025
priorizando la salud, la educacidn, el ordenamiento urbanistico, vial y la reactivacion econdmica de la urbe altefia
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industrializacion de los residuos sélidos y establecer un régimen de responsabilidad de los
residuos post consumo, en armonia con la Madre Tierra.

Por otro lado, de acuerdo a lo remitido por el GAMEA se evidencié que la matriz de
planificacién remitida del PTDI y PEI 2021-2025 del municipio de El Alto se encuentra
relacionada con lo establecido en el PDES 2021-2025. No obstante, no incorporaron
acciones relacionadas a los procesos, etapas y clasificacion de residuos en el marco de la
Ley N° 755 y la Resolucién Ministerial N° 432, por lo tanto, no se evidencia acciones para
implementar de manera completa la Gestion Integral de Residuos.

Con relacion a los Programas para la Gestion Integral de Residuos, el reglamento general
de la Ley N° 755, establece en su articulo 31 que la Gestiéon Integral de Residuos se
desarrollard a través del Programa Nacional de GIR (PNGIR), del Programa Departamental
de GIR (PDGIR) y del Programa Municipal de GIR (PMGIR), los mismos se formularan
para un periodo de hasta cinco (5) afios, debiendo articularse a los planes establecidos en la
Ley N° 777 del SPIE. Asimismo, este reglamento establece en su articulo 35, que los
programas del ambito departamental y municipal en la temdtica deben articularse con los
objetivos y metas territoriales autonomas establecidas en el PNGIR y principios de la Ley
N° 755.

Cabe sefialar que el Ministerio de Medio Ambiente y Agua debe formular el Programa
Nacional de Gestion Integral de Residuos (PNGIR), conforme a las politicas, principios y
plan de implementacion de la Ley N° 755 (articulo 34 del reglamento de esa ley). Al
respecto, dicha entidad elaboré el «Plan de Implementacion de la Ley N° 755 de Gestioén
Integral de Residuos» aprobado con Resolucion Ministerial N° 489 del 23 de diciembre de
2016. En ese plan establecieron como una linea de accidén, la implementacién del Programa
Nacional de Gestion Integral de Residuos (PNGIR).

Respecto del PNGIR, informacion recabada en las gestiones 2018 y 2020 indicaron que
estaba siendo preparado, aunque no lograron emitirlo para el periodo 2016-2020. En la
gestion 2021 el Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Bésico del Ministerio de
Medio Ambiente y Agua informé™ que seria ajustado para articularlo con los planes
establecidos en la Ley N° 777 de 21 de enero de 2016, conforme el PDES del periodo
2021-2025. Actualizaron la informacién el mes de septiembre de 2022, indicando que
estaban concluyendo el diagndstico nacional de la Gestion Integral de Residuos y que luego
licitarian la preparacion del PNGIR.

Sobre el Programa Municipal de Gestion Integral de Residuos, en el informe de supervision
K2/GP10/G20-G1** se emiti6 la recomendacién 2 para la elaboracion del Programa
Municipal de Gestién Integral de Residuos. Al respecto, el GAMEA inform6™ que el

3 Mediante nota CAR/MMAY A/VAPSB/DGGIRS N° 0059/2021, del 08 de abril de 2021

3 Informe de supervisién K2/GP10/G20-G1 sobre la gestién ambiental relacionada a los residuos especiales de construccién en el
municipio de El Alto

% Mediante nota GAMEA/MAE/NE/N° 079/2023 del 13 de febrero de 2023.
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Programa Municipal se constituye como un instrumento de planificacién del manejo de los
residuos sélidos a nivel municipal, que define los objetivos y metas de este manejo;
atribuyendo responsabilidades para su cumplimiento y estimando los costos de su
ejecucion, en base a un diagndstico sobre la situacion de la gestién municipal de residuos
solidos, en el marco de las politicas sectoriales. Afadieron que para la formulacion y
consecuente emision del Programa Municipal de Gestion Integral de Residuos es
recomendable contar con un Reglamento de Gestidon de Residuos Sélidos Municipales, toda
vez que el PMGIR debe responder a los lineamientos establecidos en el Reglamento en
mencion y enmarcarse en una misma politica estratégica.

En tal sentido, informaron que, la Direccion de Gestion Integral de Residuos se encontraba
desarrollando los correspondientes Términos de referencia y la solicitud de fondos y
financiamiento al Ministerio de Medio Ambiente y Agua para que a través del Programa de
Saneamiento del Lago Titicaca puedan desarrollar dicha consultoria. Asimismo, tomando
en cuenta de forma especifica la gestion de los residuos de demolicién y construccién
(RCD), indicaron que el PMGIR cuente con objetivos y metas de manejo especificas para
este tipo de residuos, establecieron la necesidad de contar con informacion diagnostico
respecto al estado actual de la generacién de RCD en el municipio, asi como definir una
estrategia de manejo de estas. Motivo por el cual, en los meses de agosto y septiembre de
2022, realizaron reuniones de coordinacién con la Fundacién Hanns Seidel para el
financiamiento de dos consultorias concernientes al diagndstico de la gestion de los
residuos de construcciéon y demolicién para el municipio de El Alto, ademds de la
elaboracion de una guia para el manejo integral de los residuos de construccion y
demolicién para el municipio de El Alto.

Dichas consultorias se realizaron desde el mes de octubre a diciembre de 2022, donde se
registraron la entrega de los productos finales a Fundacion Hanns Seidel y en la presente
gestion 2023 indicaron que realizarian la socializacién correspondiente. Sin embargo, no
remitieron informacién sobre la socializacion del diagndstico de la gestion de residuos de
construccidn ni la guia para el manejo integral de los residuos de construcciéon y demolicién
para el municipio de El Alto.

Notese que para la realizacion del Programa Municipal de Gestion Integral de Residuos, se
debe tomar en cuenta toda la Gestién Integral de Residuos, es decir que deben tomar en
cuenta los procesos, etapas y toda la clasificacion de residuos.

Por todo lo sefialado en el presente capitulo, sobre el proceso de planificacion de la GIR se
concluye que el Gobierno Auténomo Municipal de El Alto, no emitié el Programa
Municipal de Gestion Integral de Residuos. Sobre la planificacion integral, si bien
incluyeron a la gestioén de residuos estos no cuentan con acciones para la implementacion
de la Gestion Integral de Residuos de manera completa como se encuentra establecido en la
Ley N° 755.
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Cabe sefialar que el adecuado proceso de planificacion de la Gestion Integral de Residuos
permite identificar un estado situacional que se desea alcanzar en el futuro y las acciones
necesarias para lograrlo. Ademds implica un proceso razonado y sistemdtico que busca
identificar las mejores acciones para prevenir y reducir la generacion de residuos,
maximizando el aprovechamiento de los residuos, minimizando la disposicién final de los
residuos, restringiendo en lo posible s6lo para aquellos residuos no aprovechables.

3.2 Proceso de desarrollo normativo de la Gestion Integral de Residuos

El articulo 7 de la Ley N° 755 sefala que el desarrollo normativo es uno de los procesos
que conforman el sistema a cargo de la Gestion Integral de Residuos, por lo que ha sido
supervisado desde el punto de vista del andlisis de los instrumentos normativos que regulan
la gestion de la misma. En el caso del municipio de El Alto, se tom6 como referencia las
disposiciones que emanan de la Ley N° 755, el Reglamento General de la Ley N° 755
(Decreto Supremo N° 2954), normativa emitida por el MMAyA y la normativa
departamental.

En lo que respecta al nivel municipal, se solicit6 al GAMEA toda la normativa (leyes
municipales, decretos municipales, ordenanzas, resoluciones administrativas, guias y otras),
que hubieran emitido respecto de la Gestion Integral de Residuos. En respuesta, remitieron
la siguiente informacién®®:

- Ley Municipal N° 284, del concejo municipal de El Alto de 17 de julio de 2015 “Adecuacion
normativa de la empresa municipal de aseo El Alto EMALT”.

- Resolucién Municipal N° 089/2019, del concejo municipal de El Alto, de 30 de mayo de 2019, se
declara prioridad la elaboracién y aprobacién de la reglamentacion de gestién y manejo de residuos
de la construccion y demolicién en el Gobierno Auténomo Municipal de El Alto.

- Resolucién Administrativa Municipal Ejecutiva N° 029/2017.

- Resoluciéon Administrativa Municipal Ejecutiva N° 052/2017.

- Reglamento Municipal para la Gestiéon de Residuos generados en establecimientos de salud en el
municipio de El Alto Ordenanza Municipal N° 066/2006.

- Reglamento Municipal de Gestién Integral de Residuos Sélidos del Gobierno Auténomo Municipal
de EI Alto, el cual se encuentra en proceso de aprobacion.

- Reglamento Especifico para el procesamiento de las infracciones administrativas en la gestién
residuos, el cudl se encuentra en proceso de aprobacion.

Respecto a la Ley Municipal N° 284, tiene como objeto la adecuacién normativa preliminar
al nuevo ordenamiento legal vigente, y la consiguiente modificacién de la Ordenanza
Municipal N° 099/93 de 15 de octubre de 1993 “de Constitucion” de la Empresa Municipal
de Aseo de El Alto (EMALT) y sus Estatutos que conforman el anexo de la Ordenanza
Municipal N° 019/96 y finalmente la abrogatoria de la Ordenanza Municipal N° 079/2013
de 2 de abril de 2013.

36 Mediante nota CITE:GAMEA/MAE/N.E./N° 108/2023, del 24 de febrero de 2023.
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Sobre EMALT, el afio 2017, la ex alcaldesa de El Alto, disolvié la empresa porque no era
sostenible. Su tarea de supervision de recojo de basura en este municipio fue cubierta por
el drea de Servicios Municipales®’, por lo que TREBOL S.A. pasé a ser la encargada de los
subservicios de barrido, limpieza, recoleccion y transporte de los residuos generados en el
municipio de El Alto.

La Resolucién Municipal N° 089/2019, del concejo municipal de El Alto, aprobada el 30
de mayo de 2019, cuenta con dos articulos, el primero declara prioridad la elaboracién y
aprobacion de la Reglamentacion de Gestion y Manejo de Residuos de la Construcciéon y
Demolicién en el Gobierno Autobnomo Municipal de El Alto y el segundo sefiala que el
ejecutivo municipal a través de la unidad que corresponde, en un plazo maximo de sesenta
(60) dias habiles deberd aprobar la reglamentacién mencionada.

Conforme la Resolucion Ministerial N° 432 de clasificaciéon de residuos, los
residuos originados en la construccién son residuos especiales, por sus caracteristicas de
volumen y composicion, y requieren de una gestion operativa especial o especifica. La Ley
N° 755 en su articulo 35 sefiala que los residuos especiales requieren de una gestién
diferenciada, clasificdndolos entre los de fuente municipal y los de fuente industrial. Para
los residuos especiales de fuente municipal, podrén ser gestionados a través del servicio de
aseo urbano o de operadores autorizados, cubriendo el generador los costos
correspondientes establecidos por la autoridad competente, sin perjuicio de las obligaciones
derivadas de la Responsabilidad Extendida del Productor.

Al respecto, el Gobierno Auténomo Municipal de El Alto no elabor6 ni aprobéd la
Reglamentacion de Gestion y Manejo de Residuos de Construccion y Demoliciéon que
menciona en la Resolucion Municipal N° 089/2019. Cabe sefialar que esta observacion fue
detectada en el informe de supervision K2/GP10/G20-G1, sobre la gestion ambiental
relacionada a los residuos especiales de construccion en el municipio de El Alto.

Por otra parte, la Resolucion Administrativa Municipal Ejecutiva N° 029/2017 aprobada el
5 de abril de 2017, consta de 7 articulos; el objeto de la resolucién administrativa municipal
ejecutiva es instruir a la Direccion de Gestion Integral de Residuos, dependiente de la
Secretaria Municipal de Agua, Saneamiento, Gestion Ambiental y Riesgos prestar los
servicios, a través de terceros, de descarte, recoleccion, transporte y disposicion final
excedentes, transporte y disposicion final de residuos especiales.

El articulo 2 sobre las tarifas, sefiala que el cobro por los servicios deberd estar sujeto
conforme a los precios definidos en el estudio de 5 de noviembre de 2009 realizado por la
Empresa Municipal de Aseo El Alto, de acuerdo al siguiente detalle:

¥ Nota de prensa “Chapetén disuelve EMALT porque no era sostenible”, publicado el 11 de enero de 2017.
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Servicio Unidad Precio Bs
Servicio de descarte (no incluye transporte) Tonelada 560
Transporte de residuos c/ volqueta Viaje 704
Transporte de residuos ¢/ camioneta Viaje 360
Servicio de excedentes a grandes generadores Toneladas 400
Servicios de disposiciéon final a industrias, entregaos en drea de | Toneladas 135
operacion del Relleno Sanitario

El articulo tercero, se delega al o la servidora publica designada como Directora de Gestién
Integral de Residuos para que en representacion de la Médxima Autoridad Ejecutiva pueda
suscribir los contratos administrativos de prestacion de servicios que guarden relacién con
la disposicion primera de la resolucion.

La Resolucion Administrativa Municipal Ejecutiva N° 052/17, aprobada el 26 de mayo de
2017, tiene como objetivo complementar la Resolucién Administrativa Municipal Ejecutiva
N° 029/17 en lo referente a los servicios prestados por la Direccion de Gestion Integral de
Residuos y el cobro de los mismos.

Al respecto, las dos resoluciones administrativas fueron emitidas el afio 2017, en base al
estudio realizado de 5 de noviembre de 2009 por la Empresa Municipal de Aseo El Alto,
por lo que se evidencia que pasaron 14 afnos desde el diagnostico, por lo que no se
encontraria actualizado. Cabe sefalar que, de acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica el
municipio de El Alto es el segundo municipio en tener el mayor crecimiento poblacional, lo
que estarfa directamente relacionado con la generacion de residuos.

Por otro lado, el Reglamento Municipal para la Gestion de Residuos generados en
Establecimientos de Salud en el municipio de El Alto, aprobado el 21 de abril de 2006
mediante Ordenanza Municipal N° 066/2006, cuenta con nueve (9) titulos. El titulo I sobre
disposiciones generales menciona que el reglamento tiene como objeto regular el manejo de
residuos generados por establecimientos de salud en el municipio de El Alto, entendiéndose
por manejo, a los efectos del reglamento las etapas de generacion, seleccion,
almacenamiento, recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion final; para prevenir y
controlar dafios ambientales y a la salud publica que estos residuos puedan ocasionar
logrando el cumplimiento de las normas, a fin de establecer responsabilidades y sanciones a
los infractores.

El titulo II se refiere al marco institucional. El titulo III referido la responsabilidad del
generador y operador establecimientos de salud. El titulo IV sobre el programa y
clasificacion de los residuos de establecimientos de salud incluye capitulos referidos a la
gestion de residuos s6lidos generados en establecimientos de salud, niveles y clasificacion
de los residuos generados en establecimientos de salud. El titulo V referido a residuos
generados dentro los establecimientos de salud incluye los siguientes capitulos: recipientes
y su etiquetado, almacenamiento, recoleccién y transporte interno, tratamiento preliminar y
otras disposiciones. El titulo VI sobre el manejo de residuos solidos fuera de los
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establecimientos de salud, desarrolla los capitulos de operadores de residuos, recoleccion
externa, transporte externo, tratamiento externo, disposicion final régimen econdémico y
tarifario; y control y cumplimiento.

El titulo VII menciona los procedimientos de supervision, incluyendo a la participacién
ciudadana. El titulo VIII estd referido a las prohibiciones infracciones y sanciones
administrativas. Finalmente el titulo IX referido a las disposiciones transitorias.

Noétese que esta ordenanza municipal fue aprobada antes de la promulgacién de la Ley N°
755, es decir, que el Reglamento Municipal para la Gestion de Residuos S6lidos Generados
en Establecimientos de Salud en el municipio de El Alto no se encuentra acorde a las etapas
de la gestion operativa de residuos, aprobadas por la Ley N° 755.

Al respecto, cabe sefialar que el 17 de enero de 2019, el Ministerio de Medio Ambiente y
Agua emitié el reglamento para la gestion operativa de residuos peligrosos, aprobado
mediante Resolucion Ministerial N° 008, donde establece, en su articulo 11, que los
municipios son responsables de reglamentar y ejecutar la gestion operativa de los residuos
peligrosos de fuente municipal. El articulo 8 respecto a las responsabilidades de los
generadores, sefiala que dentro el marco del régimen y las politicas de la Ley N° 755 y su
reglamento, los generadores tienen las siguientes responsabilidades dispuestas de forma
enunciativa y no limitativa:

L Generador de Fuente Municipal:

a) lIdentificar, separar y almacenar correctamente los residuos peligrosos.
b) Asumir el costo de la gestion operativa de los RESPEL establecidos por el Gobierno
Municipal encargado del Aseo Urbano.

II. Generador de Fuente Industrial:

¢) Clasificar y codificar correctamente los residuos peligrosos, basado en la presente norma,
exigiendo el conocimiento de las materias primas o productos o corrientes de generacion que
han contribuido a la generacion del residuo o que han estado en contacto con él, priorizando
las corrientes de residuos mostradas en el Anexo F 'y tomando en cuenta la compatibilidad de
los mismos, mostrado en el Anexo G.

d) Garantizar el tratamiento previo cuando sea pertinente segiin el pdrrafo I del articulo 53 del
presente reglamento y la disposicion final del RP.

e) Asumir el costo de la gestion operativa de los RP establecidos por el Operador.

Respecto a las responsabilidades de los gobiernos departamentales, el articulo 10 sefiala
que a través de sus instancias ambientales deberan:

o Emitir los registros y autorizaciones correspondientes a los operadores que presten servicios
de recoleccion, transporte, acopio, tratamiento y/o disposicion final de residuos peligrosos,
cuando éstos cumplan con los requisitos exigibles en el presente reglamento.

e Reglamentary ejecutar la Gestion Operativa de los Residuos Peligrosos de fuente industrial en
su jurisdiccion.
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e Controlar el cumplimiento efectivo de la normativa técnica para la Gestion Operativa de los
Residuos Peligrosos.

e Realizar el control técnico y ambiental de las instalaciones y los operadores autorizados para la
Gestion Operativa de los Residuos Peligrosos en los municipios bajo su jurisdiccion.

Segin el reglamento para la gestién operativa de residuos peligrosos, articulo 8, los
generadores de residuos peligrosos de fuente municipal deben identificar, separar y
almacenar correctamente los residuos peligrosos, asumiendo el costo de la gestioén operativa
establecido por el gobierno municipal. Los generadores de residuos peligrosos de fuente
industrial deben clasificarlos, realizar su tratamiento previo cuando corresponda y asumir el
costo de la gestion operativa conforme el operador. Es decir, que ese reglamento emitido
por el MMAVYA en la gestiéon 2019 también debe ser considerado para la elaboracién de
normativa e implementado de manera coordinada entre el Gobierno Departamental y el
Municipal.

En cuanto al Reglamento Municipal de Gestion Integral de Residuos Sélidos™ del
Gobierno Auténomo Municipal de El Alto, remitieron un borrador de ese documento”, lo
que significa que desde la aprobacion de la Ley N° 755 del 28 de octubre de 2015 hasta la
fecha de corte de la presente supervision, no existi6 un reglamento que establezca la
implementacion de la Gestion Integral de Residuos para el municipio de El Alto, lo que
significa que son siete afios de ausencia de este instrumento normativo.

Revisando el mencionado proyecto de reglamento (sin aprobacién), se verificd que las
atribuciones no se encuentran enmarcadas en la Ley N° 755. Por otro lado, en el articulo
33, mencionan que los residuos deben separarse en la fuente de generacion minimamente
en tres fracciones: residuos orgdnicos, residuos reciclables y residuos no aprovechables.
Ademas en el anexo A detallan la clasificacion de los residuos s6lidos como se muestra a
continuacion:

- Residuos municipales
o Orgdnico
o Reciclables
o No aprovechables
- Residuos especiales
Residuos peligrosos
- Residuos industriales

Cabe mencionar que de acuerdo a la Resoluciéon Ministerial N° 432 y el reglamento
departamental, el proyecto del reglamento no incluye a los residuos industriales, peligrosos
y especiales asimilables a domésticos, como esté establecido en la Ley N° 755.

3 Notese que el denominativo “Residuos Solidos” no es correcto, la Ley N° 755 sefiala a la GIR incluyendo a los residuos sélidos y
liquidos.
3 Mediante nota CITE:GAMEA/MAE/N.E./N° 108/2023, del 24 de febrero de 2023.
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Respecto a los residuos industriales, cuentan con el capitulo X referido a la gestién
operativa, que de acuerdo a la Ley N° 755 es el conjunto de acciones técnicas orientadas a
realizar la gestién adecuada de los residuos que involucra la separacion, almacenamiento,
recoleccidn, transporte, transferencia, tratamiento y disposicién final. No obstante, en el
proyecto de reglamento no describen las acciones técnicas mencionadas.

En lo que concierne a los residuos especiales y peligrosos, en el proyecto del reglamento
municipal, no incluyen ningin capitulo respecto a la gestién operativa, por lo que no estaria
acorde a la Ley N° 755. Es importante sefialar que, en el informe de supervision
K2/GP10/G20-Gl1, se emitio la recomendacion 2 donde sefiala que “El Gobierno Auténomo
Municipal de El Alto debe elaborar y aprobar su Reglamento de Gestion de Residuos
Solidos conforme la Disposicion primera de Ley N° 755 y la normativa correspondiente,
incluyendo de forma especifica la gestion de residuos especiales de construccion”. La
recomendacion tenia plazo hasta diciembre de 2022 para su cumplimiento, lo que no logré
la entidad supervisada. Por lo que se evidencia otra deficiencia respecto a las gestiones
asociada la emision del Reglamento Municipal de Gestion Integral de Residuos.

En cuanto al reglamento especifico para el procesamiento de las infracciones
administrativas en la gestion residuos, el cudl se encuentra en proceso de aprobacion,
cuenta con seis titulos, el titulo I referido a las disposiciones generales sefiala que tiene por
objeto establecer el régimen sancionador que regula el procedimiento administrativo
especifico, para el procesamiento de las infracciones administrativas en el marco de la
Gestion Integral de Residuos en la jurisdiccion territorial del municipio del el alto,
resguardando derechos e intereses legitimos. El titulo II, referido a la denuncia y forma de
presentacion, el titulo III relativo a las denuncias, el titulo IV procedimiento administrativo
sancionador y las actuaciones administrativas el titulo v de las inspecciones, los informes y
las pruebas. Finalmente el titulo VI, respecto a las disposiciones transitorias y finales.

Sobre el tema, el reglamento especifico estd enmarcado en el proyecto del Reglamento
Municipal de Gestion Integral de Residuos y la Ley N° 755. Sin embargo, para que el
reglamento sea efectivo primero debe ser aprobado el Reglamento Municipal de Gestion
Integral de Residuos.

Por todo lo sefialado en el presente capitulo sobre el proceso de desarrollo normativo de la
GIR se concluye que a la fecha de supervision no se encuentra aprobado el Reglamento
Municipal de Gestién Integral de Residuos lo que significa que ain no cuentan con una
norma que establezca la implementacion adecuada de la Gestion Integral de Residuos en el
municipio de El Alto. En la revision del proyecto del Reglamento Municipal de Gestién
Integral, se evidencié que no incluye la gestion operativa de los residuos industriales,
especiales y peligrosos asimilables a domiciliarios. Ademads se evidencié que cuentan con
instrumentos normativos que fueron emitidos antes de la Ley N° 755, por lo que se
encuentran desactualizados.
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Al respecto, se debe sefialar que al no contar con instrumentos normativos que se
encuentren en el marco de la Ley N° 755, no pueden establecer las politicas generales y el
régimen juridico para implementar la Gestion Integral de Residuos de manera completa en
el municipio de El Alto.

3.3 Proceso de organizacion de la Gestion Integral de Residuos

Las Normas Baésicas del Sistema de Organizacién Administrativa denotan tres procesos
metodoldgicos: andlisis, disefio e implantacion del disefio organizacional. Los productos
que se generan como resultado de esos procesos son el Manual de Organizacion y
Funciones, que formaliza los objetivos, las funciones, el dmbito de competencia, la
jerarquia, las relaciones de coordinacién y comunicacién de las unidades organizacionales.
Y el Manual de Procesos, que refleja en forma metddica, las operaciones y las tareas que
deben seguirse para la ejecucion de los procesos productivos de la entidad.

El Decreto Municipal N° 163 fue aprobado el 28 de julio de 2022, aprueba la Estructura
Organizativa del 6rgano ejecutivo del Gobierno Auténomo Municipal de El Alto gestion
2022, conforme al detalle cursante del informe SMAF/DP/UDQO/053/2022 de fecha 18 de
julio de 2022 y de acuerdo al nuevo organigrama.

Por su parte, el Decreto Edil N° 029 del 26 de octubre de 2022 aprueba el Manual de
Organizacién y Funciones (M.O.F.) de la Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del

Gobierno Auténomo Municipal de El Alto, aprobado mediante Decreto Municipal N°
163/22.

La estructura organizativa del Organo Ejecutivo del Gobierno Auténomo Municipal de El
Alto de acuerdo al Manual de Organizacion y Funciones, estd conformada por el nivel
ejecutivo y de control, nivel de direccion y operativo y el nivel operativo desconcentrado.

Dentro del nivel de direccién y operativo, se encuentra la Secretaria Municipal de Agua,
Saneamiento, Gestion Ambiental y Riesgos (SMASGAR), para la ejecuciéon de los
programas, proyectos y actividades, definen las unidades organizacionales indicadas a
continuacion; asimismo, tiene la responsabilidad de proponer politicas y planes municipales
para la mejora de la cobertura de servicios basicos, mediante la provision de agua potable,
alcantarillado sanitario, drenaje urbano y gestion de residuos sélidos, monitoreo Yy
seguimiento de convenios relacionados a los recursos hidricos del municipio de El Alto,
formular y ejecutar programas, proyectos y actividades para la gestion del medio ambiente,
proteccion atmosférica, conservacion de recursos naturales, prevencion y control de la
contaminacion ambiental de acuerdo a normas ambientales vigentes, gestiona la capacidad
de respuesta del Centro de Operaciones de Emergencia e implementa obras para la
prevencion de riesgos.

Como se indicd, tiene bajo su dependencia las siguientes Unidades Organizacionales.
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La Direccion de Gestion Integral de Residuos (DGIR) tiene como objetivo «Desarrollar
politicas y normas municipales sobre la Gestion Integral de Residuos Solidos, implementar
y ejecutar proyectos y/o acciones de Gestion Integral de Residuos con operadores,
recicladores y segregadores, de forma coordinada con las entidades del gobierno y el
sector productivo; emitir autorizaciones y registros, correspondientes a los operadores
autorizados, que realicen servicios en gestion operativa de residuos municipales dentro del
municipio e imponer las sanciones cuando corresponda». Cuenta con las siguientes
funciones asignadas, referidas al tema de supervision:

®  Regulares aspectos técnico operativos de las actividades relacionadas con el servicio publico y privado de
la Gestion Integral de Residuos.

®  [mplementar, operar y mantener el sistema de informacion estadistica del sector que permita conocer la
gestion operativa de residuos, gestion administrativa, educacion y planificacion.

®  Promover la segregacion en la fuente y la recoleccion selectiva de los residuos, a través de la gestion de
proyectos 'y programas.

Establecer y aplicar el Programa Municipal de Gestion Integral de Residuos — PMGIR.
Participar activamente en los programas de aprovechamiento de residuos.

®  Desarrollar estrategias de comunicacion y difusion de mensajes educativos sobre la Gestion Integral de los
Residuos que contribuyan a la concientizacion de la poblacion.

®  FEjecutar los planes de contingencia en relacion a la Gestion Integral de Residuos.

®  Realizar el seguimiento y control a la supervision de los proyectos y/o servicios contratados por la Direccion
de Gestion Integral de Residuos.

Realizar Contratos de Servicios especiales de recoleccion de residuos con empresas e industrias.
Promover, implementar y ejecutar proyectos para la implementacion de la Gestion Integral de Residuos.

®  [mplementar proyectos de cierre o saneamiento de las instalaciones o sitios de responsabilidad municipal,
que presentan problemas de contaminacion originados por la gestion inadecuada de los residuos.

®  Otras funciones asignadas por el inmediato superior y la Mdxima Autoridad Ejecutiva.

La direccién estd compuesta por dos unidades: unidad de gestion de residuos y unidad de
control y seguimiento. Al respecto, la unidad de gestién de residuos, tiene como objetivo
«Desarrollar politicas municipales sobre la Gestion Integral de Residuos Solidos, elaborar
e implementar proyectos que coadyuven la Gestion Integral de forma coordinada con los
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diferentes actores sociales e institucionales». Cuenta con 14 funciones asignadas, entre
ellas detallamos las siguientes, referidas a la supervision:

®  Desarrollar estrategias de difusion y socializacion de mensajes educativos sobre la Gestion Integral de los
Residuos que contribuyan a la concientizacion de la poblacion.

Generar e implementar el Programa Municipal de Gestion Integral de Residuos — PMGIR.
Implementar y ejecutar proyectos de Gestion Integral de Residuos con recicladores y segregadores.
Gestionar el cierre técnico de ex botaderos en el municipio de El Alto.

Elaborar normativas municipales relacionadas a la Gestion Integral de Residuos.

Monitoreo y control de los proyectos de la Gestion de Residuos Solidos del Municipio de la Ciudad de El Alto.

Desarrollar programas de educacion, concientizacion y sensibilizacion a la poblacion y las unidades educativas y
otros para el aprovechamiento de los residuos.

Respecto a la unidad de control y seguimiento, tiene como objetivo «Realizar la
regulacion, control y supervision, de la gestion operativa de la gestion integral de residuos
en la, limpieza, barrido, recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion final de
residuos», cuenta con 11 atribuciones y funciones, referidas a la supervision:

®  Regular, controlar y supervisar los aspectos técnico-operativos de las actividades relacionadas con el servicio de
barrido, limpieza, recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion final de residuos.

®  Promover acciones de prevencion de generacion de residuos, reduccion, re uso y reciclaje, las cuales deberdn
implementarse en las empresas de recoleccion, limpieza, barrido, transporte y disposicion final de residuos, y los
usuarios sean estos publicos o privados.

®  Realizar el control, supervision a las empresas prestadoras de servicios de gestion operativa de residuos en lo
referente al cumplimiento de la normativa y de las obligaciones establecidas en los contratos de servicios.

®  Conocer, tramitar y resolver sobre los incumplimientos e imponer las sanciones correspondientes por
infracciones a normas, reglamentos y/o contratos aplicables a través de la DGIR.

®  Supervisar a la empresa operadora del Servicio de Tratamiento y Disposicion Final de Residuos Solidos en el
marco del contrato vigente.

Supervisar a la empresa operadora del Servicio de Aseo Urbano en el marco del contrato vigente.
Dar cumplimiento a los Contratos de Servicios especiales de recoleccion de residuos con empresas e industrias.

®  Realizar el proceso técnico administrativo en relacion a infracciones penalizadas conforme a los contratos
vigentes.

Elaborar planes de contingencia en relacion a la gestion integral de residuos.
Fortalecer el control y restringir residuos de construccion y demolicion (RCD) en el drea de Disposicion Final.

®  Coadyuvar en las acciones de segregacion en la fuente y la recoleccion diferenciada de los residuos.

Por lo expuesto, se puede evidenciar que si bien en el Manual de Organizacién y Funciones
incluyeron atribuciones y funciones relacionadas a seis de los procesos de la Gestion
Integral de Residuos, no incluyeron las relacionadas al proceso de sostenibilidad financiera,
ademds que se observé que no consideran a todos los tipos de residuos como se sefial6 en el
proceso normativo.
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Respecto al Manual de Procesos y Procedimientos™’, aprobado el 30 de marzo de 2023
mediante Decreto Edil N° 019/2023, sefiala que ha sido realizado de manera conjunta en
coordinacién con cada una de las dreas y/o unidades organizacionales, realizando la
actualizacion de los procesos y procedimientos de acuerdo a la normativa vigente emitida
por el nivel Nacional, Departamental, Municipal en sus diferentes ambitos.

Conforme a lo establecido en el Manual de Procesos y Procedimientos, la Direccion de
Gestion Integral de Residuos dependiente de la Secretaria Municipal de Agua y
Saneamiento, Gestion Ambienta y Riesgo cuenta con un proceso como se muestra a
continuacion:

Identificacion de procesos y procedimientos
Nombre de la unidad: Direccion de Gestion Integral de Residuos
Elementos de entrada Datos del proceso y procedimiento

Elementos de
Salida
Ejecucién de los

-Proyectos aprobados en la | Nombre: Programacién de Proyectos

gestion Objetivo: Lograr proyectos que coadyuven al desarrollo y | proyectos inscritos
-Pedidos y solicitudes | fortalecimiento de la gesti6n integral de residuos.
realizadas Normativa: Plan Nacional de Desarrollo, Plan de

Desarrollo Departamental Ley 755
Fuente: Manual de Procesos y Procedimientos 2021-2023

Como se menciond anteriormente, la Direccion de Gestion Integral de Residuos estd
conformada por dos unidades: Unidad de Gestion de Residuos y la Unidad de Control y
Seguimiento. La Unidad de Gestion de Residuos, cuenta con 5 procesos como se detalla en
la siguiente informacion:

Identificacion de procesos y procedimientos
Nombre de la unidad: Unidad de Gestion de Residuos
N° | Elementos de entrada Datos del proceso y procedimiento Elementos de Salida
1 | -Solicitud de | Nombre: Seguimiento y proceso de contrataciéon de | Adquisiciéon de Bienes y
contratacion de bienes y | bienes y servicios Servicios
servicios. Objetivo: Proporcionar equipamiento, materiales e
-DGIR - UGR insumos a las dependencias
SMAF Normativa: Decreto Supremo N° 0181
2 | -Solicitud de | Nombre: Seguimiento y proceso de contratacién | Contratos adjudicados por
contratacion de bienes y | de consultoria por producto y consultoria en linea consultores por producto y
servicios. Objetivo: Realizar la contratacién de empresas | consultores en linea.
-DGIR - UGR (consultoras por  producto) y/o personal que
SMAF desempefie funciones para el desarrollo de
actividades programadas
Normativa: Decreto Supremo N° 0181
3 -Realizacién de | Nombre: Plan de Comunicacién de concientizaciéon | Formacién de personas pro
actividades ambiental a diversos agentes sociales ambientales, conscientes
proambientales Objetivo: Desarrollar estrategias de comunicaciéon | de  la  problemdtica
Seminarios, Charlas | entre diversos agentes sociales con el objetivo de | ambiental y actian
campafias Ecotrueques | promover la extincién de conocimientos, actitudes | voluntariamente para su
Difusién de informacién | y comportamientos proambientales y sostenibles. remediacion

“°En la entrevista se solicité el Manual de Procesos y Procedimientos a los técnicos de la Direccién de Gestién Integral de Residuos. Sin
embargo, no remitieron el documento por lo que se procedi6 a solicitar el documento a otra unidad de la Secretaria Municipal de Agua,
Saneamiento, Gestién Ambiental y Riesgos.
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Identificacion de procesos y procedimientos

Nombre de la unidad: Unidad de Gestion de Residuos

N° | Elementos de entrada Datos del proceso y procedimiento Elementos de Salida
Normativa: Ley N° 755 y Decreto Supremo 2954.
4 -SMASGAR Nombre: Elaboracién del Programa Municipal de | PMGIRS Aprobado por
DGIR Gestién Integral de Residuos. Ley Municipal
UGR Objetivo: Elaborar disefiar un PMGIR aplicable a
lo largo de la gestion.
Normativa: Ley N° 755 y Decreto Supremo 2954
5 -MOF Nombre:  Implementacién,  seguimiento y | -Informe de evaluacién de
-Secretaria Municipal de | evaluacién del programa municipal de gestién | cumplimiento PMGIR.
Agua Saneamiento | integral de residuos -Elaboracién de
Gestién Objetivo: Realizar el seguimiento a las estrategias | propuestas, o estrategias a
Ambiental y Riesgos y actividades planteadas en el PMGIR para una | implementar en el préximo

mejor continua y cumplimiento de indicadores.

Normativa: Ley N° 755 y Decreto Supremo 2954

PMGIR.

Fuente: Manual de Procesos y Procedimientos 2021-2023

La Unidad de seguimiento y control, de acuerdo al Manual de Procesos y Procedimientos,
menciona que cuenta con 6 procesos, como se muestran a continuacion:

Identificacion de procesos y procedimientos

Nombre de la unidad: Unidad de Seguimiento y Control

Prestacion del
servicio de recoleccién

“recoleccion y transporte diferenciado de residuos
de industrias asimilables a domiciliarios”

N° | Elementos de entrada Datos del proceso y procedimiento Elementos de Salida

1 | -Informe de pago Nombre: Pago del servicio de aseo urbano El Alto Cumplimiento a contratos
Objetivo: Revision, verificacion y pago del servicio | ¢stablecidos entre el
Normativa: Minuta de Contrato 001/13 GAMEA 'y la empresa

operadora del servicio
2 | - Informe de pago Nombre: Pago del servicio de tratamiento y | Cumplimiento a contratos
disposicidn final de residuos sélidos. establecidos  entre el
Objetivo: Revision, verificacién y pago del servicio GAMEA y la empresa

Normativa: Minuta deContrato municipal 016/18 | operadora del servicio.

3 -Requerimiento y | Nombre: Seguimiento y control a los operativos de | Cumplimiento a contratos
cronograma de | limpieza de rios establecidos  entre el
limpieza de rios Objetivo: Controlar el adecuado procedimiento en | GAMEA y la empresa

la limpieza de rios operadora
Normativa: Controlar el adecuado procedimiento
en la limpieza de rios

4 -Nota (s) de solicitud | Nombre: Solicitud al servicio especial de | Priorizar la prevencién de
(es) referente a | “recoleccion y transporte diferenciado de residuos | residuos especiales, su
carencia de servicio o | de industrias asimilables a domiciliarios (residuos | disposicién final sanitaria
de acuerdo a la | industriales y residuos de establecimientos de | y Ambientalmente segura.
naturaleza de  la | salud
contratacion Objetivo: Contar con una empresa que realice el

servicio de recoleccién de los residuos asimilables
a domiciliarios generados en las diferentes
industrias que se encuentran en la ciudad de el Alto.
Los residuos peligrosos que estdn clasificados de
acuerdo a norma boliviana quedan excluidos de
este servicio.

Normativa: Minuta de Contrato 001/13

5 -Supervision a la | Nombre: Supervision al servicio especiales de | Supervisar la disposicién

final
sanitaria.
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Identificacion de procesos y procedimientos
Nombre de la unidad: Unidad de Seguimiento y Control

N° | Elementos de entrada Datos del proceso y procedimiento Elementos de Salida
diferenciada de | Objetivo: Control y supervisién al servicio de
(Residuos de | recoleccién y transporte diferenciado de residuos
industrias asimilables a | provenientes de establecimientos de salud, a los
domiciliarios distintos hospitales, centros de salud, consultorios
RESIDUOS médicos, laboratorios, consultorios dentales,
INDUSTRIALES) veterinarias y empresas en el municipio de la
ciudad de El Alto.

Normativa: Minuta de Contrato 001/13
6 | -Supervision a la | Nombre: Supervision al servicio especiales de “de | Supervisar la disposicién

Prestacién del | recoleccién y transporte diferenciado de residuos | final sanitaria
servicio de recoleccién | provenientes de establecimientos de salud
diferenciada de | Objetivo: Control y supervisiéon al servicio de
(Residuos recoleccion y transporte diferenciado de residuos
provenientes de | provenientes de establecimientos de salud, a los
Establecimientos ~ de | distintos hospitales, centros de salud, consultorios
Salud) médicos, laboratorios, consultorios dentales,
veterinarias y empresas, en el municipio de la
ciudad de El Alto.

Normativa: Control y supervisién al servicio de
recoleccion y transporte diferenciado de residuos
provenientes de establecimientos de salud, a los
distintos hospitales, centros de salud, consultorios
médicos, laboratorios, consultorios dentales,
veterinarias y empresas, en el municipio de la
ciudad de El Alto.

Fuente: Manual de Procesos y Procedimientos 2021-2023

De acuerdo a lo expuesto, se observa que algunos procesos y procedimientos“, estan
enmarcados en los procesos de la Gestion Integral de Residuos, como se muestra a
continuacion:

Proceso y procedimiento Proceso GIR
- Elaboracién del Programa Municipal de Gestion Integral de Residuos. Planificacién
- Implementacidn, seguimiento y evaluacion del programa municipal de gestion integral de residuos
- Plan de Comunicacion de concientizacién ambiental a diversos agentes sociales Educacién

- Desarrollar estrategias de comunicacion entre diversos agentes sociales con el objetivo de promover
la extincién de conocimientos, actitudes y comportamientos proambientales y sostenibles

-Supervision al servicio especial de “recoleccion y transporte diferenciado de residuos de industrias Gestion
asimilables a domiciliarios Operativa

-Supervisién al servicio especial de “recoleccion y transporte diferenciado de residuos provenientes de
establecimientos de salud

Noétese que los procesos y procedimientos sobre la gestion operativa no estarian completos,
debido a que solo hacen mencién a la recoleccion y transporte y no asi a todas las etapas y
tampoco consideran todos los tipos de residuos de la Gestion Integral de Residuos.

Por otra parte se evidencié que no cuentan con procesos y procedimientos relacionados a
los procesos de normativa, ambiental, desarrollo comunitario ni sostenibilidad financiera, lo

*I El resto de procesos y procedimientos son de indole administrativo que no se encuentra encamarados en los procesos de la Gestién
Integral de Residuos.
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que denota una ausencia de procesos y procedimientos para implementar una completa y
adecuada Gestion Integral de Residuos.

Por lo expuesto en el capitulo sobre el proceso de organizacién de la GIR, se concluye que
en los dos manuales no incluyeron de manera completa todos los procesos de la Gestion
Integral de Residuos en el marco de la Ley N° 755, para lograr prevenir, reducir,
aprovechar y disponer los residuos de forma segura, protegiendo la salud y el medio
ambiente.

3.4 Proceso de sostenibilidad financiera de la Gestion Integral de Residuos

La Gestion Integral de Residuos se desarrolla conforme a los principios de la Ley N° 300
de 16 de octubre de 2012, dentro de los principios se sefiala que toda persona individual o
colectiva es responsable de los residuos que genere, asumiendo los costos de su gestion
integral asi como de la contaminacion que pueda provocar en la salud o en el medio
ambiente su manejo inadecuado. Ademds que la Gestion Integral de Residuos debe
adaptarse a las condiciones locales en base a criterios técnicos, econdmicos, sociales y

. . . . ., . 42
ambientales, para garantizar su continuidad, expansién y mejora permanente .

En el marco de lo sefialado, se debe mencionar que, el 11 de noviembre de 2015 se aprobd
la Resolucion Ministerial N° 432 sobre la clasificacion de los residuos segun sus
caracteristicas (residuos no peligrosos, residuos especiales), fuente de generacién (residuo
municipal y residuo industrial) y gestion operativa (residuos municipales, residuos
especiales y residuos peligrosos).

En ese entendido, la Ley N° 755, de acuerdo al articulo 34 menciona que la gestién
operativa de residuos municipales se encuentra en el marco de los servicios de aseo urbano
y saneamiento bdsico, por lo que la tasa de aseo se encontraria cubriendo la gestion de
dichos residuos asi como los residuos especiales y peligrosos de fuente municipal.
Respecto a los residuos especiales, peligrosos e industriales, la normativa® sefiala que la
gestion operativa es responsabilidad del generador, por lo que este deberd cubrir con los
costos. Al respecto, el Reglamento de Gestion Integral de Residuos Solidos del
Departamento de La Paz incorpora los mismos principios del articulo 6 de la Ley N° 755
anteriormente sefialados. Respecto al proyecto del reglamento municipal, se reviso el tema
de sostenibilidad financiera. Se evidenci6 que incluyeron articulos relacionados a la
sostenibilidad financiera, como se muestra a continuacion:

Art. 5. (Principio) Los principios que rigen la aplicacion del presente Reglamento ademds de los establecidos
en el Articulo 6 de la Ley N° 755 de Gestion Integral de Residuos son:

2 De acuerdo al articulo 6 de la Ley N° 755 de Gesti6n Integral de Residuos.
* De acuerdo a los articulos 35, 36 y 37 de la Ley N° 755 de Gesti6n Integral de Residuos..
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Responsabilidad de Asumir Costos de los Servicios: Es responsabilidad del generador de los residuos el
manejo integral y sostenible de los mismos, asi como asumir los costos que esto implica en proporcion a la
cantidad y calidad de los residuos que genera y a los servicios prestados de gestion operativa.

Art. 9 (Obligaciones del generador) La poblacion en general deberd velar por el cumplimiento del adecuado
manejo de los residuos solidos, cuidando el ornato del municipio y contribuir en crear ambientes saludables
para sus habitantes, por tanto, el generador de residuos tiene las siguientes obligaciones, ademds de lo
establecido en la Ley No 755 del 28 de octubre de 2015 Ley de Gestion Integral de Residuos:

1) Cubrir los costos que implique la gestion operativa de residuos, de acuerdo a sus caracteristicas y fuente
de generacion.

Art. 18 (Atribuciones de la Direccion de Gestion Integral de Residuos).- La Direccion de Gestion Integral de
Residuos se constituye en la instancia municipal competente para la Gestion Integral de Residuos en el
dambito de la jurisdiccion territorial y cuenta con las siguientes facultades y funciones:

u) Proponer al Ejecutivo Municipal tarifas o tasas que permitan la recuperacion de los costos de los
servicios en el marco de la normativa nacional vigente.

Art. 73 (Obligatoriedad a los Grandes Generadores). Todos los grandes generadores que efectiien la
recoleccion y transporte de los residuos por sus propios medios, estdn obligados a llevarlos vinicamente al
relleno sanitario o complejo de tratamiento, habilitado por el Gobierno Autonomo Municipal de El Alto
cubriendo los costos por el servicio de disposicion final correspondiente si corresponde.

Art. 150. (Sostenibilidad Financiera y econdmica). La Direccion de Gestion Integral de Residuos y los
operadores autorizados son responsables por la sostenibilidad financiera y econdmica de la Gestion Integral
de Residuos lo que significa que los costos deben ser cubiertos por los beneficiarios de la misma, apoyados
minimamente por fuentes de financiamiento externas e internas que progresivamente deberdn alcanzar la
sostenibilidad financiera en su totalidad.

Art. 151. (Costos de los servicios). La Direccion de Gestion Integral de Residuos incluird en el cdlculo de
tasas todos los costos relacionados con la prestacion de los servicios de residuos. Los principales centros de
costo a considerarse incluirdn minimamente los siguientes:

Costos Administrativos

Costos de Operacion, Mantenimiento y Supervision

Costos financieros (Cargos e intereses de deudas a corto plazo y largo plazo)
Costo de contratacion de operadores autorizados (si corresponde)
Inversiones en actividades del PMGIR.

Costo y desglose para cada clase de servicio.

Costo Neto.

Art. 159. (Categorias de usuarios). Para fines de cdlculo de las tasas, el Gobierno Autonomo Municipal y el
operador autorizado clasificardn a los usuarios en funcion a la clase de servicios realizados y el tipo de
generadores establecidos en el presente Reglamento. Se consideran minimamente los siguientes usuarios:

Usuarios domiciliarios

Usuarios comerciales

Usuarios industriales

Usuarios que generan residuos especiales municipales
Usuarios que generar residuos peligrosos municipales
Establecimientos de Salud
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Mataderos (si corresponde)
Otros

Art. 160. (Procedimiento para aprobacion de tasas). El procedimiento para la aprobacion de tasas por la
prestacion de los servicios de aseo se realizard en el marco de la normativa vigente, mediante la
promulgacion de la Ley Autonomica Municipal para el establecimiento de tasas por el servicio.

En el marco de lo expuesto, se puede evidenciar que el gobierno municipal si incluyé el
tema de la sostenibilidad financiera en el proyecto de reglamento municipal donde sefiala
que los costos deben ser cubiertos por los beneficiarios, ademds que se debe promover la
sostenibilidad econdmica de la Gestion Integral de Residuos. No obstante, si bien cuenta
con las resoluciones administrativas municipales ejecutivas 029/17 y 052/17 estas no se
encuentran mencionadas en el reglamento, ademds no sefialan de manera especifica sobre
los costos de los residuos industriales, especiales y peligrosos.

Cabe aclarar que, la empresa Tratamiento de Residuos de Bolivia (TREBOL S.A.), es la
encargada de los subservicios de barrido, limpieza, recoleccion y transporte de los residuos
generados en el municipio de El Alto. Respecto a la disposicion final de residuos solidos la
encargada es la Compaiiia de Limpieza e Ingenieria Ambiental COLINA S.R.L.

El Plan Territorial de Desarrollo Integral 2016-2020 del municipio de El Alto, sefala que
los datos que se tienen respecto a la recaudacion de la tarifa de aseo urbano por la
recoleccion de residuos sélidos, indican que es cobrada mediante las facturas de la empresa
de distribucién de energia eléctrica DELAPAZ, a través de las siguientes categorias:
Doméstica B y C, Comercial Grande C2 — Industrial Pequefia D, e Industrial Mayor E; las
tasas de aseo, en la categoria doméstica B, es de 1 a 12 bolivianos, en la doméstica C es de
8,00 a 50,00 Bs., en la categoria industrial pequefia D es elevada de 34,00 a 260,00 Bs. y la
industrial mayor E registra tarifas entre 500,00 a 1.600,00 Bs. %

Las categorias sefialadas se encuentran regularizadas en el marco de la Ordenanza
Municipal 018/96, aprobada el 23 de abril de 1996. Al respecto, la Ordenanza Municipal
mencionada aprueba la propuesta presentada por el Directorio de la Empresa Municipal de
Aseo de El Alto, diferenciando las tasas fijas usuarios en base al consumo eléctrico (kWh-
mes).

Debe notarse que el kWh es una unidad de medida que se emplea para contabilizar el
consumo eléctrico que se ha realizado durante un periodo de tiempo. Asimismo, se puede
evidenciar que la categoria que utilizan para establecer las tasas no corresponde a todos los
tipos de residuos que se generan en el municipio de El Alto, debido a que no incluyen a los
residuos especiales ni peligrosos.

Cabe sefalar que la Ordenanza Municipal N° 018/89 fue realizada en el marco del
Reglamento de Gestion de Residuos Soélidos de la Ley N° 1333 del medio ambiente y la
antigua Constitucion Politica del Estado que actualmente no se encuentran vigentes, por lo

* Informacién que no incluyeron en el PTDI 2021-2025.
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que las tasas de aseo no estd enmarcadas en la actual normativa aplicable a los residuos en
el municipio de El Alto. Asimismo, se debe sefialar que actualmente la entidad no cuenta
con un proyecto especifico de ajuste de tasas.

Respecto a los residuos generados en establecimientos de salud e industriales, la
Resoluciéon Municipal N° 052/17 en el articulo segundo, autoriza los cobros por el servicio
rutinario que se presta a las industrias para el recojo de sus residuos comunes asimilables a
domiciliarios y el recojo de residuos de los establecimientos de salud, de acuerdo a los
precios definidos por la Ex Empresa Municipal de Aseo El Alto durante su funcionamiento,
conforme el siguiente detalle:

Servicio a Industrias

Plan Rango de Costo por N° de visita al | Costo minimo Cantidad de Costo por Tn
Generacion visita mes del servicio residuos que excedente en
por contrato puede Bs.
entregar al
mes en Tn
500 Menor 250,00 2 500,00 ITN 400,00
925 Menor Mayor 231,25 4 925,00 2TN 400,00
1850 Mayor Menor 231,25 8 1.825,00 4TN 400,00
4625 Mayor 231,25 20 4.625,00 10TN 400,00
11100 Grandes 1.110,00 10 1.1100,00 24TN 400,00
Generadores

Servicio a establecimientos de salud

Plan Rango de Costo por visita | N° de visitas Costo minimo del Costo por Kilo
Generacion al mes servicio por contrato Excedente
A 1 a 5 Kilos 12.50 2 por mes 25.00 1.40
B 5 a 10 Kilos 15.00 2 por mes 30.00 1.40
C 10 a 15 Kilos 20.00 2 por mes 40.00 1.40

Como se menciond anteriormente, si bien la Resolucién Ministerial es del afio 2017, el
estudio en el que se basan es del aiio 2009 por lo que no estd actualizado ni en el marco de
la normativa vigente.

Sobre el tema de la sostenibilidad financiera de la Gestion Integral de Residuos, se solicitd
al gobierno municipal informacién®. Al respecto, adjuntaron la tabla con la referencia de
los datos obtenidos de los siguientes meses.

Mes Industria Salud
Noviembre 2022 77.033,00 13.760,88
Diciembre 2022 60.832,00 12.760,88
Enero 2023 60.405,00 10.792,30
Total (Bs.) 198.27,00 37.314,06

4 Mediante nota CITE:GAMEA/MAE/N.E./N° 108/2023, del 24 de febrero de 2023.0
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Ademads remitieron los montos generados referentes a la comisién de cobranza sobre la
Tasa de Aseo de los meses de noviembre 2022 a enero 2023, que no reflejan el costo de la
gestion operativa por tipo de residuo ni por etapa establecida en la Ley N° 755.

Sobre el tema, se hizo las consultas*® respecto a la sostenibilidad financiera a lo que
sefalaron que actualmente la empresa TREBOL S.A.*" no es auto sostenible debido a que
no cubre con los gastos operativos. Cabe sefialar, que existe una notable expansién y
crecimiento poblacional en el municipio que conlleva a una mayor generacién de residuos.

Respecto a las tasas de aseo, el aio 2018 el Ministerio de Medio Ambiente y Agua, elabor6
la guia Metodoldgica para la determinacion de la tasa de aseo municipal (TAM). El
objetivo de la guia es mejorar la calidad de servicio de aseo de manera sostenible en el
tiempo, considerando el incremento en la generacion de residuos sélidos de los ultimos
aflos debido a la expansion y crecimiento poblacional de los municipios y el costo que
representa el adecuado manejo de los mismos.

De acuerdo a la mencionada guia, debe estar bajo los lineamientos de la Ley N° 031, de 19
de julio de 2010, Marco de Autonomias y Descentralizacion “Andrés Ibanez”, la Ley N°
2492, de 2 de agosto de 2003, Codigo Tributario Boliviano (CTB) y la Ley N° 755 de
Gestion Integral de Residuos del 28 de octubre de 2015. Asimismo, se observé que dentro
del proyecto y en las tasas de aseo no se encuentra la depreciacion de los vehiculos,
tomando en cuenta que para la recolecciébn se necesitan los vehiculos en Optimas
condiciones, lo que representaria un costo elevado.

La guia también sefala sobre el cdlculo con base al costo real proyecto, es decir sobre los
costos en los que se incurren, que pueden ser: servicios personales, servicios no personales,
materiales y suministros, y activos reales.

Asimismo, para calcular la TAM, se debe considerar lo previsto en el articulo 11 de la Ley
N° 2492, que define la tasas como un tributo cuyo hecho generador consiste en la
prestacion de un servicio, individualizado en el contribuyente, y que la recaudacion por el
cobro no debe tener un destino diferente al que genera la obligacién. Por lo tanto, toda
erogacion para la prestacion del servicio se financia por los ingresos cobrados a los
contribuyentes (los generadores de residuos), los que idealmente deben cubrir todos los
costos, en ese sentido, y para que el cobro se destine enteramente a la financiacién de la
actividad debe ser el mismo que el costo total.

Respecto, a los métodos para la cobranza de los servicios de aseo, la guia ha identificado
tres medios: (1) factura de consumo de energia eléctrica; (2) recibo de consumo de agua
potable y (3) recaudacion directa municipal, que consiste en el cobro a través del sistema de
recaudacion y/o puerta a puerta. La guia también sefiala sobre el calculo con base al costo

¢ Mediante entrevista al personal técnico del GAMEA y TREBOL S.A., realizada el 21 de marzo de 2023.
T Empresa encargada de la administracién del sistema de recoleccién y disposicién final de residuos sélidos del municipio
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real proyecto, es decir sobre los costos en los que se incurren, que pueden ser: servicios
personales, servicios no personales, materiales y suministros, y activos reales.

Por todo lo sefialado en el capitulo sobre el proceso de sostenibilidad financiera de la GIR,
se concluye que la falta de suficientes recursos econémicos limita la capacidad de accién
del municipio. A esto se suma el problema de la subvencién de los costos de la GIR en el
municipio, ya que las tasas de aseo del municipio no se actualizaron hace 27 afos, por lo
que los ingresos no cubren los gastos operativos. De igual manera, se debe sefialar que no
cuentan con informacion respecto a los servicios que presta al municipio ni tienen
informacidn sobre las tasas y tarifas por cada tipo de residuos y cada etapa, sefialada en la
Gestion Integral de Residuos, 1o que estaria ocasionando que la empresa de recoleccién no
sea auto sostenible financieramente.

Por otro lado, se debe sefalar que la falta de sostenibilidad financiera impide que el
municipio establezca el costo unitario de cada servicio asi como los precios por cada tipo
de residuos, lo que no estaria permitiendo mejoras en infraestructura, equipos, coberturas,
para la adecuada Gestion Integral de Residuos, recordando que de acuerdo a la Ley N° 755,
toda persona individual o colectiva es responsable de los residuos que genere, asumiendo
los costos de su Gestion Integral de Residuos, asi como de la contaminacién que pueda
provocar en la salud o el medio ambiente, su manejo inadecuado.

3.5 Proceso de la gestion operativa de la Gestion Integral de Residuos

De acuerdo al articulo 7 de la Ley N° 755, la gestion operativa es uno de los procesos de la
Gestion Integral de Residuos, conformado por las siguientes etapas:

Disposicion
Almacenamiento
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Conforme a las etapas sefaladas, deben implementarse medidas preventivas y de control
que minimicen los impactos ambientales y aseguren la preservacion de la salud.

El Reglamento de Gestion Integral de Residuos Soélidos del Departamento de La Paz,
clasifica los residuos en municipales, industriales, especiales, peligrosos (que incluyen a los
bioinfecciosos o patégenos) en concordancia a la Ley N° 755 y a la Resolucién Ministerial
N° 432.

El reglamento departamental sefiala que los generadores de residuos son aquellos que en el
desarrollo de sus actividades habituales generan los residuos sefialados anteriormente, los
mismos que a su vez, los clasifican de la siguiente manera:

a) Gran generador: el que genera una cantidad igual o superior a veinte (20) toneladas en peso bruto total de
residuos al afio, o su equivalente en otra unidad de medida.

b) Mediano generador: el que genera una cantidad igual o superior a diez (10) y menor a veinte (20) toneladas en
peso bruto total de residuos al afio o su equivalente en otra unidad de medida.

c) Pequerio generador: el que genera una cantidad igual o superior a una (1) y menor a diez (10) toneladas en peso
bruto total de residuos al afio o su equivalente en otra unidad de medida.

d) Micro generador: el que genera una cantidad menor a una (1) tonelada en peso bruto total de residuos al afio o
equivalente en otra unidad de medida.

En el marco de lo expuesto, la clasificacion establecida genera responsabilidades
diferenciadas destinadas al adecuado manejo de los residuos.

De acuerdo con la clasificacion de residuos, aprobada por la Resolucién Ministerial N° 432,
los residuos por su gestion operativa se clasifican en municipales, especiales, peligrosos e
industriales. Como se indicé anteriormente, capitulo 3.2, en el proyecto del reglamento
municipal mencionan a los residuos municipales, especiales, industriales y peligrosos. No
obstante, la descripcion de los residuos no se encuentra acorde a la Resoluciéon Ministerial
N°432. Asimismo, en el proyecto del reglamento municipal dentro de la descripcion de la
gestion operativa de los residuos industriales, especiales y peligrosos no mencionan a los
asimilables a domiciliarios.

Al respecto, se puede advertir que el gobierno municipal debe implementar de manera
completa la Gestiéon Integral de Residuos, de forma coherente con el reglamento
departamental, en el marco de lo dispuesto por la Ley N° 755 y su reglamento,
especificamente los residuos domiciliarios, especiales, peligrosos e industriales asimilables
a domésticos. La gestion operativa de residuos municipales se encuentra en el marco de los
servicios de aseo urbano y saneamiento bésico48, es decir que dentro de las
responsabilidades directas del gobierno municipal estd la ejecucion de la gestion de
residuos municipales.

Respecto a la gestion operativa del municipio de El Alto, estd a cargo del Servicio de Aseo
Urbano al operador privado Tratamiento de Residuos de Bolivia (TREBOL S.A.), empresa
encargada de los subservicios de barrido, limpieza, recoleccion y transporte de los residuos

* De acuerdo al articulo 34 de la Ley N° 755 del 28 de octubre de 2015.
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generados en el municipio de El Alto. Por otro lado, la disposicién final de residuos es
realizada por el operador privado: Compaiiia de Limpieza e Ingenieria Ambiental COLINA
SRL. La Direccién de Gestion Integral de Residuos, realiza la supervisiéon del Contrato
Administrativo N° 011/13 de Concesion de Servicio de Barrido, Limpieza, Recoleccion y
Transporte de Residuos Sdlidos con la empresa TREBOL S.A., como se puede observar en
el siguiente cuadro®:

Detalle Especificaciones
Residuos Domiciliarios.
solidos Comerciales, tambos, mercados e institucionales.

autorizados | Industrias asimilables a domicilio.

Producto de barrido y limpieza de calles.

Producto de limpieza de plaza, dreas verdes, espacios verdes y espacios publicos.

Especiales (llantas, animales muertos, restos de poda).

Residuos Generados por establecimientos de salud (clase C).

Residuos generados en centros de faeneo (comunes asimilables a domiciliarios, previa autorizacién de

fiscalizacion).
Residuos generados en zonas industriales (comunes asimilables a domiciliarios).
Residuos Residuos peligrosos cuyas caracteristicas y listado se encuentran especificados en la Norma Boliviana
sélidos NB 758, a excepcidn de los residuos de mataderos (centros de faeneo).
excluidos Residuos industriales que presentan caracteristicas de peligrosidad.
del Residuos sélidos patégenos y/o bioinfecciosos provenientes de establecimientos de salud Clase A, Clase

servicio de | B-2.

recoleccion | Los Residuos Sélidos Generados en Establecimientos de Salud (RSGES) Clase B-3.
y Los Residuos Sélidos Generados en Establecimientos de Salud (RSGES) Clase B-1.
transporte | 1 og escombros.

Los materiales dridos compuestos por arena, polvillo y otros asimilables.

De acuerdo a lo expuesto, se observa que TREBOL S.A. no realiza el recojo y transporte de
Residuos peligrosos, Residuos industriales que presentan caracteristicas de peligrosidad,
Residuos sélidos patégenos y/o bioinfecciosos provenientes de establecimientos de salud
Clase A, Clase B-2, los Residuos Soélidos Generados en Establecimientos de Salud
(RSGES) Clase B-3, los Residuos Sdélidos Generados en Establecimientos de Salud
(RSGES) Clase B-1, los escombros, los materiales aridos compuestos por arena, polvillo y
otros asimilables.

Es importante sefialar que de acuerdo a la informacion proporcionadaso, COLINA S.R.L.
no se encuentra registrado como operador autorizado en el gobierno departamental;
asimismo, el gobierno municipal no informé respecto a los operadores autorizados que
presten servicios en el municipio de El Alto, aspecto que se considera una deficiencia
enmarcada el articulo 41 de la Ley N° 755 donde sefiala que el gobierno municipal debe
emitir las autorizaciones y los registros correspondientes de los operadores autorizados, que
realicen servicios en gestion operativa de residuos municipales dentro su jurisdiccion.
Asimismo, en el reglamento departamental de residuos sélidos en el articulo 71 menciona
que los operadores que presten servicios de recoleccién, transporte, tratamiento o

* Mediante nota GAMEA/DAM/03990/2020 del 31 de agosto de 2020 en respuesta a la nota CGE/SCAT/GAA-247/2020 de fecha 29 de
julio de 2020.
0 Mediante nota GADT/SDDPRRNNyMA/N°® 283/22, del 20 de octubre de 2022.
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disposicion final de residuos sdlidos municipales, deben registrarse ante el gobierno
municipal correspondiente.

Nétese que para que el municipio cuente con una adecuada gestion operativa de residuos,
todo generador debe separar sus residuos en 0rigen51. Es por eso que, una adecuada
separacion de los residuos disminuird en la cantidad de residuos que llegan al relleno
sanitario. No obstante, al no contar con el Programa Municipal de Gestién Integral de
Residuos ni con el Reglamento Municipal en vigencia, se evidencia que el GAMEA no
puede implementar de manera completa y adecuada la Gestion Integral de Residuos en el
municipio de El Alto.

Si bien la gestion operativa comprende a todos los tipos de residuos sefnalados
anteriormente, fue necesario realizar un andlisis sobre la etapa de separacion de los
residuos, toda vez que si no realizan la adecuada separacidn, el resto de las etapas no
estarian siendo implementadas adecuadamente. Cabe sefialar que el GAMEA no remitié
informacion sobre la gestion operativa de los residuos especiales.

Para constatar la situacion respecto a la Gestion Integral de Residuos, en fecha 20 y 21 de
marzo de 2023 la comision de la Contraloria General del Estado, con apoyo del personal de
la entidad, realiz6 un recorrido por distintas dreas para verificar la gestién operativa de
residuos en el municipio de El Alto. En ese sentido, a continuacion, se detalla la situacioén
evidenciada por cada etapa de la gestién operativa.

a) Separacion y almacenamiento

De acuerdo al articulo 27 de la Ley N° 755 y del articulo 40 del Reglamento de Gestién
Integral de Residuos Solidos del departamento de La Paz, todo generador debe separar sus
residuos en origen, como minimo en los siguientes grupos: a) organicos, b) reciclables, c)
no aprovechables y d) especiales y peligrosos (cuando éstos sean generados).

El GAMEA sefial6™ que para los residuos municipales actualmente no se realiza una
separaciéon en origen, respecto al almacenamiento se tienen aproximadamente 100
contenedores de residuos sélidos para su posterior evacuacion a los carros recolectores. En
el recorrido se observé dos tipos de contenedores, uno pequeiio que se encuentra en algunas
plazas y los contenedores grandes dispuestos en algunos barrios, por lo que los vecinos
realizan el acopio de los residuos en 4reas no autorizadas, generando contaminacion.

*! De acuerdo al articulo 27 de la Ley N° 755
52 Mediante nota GAMEA/DAM/03990/2020 del 31 de agosto de 2020 en respuesta a la nota CGE/SCAT/GAA-247/2020 de fecha 29 de
julio de 2020.
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Contenedores en plazas
P e

||| -

TRESOL

Respecto a la separacion en origen de los residuos orgdnicos, en el marco de los programas
educativos pilotos, se encuentra el programa MERCADO VERDE, que tiene como objetivo
establecer una recolecciéon diferenciada de residuos orgdnicos especificamente en el
mercado de Villa Dolores. En ese sentido, en el recorrido realizado por la comisién de la
Contraloria General del Estado y personal de la entidad, se hizo la visita al mercado de
Villa Dolores, donde se evidencié que las vendedoras realizan la separacién solo de
residuos organicos, en sus propios contenedores.

Sobre los residuos industriales, de acuerdo al articulo 36 de la Ley N° 755 los residuos
industriales asimilables a domiciliarios, podrdn ser gestionados a través del servicio de aseo
urbano, cubriendo el generador los costos correspondientes. Al respecto, el GAMEA sefialé
que cada industria posee sus propios contenedores para realizar la separacién de los
residuos municipales y los residuos industriales asimilables a domiciliarios para su traslado
posterior.
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Respecto a los residuos peligrosos, de acuerdo al articulo 37 de la Ley N° 755, la gestion
operativa de este tipo de residuos provenientes de actividades productivas, debe realizarse a
través de operadores autorizados y cumplir las siguientes disposiciones:

e Separar, etiquetar y almacenar los residuos peligrosos en dreas o ambientes que retinan condiciones de
seguridad.

¢ Realizar el pre-tratamiento cuando corresponda, antes de la entrega para la recoleccidn y transporte.

o  Realizar la recoleccién y transporte de residuos peligrosos con el respectivo manifiesto de transporte, evitando la
incompatibilidad entre éstos.

o  Realizar procesos de tratamiento adecuados a las caracteristicas de peligrosidad del residuo.

o  Disponer los residuos peligrosos previamente tratados en instalaciones autorizadas.

o  Garantizar las condiciones técnicas de seguridad y salud, durante todas las etapas de la gestion operativa de
estos residuos.

¢ Cubrir los costos por la prestacion de servicios para la gestion operativa de residuos peligrosos.

e Otras que se requieran de acuerdo a la caracteristica del residuo, para una efectiva gestién operativa de los
residuos peligrosos.

De acuerdo a la Resolucion Ministerial N° 432, los residuos peligrosos son aquellos que
tienen corrosividad, reactividad, explosividad, toxicidad, inflamabilidad, radiactividad y
patogenicidad establecidos en la normativa técnica vigente y requieren de una gestion
diferenciada®. Los residuos de farmacos, pilas, baterias, focos, lamparas, luminarias en
desuso, que se generan en fuentes de residuos municipales, de acuerdo a lo establecido en
norma técnica emitida por el Ministerio cabeza de sector, deberdn ser almacenados en
recipientes diferenciados y posteriormente entregados al servicio de aseo urbano o
depositados en los centros de acopio temporal autorizados por la autoridad competente.

Al respecto, en el articulo 40 del Reglamento de Gestion Integral de Residuos Sélidos del
departamento de La Paz, los contenedores para el almacenamiento de residuos peligrosos
(bioinfecciosos o patégenos) y especiales, deben identificarse con la sefalética
correspondiente. Las dreas de almacenamiento de residuos peligrosos, bioinfecciosos o
patégenos reunirdn, entre otras, las siguientes condiciones:

a) Encontrarse separadas de las dreas de produccidn, servicios y oficinas, debiendo
estar ubicadas en zonas donde se reduzcan, servicios y oficinas, debiendo estar
ubicadas en zonas donde se reduzcan los riesgos por posibles infecciones o
contagio, emisiones, fugas, incendios y explosiones, entre otros;

b) Contar con muros de contencién y sistema de retencion para captacion de derrames,
cuando corresponda;

c¢) El almacén de residuos peligrosos (bioinfeccioso o patégeno) no debe estar
conectado al drenaje;

d) Las paredes y el piso deberdn estar cubiertos con material impermeable, con
ventilacion natural o forzada, si corresponde.

3 De acuerdo a la Resolucién Ministerial N© 432, del 11 de noviembre de 2015.
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Respecto a las pilas, el gobierno municipal cont6 con un proyecto piloto para la recoleccién
de las mismas. Si bien se realiz6 el acopio de las pilas en instalaciones de la entidad, se
evidenci6 que estas se encontrarian en contenedores con agua proveniente de la lluvia.

Contenedor sin tapa

Cabe sefalar que, el contacto de las pilas con el agua puede liberar sustancias toxicas y
puede ser dafiino.

Respecto a los residuos generados en establecimientos de salud, de acuerdo al articulo 19
del Reglamento Municipal para la Gestion de Residuos Sdlidos generados en
Establecimientos de Salud, sefiala que todo persona del establecimiento de salud es
responsable de realizar la separacion en origen, inmediatamente después de que el residuo
es generado, debiendo estos ser depositados selectivamente en diferentes recipientes, de
acuerdo a la clase o subclase de pertenencia. Asimismo de acuerdo al articulo 28 del
reglamento mencionado, el almacenamiento debe realizar de acuerdo a la siguiente
clasificacion:

Colores Sub Clase Tipo de Residuo

Rojo A-1 Biolégico, Sangre, hemoderivados y fluidos corporales
A-2 Corto punzantes, Asistencia a pacientes de aislamiento
A-4
A-6

Amarillo A-3 Quirdrgico, Anatémico y patolégico, Caddveres o partes de animales
A-5 contaminados

Azul B-1 Residuos radiactivos, Residuos farmacéuticos, Residuos quimicos
B-2 peligrosos
B-3

Negro C Residuos comunes

De manera complementaria, se debe sefialar que el Reglamento Municipal para la Gestion
de Residuos Sélidos generados en Establecimientos de Salud fue emitido el afio 2006 por lo
que no se encuentra en el marco de la Ley N° 755 de Gestion Integral de Residuos. Para
verificar la gestion operativa de los residuos generados en establecimientos de salud se
tomo en cuenta el reglamento mencionado.
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El GAMEA sefial6™* que la separacién de los residuos se realiza en bolsas de color rojo
como identificacién de peligro y luego son llevados a los contenedores que se les exige
tener a centros de salud como requisito para la evacuacion de sus residuos. Al respecto, en
el recorrido realizado por la comisién no se pudo realizar la visita al lugar donde realizan el
almacenamiento de los residuos generados en el Hospital del Norte.

Respecto a los residuos peligrosos, a las baterias, focos, ldmparas, luminarias en desuso,
son desechadas directamente con los residuos comunes.

En el marco de lo expuesto se puede evidenciar que no existe la adecuada separaciéon y
almacenamiento de los residuos en el municipio de El Alto, considerando toda el drea del
municipio, no cuenta con los suficientes contenedores diferenciados por tipo de residuos, ni
ha logrado que los mismos solo contengan los residuos reciclables, orgdnicos y no
aprovechables, separados de otros tipos, por lo que los residuos estarian siendo mezclados y
llevados directamente al relleno de Villa Ingenio, aumentando la cantidad de residuos.

b) Recoleccion y Transporte

El articulo 28 de la Ley N° 755 sefiala que la recoleccion y transporte de los residuos estara
acorde a los grupos de separacion (orgdnicos, reciclables, no aprovechables, especiales y
peligrosos, cuando esos sean generados). Por su parte, en el articulo 41 del Reglamento de
Gestion Integral de Residuos Sdlidos del departamento de La Paz, sefiala que en
cumplimiento al art. 14, paragrafo II de la Ley N°755, los Gobierno Auténomos
Municipales, en el marco de sus competencias y responsabilidades deberan incorporar en la
Gestion Integral de Residuos, los mecanismos necesarios para la recoleccion y transporte
de residuos de manera diferenciada.

De acuerdo al articulo 41 del mencionado reglamento, el transporte de residuos generados
dentro del Departamento, estd permitido con fines de aprovechamiento, tratamiento o
disposicion final, con las autorizaciones correspondientes y los debidos controles. En este
punto, debe recordarse lo observado en el capitulo previo sobre las deficiencias en la
separaciéon y almacenamiento de los residuos. Ademds que de acuerdo al Contrato
Administrativo N° 011/13 con la empresa TREBOL S.A., los residuos sélidos autorizados
son los siguientes: domiciliarios, comerciales, tambos, mercados e instituciones, industrias
asimilables a domiciliario, productos de barrido y limpieza de calles, producto de limpieza
de plazas, dreas verdes, espacios verdes y espacios publicos, especiales (llantas, animales
muertos, restos de poda), residuos generados por establecimientos de salud (clase C),
residuos generados en centros de faeno (comunes asimilables a domiciliarios, previa
autorizaciéon de fiscalizacién) y residuos generados en zonas industriales (comunes
asimilables a domiciliarios).

54 Mediante nota GAMEA/DAM/03990/2020 del 31 de agosto de 2020 en respuesta a la nota CGE/SCAT/GAA-247/2020 de fecha 29 de
julio de 2020.
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Al respecto, se solicité informaciéon al GAMEA sobre la etapa de recoleccion y transporte.
La entidad informé® que para la recoleccién de los residuos domiciliarios, cuentan con
aproximadamente 58 rutas semanales de recoleccion domiciliarias y 92 rutas semanales de
puntos de acopio. Respecto al transporte, cuentan con 55 carros recolectores de residuos.

Camioneta para recoleccion de limpiezas de Carro recolector de residuos comunes
calles

A

Como se menciond anteriormente, solo en el mercado de Villa Dolores realizan la
separacion de residuos organicos, por lo que realizan la recoleccion diferenciada dos veces
por semana de forma piloto, para ello utilizan una volqueta de 9 m’ como se muestra a
continuacion:

Volqueta recolectora de residuos orgdnicos

v

5 Mediante nota GAMEA/DAM/03990/2020 del 31 de agosto de 2020 en respuesta a la nota CGE/SCAT/GAA-247/2020 de fecha 29 de
julio de 2020.
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Respecto a los residuos industriales asimilables a domiciliarios, el GAMEA informé que
cuentan con 2 volquetas de 9 m’ para su posterior traslado al relleno sanitario.
Actualmente, realizan la recoleccion a 49 industrias (ver anexo A)

En el recorrido se hizo la visita a la industria La Papelera, donde realizaron la descarga
mediante un embudo de los residuos industriales asimilables a domiciliarios.

Volqueta recolectora de residuos industriales asimilables a domiciliarios

Para los residuos generados en establecimientos de salud, cuentan con 2 furgonetas para el
traslado con todas las medidas de seguridad y su adecuada manipulacién de los residuos al
relleno sanitario. Ver la lista de establecimientos de salud y la frecuencia de recoleccion
(ver anexo B).

Furgonetas para el traslado de residuos generados en establecimientos de salud
|
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Respecto a otros residuos peligrosos™, no se realiza la recoleccién y transporte de forma
diferenciada.

Por otro lado, en el recorrido también se observaron muchos sitios no autorizados
(clandestinos) donde la poblacién depositaba sus residuos, aspecto que generaba impactos
negativos al medio ambiente, como se muestra a continuacion.

Sitios de disposicion inadecuados

:

En ese sentido, se evidenci6 deficiencias en la etapa de recoleccidn y transporte por la falta
de separacion debido a que los residuos que se encuentran en los contenedores autorizados
no estén separados como sefala la normativa. Cabe sefialar que actualmente el Gobierno
Auténomo Municipal de El Alto no cuenta con programas de apoyo para los recuperadores
o recicladores de residuos, toda vez que actualmente no se cuenta con informacién
diagnostico o base de datos (censo) de los recicladores o recuperadores, asi mismo las
actividades de recoleccion de residuos reciclables se encuentra en fase piloto, por lo que no
se realiza la clasificaciéon manual y los residuos van directamente al relleno sanitario de
Villa Ingenio.

Por otra parte, el gobierno municipal no informé respecto a la recoleccién y traslado de
residuos especiales (llantas, animales muertos, restos de poda), residuos generados en
centros de faeneo ni de las instituciones como se encuentra establecido en el Contrato
Administrativo N° 011/13.

b) Transferencia

De acuerdo al articulo 29 de la Ley N° 755, para el almacenamiento temporal de residuos,
se podran implementar instalaciones para el acopio o transferencia, dependiendo de las
condiciones técnicas y econdmicas en las etapas de recoleccion, transporte, tratamiento y
disposicion final, segin corresponda. Asimismo, las instalaciones de almacenamiento para
el acopio o transferencia de residuos, deben ubicarse de acuerdo a normas técnicas y contar

% De acuerdo a la Resolucién Ministerial N° 432, los residuos que tienen caracteristicas de corrosividad, reactividad, explosividad,
toxicidad, radioactividad y patogenidad establecidos en la normativa técnicas vigente y requieren de una gestion diferenciada.
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con la infraestructura y equipamiento adecuado, cumpliendo las condiciones ambientales y
de seguridad durante su construccién, operacién y cierre, establecidas por la autoridad
competente.

Actualmente el GAMEA informé®’ que no cuentan ninguna con estacién de trasferencia.
a) Tratamiento

De acuerdo al articulo 30 de la Ley N° 755, los residuos segun sus caracteristicas, deben
ser sometidos a procesos de tratamiento para su aprovechamiento, reduccién de su
peligrosidad o disposicion final segura. Forman parte también del tratamiento, las
operaciones realizadas en los sitios de disposicion final en rellenos sanitarios. Por su parte,
el articulo 48 del Reglamento de Gestion Integral de Residuos Sdlidos del departamento de
La Paz, sefiala que el tratamiento de los residuos sélidos deberd realizarse tomando en
cuenta las siguientes modalidades:

1. Clasificacion a través de métodos de seleccion manual o mecanizada, que no requieran
procesos de transformacidn, pero si de reduccién de volumen e higienizacién segin
corresponda para introducirla al mercado de reciclaje;

2. Transformacion, consistente en la conversion de los residuos mediante procesos
bioldgicos, mecdanicos, fisico quimico o términos de los residuos para fines de
aprovechamiento o reduccién de peligrosidad.

Los residuos no aprovechables que resulten de los procesos de tratamiento podrdn ser
enviados al relleno sanitario, celdas de disposicion final de residuos o a plantas de
aprovechamiento energético segun corresponda.

Al respecto, el GAMEA informé que no cuentan con tratamiento previo de ningtn tipo de
residuos. La unica excepcidon que se observo en la visita al relleno sanitario en la que
realizan el tratamiento solo de los residuos orgdnicos provenientes del mercado de Villa
Dolores mediante el compostaje con lombrices rojas californianas (lombricompostaje),
contaban con 3 camas (con aserrin y viruta humedecida) para el aprovechamiento de los
residuos organicos. La producciéon del humus es de 3 meses, un mes de cosecha
(segregacion de lo organico) y posterior a ello se retira el material (humus).

37 Mediante nota GAMEA/DAM/03990/2020 del 31 de agosto de 2020 en respuesta a la nota CGE/SCAT/GAA-247/2020 de fecha 29 de
julio de 2020.
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Dentro del relleno sanitario El Ingenio se encuentra dos dreas de lombricultura con una
superficie de 100 m? cada una, la cual se encuentra atemperada.

¢) Disposicion final

De acuerdo al articulo 31 de la Ley N° 755, la disposicién final de los residuos debe
realizarse en rellenos sanitarios u otras instalaciones de confinamiento, las mismas que
deben contar con la infraestructura y equipamiento acorde al tipo de residuo, cantidad y
volumen, cumpliendo todas las condiciones técnicas, ambientales y de seguridad durante su
construccion, operacion y cierre. Estas instalaciones deberdn funcionar prioritariamente
para residuos no aprovechables.

El Reglamento de Gestion Integral de Residuos Sélidos del departamento de La Paz, en el
articulo 53 menciona que la disposicion de final de residuos sé6lidos se realizard mediante
un sistema de relleno sanitario. El disefio, operacion, cierre y pos cierre de las instalaciones
se regirdn conforme a la normativa técnica vigente.

También en el marco del articulo 53, sefiala que los Gobiernos Auténomos Municipales,
deben asegurar un drea dentro de su Municipio que garantice una capacidad de disposicion
final en relleno sanitario de quince (15) afios como minimo, o establecer convenios o
mancomunidades con otros Municipios para este propdsito, debiendo asegurar que no se
establezcan viviendas, urbanizaciones, asentamientos humanos a un radio minimo de un
mil (1.000) metros desde el perimetro, durante la construccioén y operacion del relleno.
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El relleno sanitario podra contar con espacios destinados al almacenamiento o disposicion
de residuos especiales, siempre y cuando no presenten caracteristicas de peligrosidad y los
espacios reunan las condiciones técnicas y ambientales de acuerdo a normativa técnica
Vigentesg.

Al respecto, el afio 1996 ha iniciado la operacioén de disposicion final de Residuos Sélidos
en el drea de Villa Ingenio. Esta operacién se inicid como consecuencia de la
implementacién del Servicio de Aseo Urbano que comprende el barrido, limpieza de vias,
recoleccion, transporte y disposicion final por la Empresa Municipal de aseo El Alto
(EMALT). Actualmente, le Empresa COLINA S.R.L. es la operadora del relleno sanitario.

En el Relleno de Sanitario de Villa Ingenio (en actual operacioén), se deposita un
promedio diario de 450 Toneladas de residuos por dia, los mismos que son recolectados y
transportados por la Empresa Operadora TREBOL S.A.

Respecto a los residuos municipales, los carros recolectores y las volquetas descargan los
residuos para ser compactados posteriormente. En este punto, cabe recordar las deficiencias
en la separacion y la falta de manejo por separado de los distintos tipos de residuos, que
afectan a las operaciones en el relleno sanitario que actualmente opera el gobierno
municipal.

El afio 2015 se emiti6 el informe de auditoria ambiental K2/AP05/J13 sobre el desempefio
ambiental en la mitigacion de los impactos ambientales negativos en los cuerpos de agua de
la cuenca del rio Katari y la bahia de Cohana. En el informe se identificé la falta de licencia
ambiental del relleno sanitario en operacion, la falta de acciones de control ambiental de las
operaciones de cierre y disposicion de residuos, asi como las deficiencias en la aplicacién
de penalidades de la supervision y fiscalizacion del cierre del relleno sanitario respecto del
sistema de captacion de lixiviados, eran las causas para la contaminacién de los cuerpos de
agua de la cuenca del rio Katari, por lo que se emitieron recomendaciones para minimizar
y/o anular las causas identificadas.

El dltimo informe de avance™ de las recomendaciones referidas al Relleno Sanitario,
indican que en la gestion 2021 se realizé el ingreso de la carpeta subsanando las
observaciones del manifiesto ambiental realizadas por la Secretaria Departamental de
Derechos de la Madre Tierra. Respecto a las acciones de control ambiental de las
operaciones de cierre y disposicion de residuos, informaron que el contrato 085/08 ha
concluido su etapa de operacion y se encontraba vigente el Contrato 016/18, Tratamiento y
Disposicion Final de Residuos Sdélidos y que en fecha 10 de agosto de 2021 se suscitd una
contingencia, para lo cual se anexé informes de laboratorio y supervision. Finalmente,
sobre el sistema de captacion de lixiviados informaron que para una mejor operatividad y
buena conduccién de los lixiviados, en la celda de disposicion final de residuos se realiza la

% De acuerdo al articulo 53 del Reglamento de Gestién Integral de Residuos Sélidos del departamento de La Paz.
% Mediante nota CITE: GAMEA/MAE/N°139/2022 en fecha 08 de febrero de 2022.
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instalacion del Drenaje Basal con tubo PCV de 8” cubierto con cascajo y geotextil que es
encargada de captar todo el lixiviado de base y posterior ser conducido a las piscinas de
almacenamiento temporal de lixiviados.

Sobre el tema, la Gerencia de Auditoria Ambiental estd elaborando el informe de
seguimiento a las recomendaciones aceptadas del informe de auditoria sobre el desempeiio
ambiental respecto de la contaminacién hidrica en la cuenca del rio Katari y la bahia de
Cohana K2/AP05/J13/E1 (PE23/1) que serd emitido en la gestion 2023.

Por dltimo, se visitaron los predios del relleno sanitario de Villa Ingenio, para conocer las
actividades que realizan, cabe sefialar que al no contar con una adecuada implementacién
de las etapas de separacion, almacenamiento, recoleccion y transporte de los residuos, estos
llegan directamente al sitio de disposicion final, aumentando la cantidad que se deposita en
el relleno sanitario y haciendo que las operaciones en el mismo sean mds complejas.

En el recorrido se evidencié que el drea de disposicidon final contaba con las siguientes
instalaciones: cerramiento perimetral, porteria, 4rea administrativa, bdscula, drea de
compostaje, celda para residuos generados en establecimientos de salud, piscina de
lixiviados, y chimeneas captadoras de biogas.

Area de descarga y compactacion

Respecto a los residuos generados en establecimientos de salud, se evidencid que cuenta
con su propia celda donde son descargados para tratarlos con cal y compactados con tierra.
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Celda para residuos hospitalarios

Sobre los residuos generados en curtiembres, se evidencié que son llevados directamente a
la celda de residuos comunes. No obstante, se debe senalar que de acuerdo al reglamento de
la Ley N° 755, las instalaciones operardn s6lo para residuos peligrosos, siempre que hayan
sido objeto de tratamiento antes de su disposicion final, a fin de reducir la concentracién de
su peligrosidad60, por lo que no deberian ser dispuestos en las celdas para residuos
comunes.

Se evidencié que cuentan con un drea para de depdsito temporal de pilas y baterias en el
relleno sanitario de Villa Ingenio. Sin embargo, al no realizar campaiias ni recoleccién

diferenciada de pilas y baterias, este depdsito se encontraba sin uso continuo.

Deposito temporal de pilas y bate'rl’as'

Es importante sefialar que no cuentan con areas para el depdsito de residuos peligrosos ni
especiales por lo que son depositados directamente a las celdas comunes.

% De acuerdo al articulo 65, del Reglamento a la Ley N° 755, aprobado con D.S. N° 2954, de 19 de octubre de 2016.
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En el marco de lo expuesto, al no existir una adecuada separacién y almacenamiento, ni
recoleccidn y transporte de los residuos, no solo los residuos no aprovechables llegaban al
sitio de disposicion final, aumentando la cantidad que se depositaba en el relleno sanitario y
ademds haciendo que las operaciones en el mismo sean mas complejas.

Por otra parte, proporcionaron informacién de diagndstico e identificacién de dreas
afectadas por la inadecuada disposicion final de residuos, expuestas a continuacion:

® Botadero 1: Ubicado en el sector H de la urbanizacién Bautista Saavedra, a orillas del rio Seque,
aproximadamente 200 m al Norte de la carretera a Laja, superficie irregular con pendiente Noreste
Sudeste, con un drea aproximada de 40.500 m2. Son colindantes con este botadero viviendas, calles

y una escuela.

Los residuos depositados en el vertedero tienen una antigiiedad mayor a los 15 afios,
visiblemente los residuos se encuentran consolidados; no obstante, ante las acciones de
erosion y cortes de tierra, longitudinalmente, se observan capas de residuos a modo de
estratos. En algunos sectores se ha evidenciado filtracién de liquidos, con caracteristicas a
lixiviados; sin embargo, podria estar asociado a descargas clandestinas de aguas residuales.
Uno de los vértices del Botadero colinda de manera directa con una vivienda. A partir del
nivel de la via, se calcula que la celda de residuos llega a una altura aproximada de cuatro
metros.

Botadero 1

e Botadero 2: Se encuentra ubicado en el sector D de la urbanizacién Bautista Saavedra, el terreno es
semiplano con un drea aproximada de 15.000,00 m2. Son colindantes con el botadero un parque, una
parroquia y una escuela.

El 4rea de disposicion estd consolidada y no es visiblemente notoria la presencia de

residuos; sin embargo, ante la proximidad a la escuela y otras instalaciones reacreativas,
requiere de un estudio para verificar el potencial de contaminacion.
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Botadero 2

® Botadero 3: Se encuentra ubicado en el sector G de la urbanizacién Bautista Saavedra, colindante
con los terrenos de la parroquia Santa Clara, una cancha y una escuela, el terreno es semi plano con
pendiente en direccién Noroeste Sudoeste, con un area de 10.000,00 m2; aparentemente después del
cierre del botadero se han seguido depositando residuos; sin embargo, en el drea no se visualiza una
gran cantidad de residuos nuevos, pero si una gran acumulacioén de residuos antiguos sin presencia
de materia orgdnica, la mayor parte de estos residuos provienen de excavaciones realizadas en las
calles contiguas al botadero. En el marco de lo expuesto, se pueden evidenciar que en el municipio
de El Alto, no se realiza la adecuada separaciéon y almacenamiento en origen de los residuos, por lo
que no se estd implementando una adecuada gestién operativa en estas etapas.

Botadero 3

L

s
S=

En ese contexto, se evidencid que las dreas que son utilizadas como botaderos clandestinos
pertenecen a areas verdes, no cuentan con sefializacién ni con mallas perimetrales para
evitar la inadecuada disposicion de residuos. Asimismo, se evidencidé que en cercanias del
botadero 2, se encuentran mataderos clandestinos que depositan sus desechos junto a los
residuos comunes.
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De manera complementaria, se solicitdé informacién sobre la clausura de botaderos
clandestinos que son utilizados como puntos de almacenamiento de todo tipo de residuos en
el municipio de El Alto®'. El GAMEA informé que respecto al cierre técnico de botaderos
y/o instalaciones de responsabilidad municipal para la gestion 2023 se encuentra en
bisqueda de fuente de financiamiento y/o suscripcién de recursos, para la elaboracion del
Estudio de Disefio Técnico de Preinversion (EDTP) para el cierre técnico y saneamiento
ambiental de los tres (3) botaderos de residuos en el municipio de El Alto ubicados en el
Distrito 14 de acuerdo a los requerimientos establecidos en la normativa sectorial vigente, a
fin de lograr la rehabilitacién ambiental la cual debera estar adaptada al contexto social de
la ciudad de El Alto.

Por todo lo sefialado en el capitulo de gestion operativa de la GIR, se concluye lo siguiente:

= Cuentan solo con la diferenciacién de residuos orgdnicos en el mercado de Villa
Dolores.

= No implementaron una adecuada separacion de los residuos municipales, industriales,
especiales y peligrosos.

= No contaban con suficientes contenedores diferenciados para el almacenamiento de
residuos.

» No contaban con un tratamiento dadas las deficiencias en las etapas previas pero si con
un 4rea de lombricultura para los residuos orgédnicos del mercado de Villa Dolores.

= Como anteriormente fue observado, las empresas (COLINA S.R.L. y TREBOL S.A.)
no se encontraban registrados en la Instancia Ambiental del Gobierno Municipal, ni
cuentan con la autorizacién emitida por el Gobierno Auténomo Departamental de La
Paz.

* No realizan reciclaje de los residuos, por lo que no cuentan con programas de apoyo
para los recicladores y recuperadores de residuos.

= Se observo la falta de gestion de residuos peligrosos y especiales, lo que significa que
tampoco se desarrolla su tratamiento a excepcidon de los residuos generados en
establecimientos de salud.

» No informaron sobre la gestion operativa de los residuos especiales.

» Los residuos peligrosos generados en la curtiembre eran traslados en los carros
recolectores de residuos comunes para ser depositados en el relleno sanitario sin ningtn
tipo de tratamiento.

3.6 Proceso ambiental de la Gestion Integral de Residuos

El articulo 17 de la Ley N° 1333 indica que es deber del Estado y la sociedad, garantizar el
derecho que tiene toda persona y ser viviente a disfrutar de un ambiente sano y agradable
en el desarrollo y ejercicio de sus actividades. Para lograr dichas cualidades (sano y
agradable), establece en el articulo 18 el control de la calidad ambiental, sefialando que es

®1 El afio 2021 el Ministerio de Medio Ambiente y Agua emitié la Planificacién Nacional para el Cierre Técnico de Botaderos en el
Estado Plurinacional de Bolivia, aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 269 del 18 de mayo de 2021.
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de necesidad y utilidad publica e interés social; asimismo, el articulo 19 establece los
objetivos de dicho control, de los cuales se relevan los siguientes: «Preservar, conservar,
mejorar y restaurar el medio ambiente y los recursos naturales a fin de elevar la calidad de
vida de la poblacién» y «Prevenir, controlar, restringir y evitar actividades que conlleven
efectos nocivos o peligrosos para la salud y/o deterioren el medio ambiente y los recursos
naturales».

De igual manera, en el articulo 79 de la ley, menciona sobre la salud y el medio ambiente,
que, el Estado a través de sus organismos competentes ejecutard acciones de prevencion,
control y evaluacién de la degradacion del medio ambiente que en forma directa o indirecta
atente contra la salud humana, vida animal y vegetal.

Al respecto, el inadecuado manejo de residuos sdlidos, puede generar los siguientes
. . )
impactos ambientales®’:

Creneracion de liquidos percolados provementes de b descomposicion
v oomipresion de los residuos, se lpavian o filtman a trvés del suelo,
ademis In coptmnacion del agua e otto de los Inctores gque siele
incrementase en femperadas alins

Presencia de aceiles, grasas, metales pesados y acados, entre olros

residuns contammantes, altera las propredades fscas, quimicasy
de fertiidad de los suglos:

Lo acumulscion d ndes cantidades de residuos en un sector puede
traer una descomposicion lents ¥ con baga o nula presencia de oxigenc
En st proceso de descomposicion, hos respduos soldos gpener) malos
olores v gases, como metano (CH ) v digxido de carbono (CO)

Ademas de la contaminacion del agua, aire y suelo, la inadecuada gestion de los residuos
tiene efectos perjudiciales para la salud publica, por la contaminacién ambiental y por la
posible transmision de enfermedades infecciosas transmitidas por los roedores que los
habitan y la degradacién del medio ambiente en general. En la siguiente figura la afectacion
de los residuos en la salud de las personasé3.

2 Contaminacién ambiental causada por los residuos sélidos, Extraido de la pagina http://www.minam.gob.pe/index.php., en fecha 26 de
diciembre de 2020.

 Informacion extractada de la revista “Coordinacién Ecologica Area Metropolitana Sociedad del Estado”, en fecha 14 de marzo de
2023.
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> Personas

Almmentos

J

La afectacidn a la salud de las personas puede ocasionarse de firma directa, indirecta o por vectores
biolégicos y/o mecdnicos, los riesgos de infecciones y enfermedades que no sélo son un peligro
para quienes colidan con el relleno sanitario, sino también para la poblacién en general.

En el siguiente cuadro, se muestra cémo la mejora en el manejo de los residuos permite
controlar a los vectores presentes.

ENFERMEDADES RELACIONADAS CON LOS RESIDUOS Y SU CONTROL

Categoria Enfermedades Control
. . . * Mejora del almacenamiento
Enfermedades relacionadas | e Infecciones transmitidas por moscas o cucarachas. Jora ¢ . . ’
. A recoleccion y disposicién de
con insectos vectores * Filariasis .
residuos
* Peste * Mejora del almacenamiento,
Enfermedades relacionadas | * Leptospirosis recoleccién y disposicién de
con vectores roedores  Otras enfermedades relacionadas con la vivienda, residuos
agua y excretas transmitidas por vectores * Control de roedores

Fuente: HELLER, L. Saneamiento y Salud. Organizacién Panamericana de la Salud. 1997:22

Respecto a los términos de prevencion y control, tal como sefala la Ley N° 1333, el
documento juridico administrativo que avala el cumplimiento de todos los requisitos
previstos por ley y reglamentacion, es la licencia ambiental que es otorgada por la
Autoridad Ambiental Competente.64

La Ley N° 755 sefiala que la Gestion Integral de Residuos es un sistema compuesto de siete
procesos orientados a la prevencion, reduccidn, aprovechamiento y disposicién final de
residuos, en un marco de proteccion a la salud y el medio ambiente. Lo sefalado significa
que el proceso ambiental es parte inseparable de toda la Gestion Integral de Residuos.

® De acuerdo al articulo 59 del Reglamento de General de Gestion Ambiental de la Ley N° 1333 del Medio Ambiente.
67



K2/GP12/E23-G1

En ese marco, el titulo III de la Gestién Integral de Residuos sélidos del Reglamento
Departamental de Gestién Integral de Residuos Soélidos, incluye un capitulo sobre la
prevenciéon y control de la calidad ambiental, donde sefiala que toda actividad obra o
Proyecto (AOP) relacionado con la Gestion Integral de Residuos sélidos, estard sujeta a los
mecanismos e instrumentos de prevencion y control de la calidad ambiental por parte de la
autoridad ambiental competente a nivel departamental, en el marco de lo dispuesto por la
Ley N° 1333 del 27 de abril de 1992 y sus Decretos Reglamentarios, Decreto Supremo N°
3549 de 02 de mayo de 2018, Decreto Supremo N° 3856, de 03 de abril de 2019.

El Reglamento Departamental de Gestion Integral de Residuos Sélidos también incluye
como obligacién a las licencias ambientales, para toda instalacion de transferencia,
tratamiento y disposicion final de residuos, antes de su funcionamiento emitida por la
Autoridad Ambiental Competente Departamental (articulo 44).

Por su parte, de acuerdo al Manual de Organizacion y Funciones, sefiala que la Direccion
de Gestion Integral de Residuos debe:

8. Realizar el seguimiento y control a la supervision de los proyectos y/o servicios contratados por la
Direccion de Gestion Integral de Residuos.

Mientras que la Unidad de Gestion de Residuos debe:

7. Promovery aplicar medidas de prevencion de la generacion de residuos en los distintos dmbitos de la
actividad que desarrollen.

13. Monitoreo y control de los proyectos de la Gestion de Residuos Solidos del Municipio de la ciudad de El
Alto.

Respecto a las licencias ambientales la Empresa TREBOL S.A. cuenta la Declaratoria de
Adecuacién Ambiental 020105-10-DAA-025-20, emitida el 18 de diciembre de 2020.

La empresa Compafifa de Limpieza e Ingenieria Ambiental COLINA S.R.L. cuenta con el
Certificado de Dispensacion Categoria 3 emitida el 2 de septiembre de 2022,
correspondiente al proyecto : “Servicios Integrales para saneamiento basico, construccién e
ingenieria ambiental”, ubicado en los municipios de Sucre, La Paz, El Alto, Cochabamba,
Yacuiba y Santa Cruz de la Sierra.

Por su parte, el reglamento departamental, articulo 44, indica que la estacién de
transferencia, tratamiento y disposicion final deben contar con su respectiva licencia
ambiental y planes técnicos operativos (plan de operacion, plan de seguridad e higiene
ocupacional y plan de contingencia, plan de monitoreo y mantenimiento, asi como el plan
de cierre y abandono).

El municipio de El Alto, como se mencioné en el anterior capitulo, no cuenta con estacion
de transferencia ni de tratamiento. Respecto a la disposicion final, el gobierno municipal,
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sefial6® que cuenta con el plan de operacién, plan de seguridad e higiene ocupacional y
plan de contingencia y plan de monitoreo y mantenimiento, evidencidndose que no cuentan
con el Plan de Cierre y Abandono.

Respecto al Plan de Cierre y Abandono en la informacién complementaria®® remitida,
mencionaron que la empresa COLINA S.R.L., de acuerdo al contrato 016/18, tiene una
concesion con el GAMEA hasta el 2028 donde a partir de esta fecha la dltima celda
operada entrard en modo de cierre técnico y de acuerdo a la degradacion de los residuos
sOlidos estos oscilan entre los 15 a 20 afios para dejar de generar lixiviados y biogds, por lo
que el relleno sanitario El Ingenio estard siendo operado hasta aproximadamente el afio
2048. El GAMEA mediante la empresa COLINA SRL realizard un plan de cierre de
operaciones en el relleno sanitario El Ingenio alrededor del 2026 donde se verd hasta donde
serdn las operaciones en este relleno sanitario y por ende deberia formular nuevos planes de
cierres técnicos de las nuevas macro celdas y un futuro cierre y abandono del mismo.

Respecto a la licencia ambiental, el sitio de disposicién final obtuvo su correspondiente
licencia ambiental®’, que comprende la macrocelda 1 ubicada en el relleno sanitario Villa
Ingenio y la macrocelda 2 que se encuentra asentada en el relleno sanitario El Ingenio (esta
ultima, previamente, obtuvo una licencia ambiental temporal el afio 2007 con un vigencia
de 6 meses).

El afio 2011 la entidad supervisada elaboré el «Proyecto de Ampliacién Relleno Sanitario
El Ingenio», que sugeria la adquisicion de 6 ha de terreno hacia el lado norte y oeste
colindante con el relleno sanitario El Ingenio, necesario al cumplirse la vida ttil de la
macrocelda 2.

En la gestion 2013 se adquieren 4 ha para la disposicion final de residuos so6lidos, dentro el
relleno sanitario El Ingenio (macroceldas 3 y 4) que actualmente estdn en operacion. Las
macroceldas del relleno que se encuentran actualmente en operacion no cuentan con la
misma.

Al respecto se solicité informacién, el GAMEA sefial®® que el relleno sanitario El Ingenio
se encuentra en proceso de adjudicacion (expropiacion de terrenos), hasta que no terminen
con la regularizacién de los terrenos con los comunarios no pueden renovar su licencia
ambiental por lo que el sitio de disposicién final no cuenta con la misma.

Por lo indicado se evidencian deficiencias respecto a su respectiva licencia ambiental y los
planes técnicos operacionales respaldadas por el articulo 44 del Reglamento de Gestion
Integral de Residuos Sélidos del departamento de La Paz, que sefala que toda instalacion

% Mediante nota CITE: GAMEA/MAE/N.E./N° 108/2023.

% Tnformacién complementaria remitida en fecha 28 de abril de 2023 de acuerdo a las observaciones realizadas en la reunién de
explicacion de las recomendaciones del informe de supervision.

7 Declaratoria de Adecuacién Ambiental DAA 020105-10-DAA-007-12, del 05 de junio de 2012.

 Informacién complementaria remitida en fecha 28 de abril de 2023 de acuerdo a las observaciones realizadas en la reunién de
explicacion de las recomendaciones del informe de supervision.
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de transferencia, tratamiento y disposicion final de residuos, antes de su funcionamiento
deberd contar inicialmente con su correspondiente Licencia Ambiental, emitida por al
AACD. Formard parte del documento ambiental el Plan de Cierre y Abandono de la
disposicion final el cual deberd ser aprobado por la Autoridad Ambiental Competente
Departamental.

Respecto a las autorizaciones de los operadores de servicios para residuos peligrosos,
especiales e industriales, el gobierno departamental sefialé que69 la Secretaria
Departamental de Derechos de la Madre Tierra (SDDMT), a través de la Direccion de
Gestion de Residuos Soélidos, da cumplimiento a los Art. 12, 13, 14 y 15 del DD N° 150
“Reglamento para el Registro y Autorizacion de operadores de Residuos Industriales,
Peligrosos y Especiales”, donde establecen los requisitos técnicos-legales, procedimientos
administrativos, de Registro y Autorizacion de operadores de residuos industriales,
especiales y peligrosos. Hasta finales de la gestion 2022, indicaron de 12 operadores de
residuos que se detallan a continuacion:

Operadores de residuos registrados y autorizados
. . . Operador de
Empresa Tipo de residuos que gestiona residuo
LUBRISOL Aceite usado, desperdicios y desechos no metdlicos | Peligrosos
SOLUCIONES ECOLOGICAS Productos farmacéuticos Peligrosos
Residuos electronicos eléctricos, baterias Industriales,
RAEE RECICLA plomo, residuos de metales ferrosos y no ferrosos, | especiales y
residuos pldsticos peligrosos
METALURGICA JONATHAN Metalicos, Especiales
IMPACTO GROUP BOLIVIA S.R.L. Neumaticos fuera de uso Especiales
OILSTAR MOTORS Aceite usado de automotores Peligrosos
TRATAMIENTO ESPECIALIZADO
DE  RESIDUOS SOLIDOS Y | Residuos peligrosos Clase A, Clase B-2 Peligrosos
SERVICIOS AMBIENTALES S.A.
IRONBOL Chatarra ferrosa y no ferrosa Indus.trlales
especiales
BOLIVIA INDUSTRIAS DE Baterias en desuso Especiales
BATERIAS BATEBOL ) ) )

Operadores de residuos registrados
Empresa Operado de residuo
INAMTRADES S.R.L. Industriales, especiales y peligrosos
ASOCIACION ACCIDENTAL LA Peligrosos
PAZ LIMPIA
ECOSOLUTIONS Especiales

De los 12 operadores registrados y autorizados, solo dos (2) operadores de residuos
(Lubrisol, Metaltrgica Jhonatan), se encuentran en el municipio de El Alto. No obstante, en
la informacién proporcionada por el gobierno municipal, sefialaron” que no cuentan con el
registro de las empresas que operan en el municipio de El Alto.

% Mediante nota GADT/SDDPRRNNyMA/N° 283/22, del 20 de octubre de 2022.
" Mediante nota GAMEA/DAM/03990/2020 del 31 de agosto de 2020 en respuesta a la nota CGE/SCAT/GAA-247/2020 de fecha 29 de
julio de 2020.
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Noétese que en la informacion remitida al respecto del gobierno departamental no menciona
a las dos empresas (TREBOL S.A. y COLINA S.R.L.) encargadas de la gestién operativa
de residuos en el municipio de El Alto. Por otra parte, de acuerdo a informacién
proporcionada por el GAMEA' no emite autorizaciones y registros correspondientes de los
operadores autorizados, que realicen servicios en gestion operativa de residuos municipales
dentro su jurisdiccién, aspecto que deberia realizar en el dmbito de sus competencias
establecidas en el articulo 41 de la Ley N°755.

En el marco de lo expuesto, en el capitulo de proceso ambiental de la GIR se concluye que
las empresas que gestionan los residuos municipales, especiales, industriales y peligrosos
en el municipio no cuentan con su respectivo registro en el GAMEA. Ademads que en la
lista remitida de los operadores autorizados por la gobernacién no se encuentra las dos
empresas encargadas72 de la gestion operativa de residuos en el municipio de El Alto lo que
significa que no tienen la autorizacion correspondiente. Respecto a la Licencia ambiental,
se observo que la COLINA S.R.L. y TREBOL S.A. cuentan con la obtencién de sus
respectivas licencias ambientales. Finalmente el sitio de disposicion final no cuenta con su
plan de cierre y abandono ni su respectiva licencia ambiental para el relleno sanitario.

3.7 Proceso de educacion y desarrollo comunitario de la Gestion Integral de Residuos

La Ley N° 755, en el articulo 9, establece como una de las politicas de estado la educacion,
concientizacioén y participacién de la poblacién en la Gestion Integral de Residuos. El
articulo 10 de la misma ley, relativo a los derechos, incluye como uno de los mismos el
recibir educacién y capacitaciéon para el ejercicio de su rol como actor de la Gestién
Integral de Residuos.

El articulo 21 de la misma ley se refiere a la educacion en la Gestion Integral de Residuos,
estableciendo que el Sistema Educativo Plurinacional deberd incorporar la Gestion Integral
de los Residuos; asimismo, establece que las instancias publicas o privadas deberdn
incorporar estrategias o acciones educativas orientadas a promover la sensibilizacién y
concientizacion individual y socio comunitario para la Gestion Integral de Residuos.

En lo que respecta al Reglamento de Gestion Integral de Residuos Solidos del
departamento de La Paz, el articulo 9 sobre la participacién y el control social, establece
que la poblacion, en todas sus formas de organizacion, debe participar en las actividades de
comunicacion, educacién y sensibilizacion que fomenten al desarrollo en la prevencion de
la generacion de los residuos sélidos en cantidad y peligrosidad, la reutilizacion, su
reciclaje o en los aspectos que vinculen a la Gestion Operativa de los Residuos Sdélidos.

El articulo 12 del mencionado reglamento, referido al desarrollo comunitario, establece que
los planes, programas y proyectos en Gestion Integral de Residuos solidos, deben

! Mediante entrevista realizada al personal en fecha 21 de marzo de 2023.
2 COLINA S.R.L. y TREBOL S.A.
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incorporar tareas de desarrollo comunitario para fomentar la participacion de la poblacién y
la sostenibilidad en la gestién operativa de los residuos sélidos. El articulo 21, relativo a los
lineamientos de la politica departamental, incluye a la educacién, formacién, capacitacién y
comunicacion estratégica: relativa al fomento e implementacion de la Gestion Integral de
Residuos en programas de estudios formales y no formales, asi como establecer estrategias
de comunicacién y de difusiéon de la informacién que abarquen a toda la poblacion del
departamento, para adecuar conductas y estilos de vida.

Se debe sefialar que la implementacion de estrategias de educacién ambiental permitird
coadyuvar para alcanzar una adecuada Gestion Integral de Residuos. En ese sentido a
continuacion se presenta un esquema con los temas claves que deberian ser tratados en los
procesos de educacion ambiental, asi como los actores relacionados a la implementacion de
una estrategia que coadyuven en alcanzar la Gestion Integral de Residuos.
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Fuente: MMAyA/VAPSB/DGGIRS/2012

Por su parte, el Manual de Organizacion y Funciones, sefiala las siguientes atribuciones:

La Direccion de Gestion Integral de Residuos

e Participar activamente en los programas de aprovechamiento de residuos

e Desarrollar estrategias de comunicacion y difusion de mensajes educativos sobre la Gestion Integral
de los Residuos que contribuyan a la concientizacion de la poblacion

e  Promover, implementar y ejecutar proyectos para la implementacion de la Gestion Integral de
Residuos.

o Implementar proyectos de cierre o saneamiento de las instalaciones o sitios de responsabilidad
municipal, que presentan problemas de contaminacion originados por la gestion inadecuada de los
residuos.

La Unidad de Gestion de Residuos

e Desarrollar programas de educacion, concientizacion y sensibilizacion a la poblacion y las unidades
educativas y otros para el aprovechamiento de los residuos.

o  Fomentar, promover y capacitar a los actores del sector (prestadores y usuarios) sobre las
actividades de prevencion y control de la contaminacion, asi como los procesos para la mitigacion
de impactos ambientales en lo que refiere a la Gestion Integral de Residuos.
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Desarrollar estrategias de difusion y socializacion de mensajes educativos sobre la gestion integral
de los residuos que contribuyan a la concientizacion de la poblacion
Implementary ejecutar proyectos de Gestion Integral de Residuos con recicladores y segregadores.

De acuerdo a sus atribuciones, se solicitd informacidén al GAMEA sobre las actividades de
educacion sanitaria y ambiental, dirigidas a lograr la sensibilizacién y participacion
ciudadana en la separacion en origen de los distintos tipos de residuos para la
implementacién de la Gestion Integral de Residuos.

Al respecto, remitieron’” los siguientes proyectos desarrollados:

Programa mercado verde, tiene como objeto de establecer una recoleccion
diferenciada de residuos organicos en ferias de gran magnitud de la urbe altefa, para
lograr tener el mdximo aprovechamiento de estos residuos a través de su
procesamiento y posterior presentacion como compost organico, incentivando a la
activacion de una economia circular.

Programa ECO-EDUCA, tiene como objetivo concientizar a los estudiantes de cada
unidad educativa, sobre la problemdtica ambiental, mediante estrategias de
comunicacion y difusion, al crear hdbitos en pro del medio ambiente y el cuidado de
nuestra madre tierra, desde una perspectiva mas emocional y racional

Programa ECO-MARKA, el programa nace de la necesidad de la poblacién por
disponer de sus materiales reciclables acopiados, mediante la difusiéon de
informacién de la problemadtica ambiental que pasa nuestro municipio, la capacidad
sobre el tipo de plantines entregados, para su correcto cuidado, sembrando hébitos
positivos en el vecino.

Programa Recicla-GAMEA, el objetivo es concientizara la poblacién del municipio,
a través de la accion de los funcionarios publicos del GAMEA, para incentivar el
acopio de materiales reciclables, ayudando a evitar la contaminacion.

Si bien la municipalidad remitié los proyectos que actualmente se estdn ejecutando no
remitid el estado y ni el impacto que lograron.

Para la gestion 2023, indicaron que tienen prevista la realizaciéon de dos (2) nuevos
programas educativos pilotos:

Programa ECO-BOLSAS, para desarrollar una estrategia de sensibilizacion y
comunicacion dentro la ciudad de El Alto para concientizar, reducir y recolectar
bolsas plésticas, fomentar en la educacién ambiental.

Programa Renueva tu mercado, tiene como fin mejorar el manejo adecuado en
mercados que se encuentren dentro del municipio de El Alto.

73 Mediante nota DESP.G.A.M.T.GITT CITE N° 2408/2022 (H.R. 13441/21), del 24 de octubre de 2022.
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Por otra parte, el GAMEA sefnal6 que cuentan con el Proyecto “Implementacion de la
Gestion Integral de los residuos sélidos El Alto”, el cual prevé el Disefio y Construccion
del Complejo de Aprovechamiento de Residuos Sélidos Urbanos, se encuentra considerado
el componente Socio Ambiental en el cual se establece la necesidad de contar con un plan
de comunicacién para la difusiéon de la Gestion Integral de Residuos en el municipio,
motivo por el cual dentro de los componentes de sustentabilidad del proyecto se considera
el disefio y elaboracién de un Plan de Inclusidn Social, bajo el siguiente detalle:

e Plan de comunicacion y educacion sanitario: Contar con un plan de difusién que
permita establecer de manera clara los alcances del Reglamento de Gestion de
residuos del municipio de El Alto, recoleccion diferenciada y el complejo de
tratamiento de residuos de Milluni Bajo.

Sobre el tema, no remitieron mayor informacion respecto al proyecto “Implementacion de
la Gestion Integral de los residuos solidos El Alto™.

Noétese que si bien el GAMEA cuenta con proyectos y programas de educacién ambiental,
en la visita realizada por la comision de la Contraloria General del Estado se pudo
evidenciar que existe deficiencia en la difusién de informacién hacia la poblacién respecto
al manejo de todos los tipos de residuos en el municipio, lo que estaria ocasionando que la
poblacién no realice una adecuada separaciéon y almacenamiento de todos los tipos de
residuos generados como se menciond en capitulos anteriores.

Conforme a lo expuesto, en el presente capitulo sobre el proceso de educacion y desarrollo
comunitario se concluye que el GAMEA trabajo con 4 proyectos y tiene previsto 2
programas para la gestion 2023; sin embargo los proyectos no estan dirigidos a fomentar la
participacion de la poblacién en la gestion operativa de los tipos de residuos identificados
en el municipio de El Alto, para la prevencion de la generacion de los residuos en cantidad
y peligrosidad; ademds que no cuentan con estrategias o acciones educativas orientadas a
promover la sensibilizacion y concientizacién individual y socio comunitario para la
Gestion Integral de Residuos, lo que refleja las deficiencias evidenciadas en la gestion
operativa expuesta en capitulos anteriores.

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE SUPERVISION

Producto del presente trabajo de supervision se logré investigar y examinar la Gestion
Integral de Residuos en el municipio de El Alto conforme a la Ley N° 755, de Gestion
Integral de Residuos, del 28 de octubre de 2015, con el propdsito de coadyuvar a la
prevencion, reduccién, aprovechamiento y disposicion final de residuos, en un marco de
proteccion a la salud, el medio ambiente y contribuir a la reducciéon de los impactos
ambientales causados por el inadecuado manejo de residuos.
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En el marco del alcance definido en esta supervision los temas especificos supervisados
fueron los procesos de la Gestion Integral de Residuos respecto a la planificacion, el
desarrollo normativo, la organizacidn, la sostenibilidad financiera, la gestion operativa, lo
ambiental, la educacion y el desarrollo comunitario.

e Respecto a la planificacion, se evidencié que el Gobierno Auténomo Municipal de El
Alto no emitié6 el Programa Municipal de Gestion Integral de Residuos. Sobre la
planificacién integral, si bien incluyeron a la gestién de residuos en el PTDI y el PEI del
periodo 2021-2025 no cuentan con acciones para la implementacion integral y completa
de la Gestion Integral de Residuos como se encuentra establecido en la Ley N° 755.

e Sobre el desarrollo normativo, se advirtié que el GAMEA a la fecha de supervisiéon no
contaba con la aprobacion del Reglamento Municipal de Gestion Integral de Residuos lo
que significa que no pusieron en vigencia una norma que establezca la implementacion
adecuada y completa de la Gestion Integral de Residuos en el municipio de El Alto. En
la revision del proyecto del Reglamento Municipal de Gestion Integral, se evidencié que
realizan la clasificacion de los residuos por su fuente de generacion, por lo que no
incluyen todos los tipos de residuos especificados en la Ley N° 755 y Resolucién
Ministerial N° 432, ademds que no incluyeron la gestion operativa de los residuos
industriales, especiales y peligrosos asimilables a domiciliarios. Ademds de lo indicado
se evidencié que cuentan con instrumentos normativos que fueron emitidos antes de la
Ley N° 755, por lo que se encuentran desactualizados.

e En lo que respecta la organizacion, se evidencié que los dos manuales (Manual de
Organizacién y Funciones; y en el Manual de Procesos y Procedimientos) no incluyeron
de manera completa todos los procesos de la Gestion Integral de Residuos en el marco
de la Ley N° 755, para lograr prevenir, reducir, aprovechar y disponer los residuos de
forma segura, protegiendo la salud y el medio ambiente.

e Respecto a la sostenibilidad financiera, se evidenci6 la falta de suficientes recursos
econdmicos lo que limita la capacidad de accion del gobierno municipal. A esto se suma
el problema de la subvencién de los costos de la Gestion Integral de Residuos en el
municipio, ya que las tasas de aseo del municipio no se actualizaron hace 27 afios, por lo
que los ingresos no cubren los gastos operativos. De igual manera, se debe sefialar que
no cuentan con informacién respecto a los servicios que presta al municipio ni tienen
informacion sobre las tasas y tarifas por cada tipo de residuos y cada etapa, sefialada en
la Gestion Integral de Residuos, lo que estaria ocasionando que la empresa de
recoleccién no sea auto sostenible financieramente.

e En lo que respecta a la gestion operativa, de los residuos en el municipio de El Alto,
considerando la normativa aplicable, se evalué la gestion operativa de residuos
municipales y los residuos especiales, peligrosos e industriales, tomando en cuenta las
etapas de separacion, almacenamiento, recoleccion, transporte y disposicion final. Los
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resultados obtenidos en la supervision permitieron observar que el municipio de EI Alto
no cuenta con un adecuado manejo operativo de sus residuos municipales, falencia que
fue identificada en las etapas de separacién y almacenamiento debido a que los residuos
se encuentran almacenados en contenedores comunes sin la debida separacion de
acuerdo a normativa, y posteriormente depositados directamente al relleno sanitario;
asimismo, se observe la falta de acciones especificas respecto a la gestion operativa de
los residuos especiales y peligrosos con la excepcién de los residuos generados en
establecimientos de salud.

e Sobre lo ambiental, se concluye que las empresas operadoras de los residuos
municipales, especiales, industriales y peligrosos en el municipio no se encuentran
registrados en el municipio ni cuenta con autorizaciones emitidas por el gobierno
autonomo departamental. Respecto a las dos empresas encargadas74 de la gestion
operativa de residuos se observd que cuentan con sus respectivas licencias ambientales;
sin embargo no se encuentran en la lista remitida de los operadores autorizados por el
gobierno departamental en el municipio de El Alto lo que significa que no tienen la
autorizacién correspondiente. Sobre la obtencion de su respectiva licencia ambiental, se
observé que COLINA S.R.L. y TREBOL S.A. cuentan con sus respectivas licencias
ambientales. Finalmente el sitio de disposicion final no cuenta con su plan de cierre y
abandono ni su respectiva licencia ambiental para el relleno sanitario.

e Respecto a la educacion y desarrollo comunitario, la informacién indica que el
gobierno municipal trabajo con 4 proyectos y tiene previsto 2 programas para la gestion
2023; sin embargo los proyectos no estdn dirigidos a fomentar la participacion de la
poblacién en la gestion operativa de todos los tipos de residuos identificados en el
municipio de El Alto, para la prevencion de la generacion de los residuos en cantidad y
peligrosidad; ademds que no cuentan con estrategias o acciones educativas orientadas a
promover la sensibilizacién y concientizacién individual y socio comunitario para la
Gestion Integral de Residuos, lo que refleja las deficiencias evidenciadas en la gestion
operativa expuesta en capitulos anteriores.

En conclusion, los resultados obtenidos en la supervision permitieron observar que existen
deficiencias en todos los procesos que son parte de la Gestion Integral de Residuos, que
deben ser mejorados a fin de lograr maximizar la prevencidn, potenciar el aprovechamiento
para minimizar la disposicion final de residuos y prevenir un riesgo progresivo de dafio
colateral al medio ambiente producto de la contaminacién de suelos, aire y principalmente
agua.

En ese sentido para coadyuvar a la mejora de la Gestion Integral de Residuos y la
consiguiente disminucién de los impactos ambientales que generan, se han formulado las
siguientes recomendaciones de supervision.

™ COLINA S.R.L. y TREBOL S.A.
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Recomendacion de supervision N° 1

El Organo Ejecutivo del Gobierno Auténomo Municipal de El Alto, debe elaborar y emitir el
Reglamento Municipal de Gestion Integral de Residuos, conforme la Ley N° 755, sus
reglamentos, normativa técnica y la reglamentacion departamental, contemplando todos los
procesos y etapas de la Gestion Integral de Residuos.

Recomendacion de supervision N° 2

El Organo Ejecutivo del Gobierno Auténomo Municipal de El Alto debe incluir en la
planificacion de mediano plazo, es decir en el Plan Territorial de Desarrollo Integral y en el Plan
Estratégico Institucional del Sistema de Planificacion Integral del Estado, acciones que, en el
marco de las metas y resultados, permitan implementar de forma completa la Gestion Integral de
Residuos conforme la Ley N° 755 y la normativa correspondiente, considerando todos los
procesos de la Gestion Integral de Residuos: planificacion, desarrollo normativo, organizacion,
sostenibilidad financiera, gestion operativa, ambiental, educacion y desarrollo comunitario, para
lograr efectivamente la prevencion, reduccion, aprovechamiento y disposicion final de residuos.

Recomendacion de supervision N° 3

El Organo Ejecutivo del Gobierno Auténomo Municipal de El Alto, debe elaborar y emitir el
Programa Municipal de Gestion Integral de Residuos, conforme el articulo 31 del Decreto
Supremo N° 2954 y la guia correspondiente, articuldndolo con los planes del Sistema de
Planificacion Integral del Estado, en el marco de la normativa aplicable.

Recomendacion de supervision N° 4

El Organo Ejecutivo del Gobierno Auténomo Municipal de El Alto, debe actualizar la normativa
municipal relacionada a la Gestion Integral de Residuos en el marco de la Ley N° 755.

Recomendacion de supervision N° 5

El Organo Ejecutivo del Gobierno Auténomo Municipal de El Alto, debe diseiiar, aprobar y
aplicar las tasas que correspondan para efectuar de manera completa la Gestion Integral de
Residuos en el municipio, logrando la sostenibilidad financiera, conforme la normativa
aplicable.

Recomendacion de supervision N° 6
El Organo Ejecutivo del Gobierno Auténomo Municipal de El Alto debe cumplir con la
normativa vigente de forma que todas las empresas que presten servicios en la Gestion Integral

de Residuos cuenten con las autorizaciones y licencias ambientales. Asimismo, el sitio de
disposicion final debe contar con su respectiva licencia ambiental y los planes correspondientes.
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Recomendacion de supervision N° 7

El Organo Ejecutivo del Gobierno Auténomo Municipal de El Alto debe programar y realizar
acciones especificas para la implementacion de la educacion ambiental orientada a efectuar una
adecuada y completa Gestion Integral de Residuos, considerando en lo que corresponda a las
instituciones con las que cuente con convenios, en el marco de la normativa vigente.

La implementacion de las recomendaciones de supervision debe ser realizada conforme las
normas aplicables a la administracion publica, las cuales indican que el inicio se da en la
planificacion integral de acuerdo con la normativa correspondiente a la Ley N° 777 del
Sistema de Planificacion Integral del Estado, para programar, ejecutar y controlar luego,
por medio de los Sistemas de Administracién y Control de la Ley N° 1178.

El cumplimiento de las recomendaciones de supervision debe darse en el menor plazo
posible, a fin de lograr mejores resultados en la prevencion, aprovechamiento y disposicion
final de los residuos generados en el municipio de El Alto, lo que tendrd de manera directa
una incidencia positiva en la calidad de vida de la poblacion y en lograr tener un medio
ambiente sano y equilibrado a través de una adecuada implementacion de la Gestion
Integral de Residuos.

El incumplimiento significard la inobservancia de la normativa, lo que implicard que los
servidores publicos responsables del cumplimiento de las mismas, podrdn ser pasibles de
las sanciones descritas en el Reglamento de la Responsabilidad por la Funcién Publica
aprobado con Decreto Supremo N° 23318-A, de 03 de noviembre de 1992.

LaPaz, 11 de mayo de 2023.
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Ing. Roberto Edgar Pérez Canepa Ing. Luis Fernando Saavedra Morat6
GERENTE DE AUDITORIA AMBIENTAL SUBCONTRALOR DE AUDITORIAS TECNICAS
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Anexo A. Lista de industrias

N.° Institucion Plan | Visitas /Mes | Rango de generacion kg
1 | Delizia Ltda 13875 10 30
2 | Fanagom S.R.L. 500 2 1
3 [ Marecbol S.A. 925 4 2
4 | Matadero Porcino Rosilda S.R.L. 925 4 2
5 | Pullman Industria Y Comercio Ltda. 925 4 2
6 | Soalpro 1850 8 4
7| Ypfb Senkata 925 4 2
8 | Zepol 1850 8 4
9 [ Bebidas Bolivianas Bbo S.A. 500 2 1

10 | Pil Andina S.A. 1850 8 4
11| La Cascada 925 4 2
12 | Jaha Inti S.A. 925 4 2
13 | Epsas Puchukollo S.A. 925 4 2
14 | La Papelera S.A. 925 4 2
15| Idelco S.A. 925 4 2
16 | Sofia Ltda 1850 8 4
17 | Ende Valle Hermoso S.A. 500 2 1
18 | Drogueria Inti S,A, 925 4 2
19 | Laboratorio Vita 925 4 2
20 | Kennametal 500 2 1
21 | Embol 6 De Marzo 500 2 1
22 | La Francesa 925 4 2
23 | Caisy 925 4 2
24 | Decoraciones Brasilia S.R.L. 925 4 2
25 | Tusequis Ltda 925 4 2
26 | Embol Rio Seco 1850 8 4
27 | Molino Andino 925 4 2
28 | Madepa S.A. 925 4 2
29| Osfin S.R.L. 1850 8 4
30 | Asociacion Comerciantes Central Pescaderas 1850 8 4
31 | Ende Servicios Y Construcciones S.A. 500 2 1
32 | Ende Servicios Y Construcciones Postes 500 2 1
33 | Sinergy Juan Pablo Ti 500 2 1
34 | Sinergy V.Avaroa 500 2 1
35| Cobee 3700 16 8
36 | Esmical 925 4 2
37 | Monopol Ltda 500 2 1
38| Cbn S.A. 925 4 2
39 | Quimica Industrial J.Montes 925 4 2
40 | La Estrella S.R.L. 1850 8 4
41 | Ende Corani 925 4 2
42 | Synohidro 925 4 2
43 | Pasteleria Victoria 925 4 2
44 | De Lapaz 925 4 2
45 | Tigre S.A. 925 4 2
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N.° Institucién Plan | Visitas /Mes | Rango de generacion kg
46 | Korigoma 500 2 1
47| C.B.L 500 2 1
48 | Puntomaq 925 4 2
49 | Nabol 4625 20 10




Anexo B. Lista de establecimientos de salud

N.° | Institucion Plan Nun.le_ros de Rang.o, de
visitas generacion kg
1 | Granja Avicola Integral Sofia Ltda A 2 la5
2 | Laboratorio Clinico Previene A 2 las
3 | Laboratorio Clinico Biointegral A 2 la5s
4 | Planta Embol Rio Seco Enfermeria A 2 las
5 | Fundacion Padre Adolfo Kolping C 8 10a 15
6 | Centro Materno Infantil Santa Maria C 8 10a 15
7 | Centro De Salud Jesus Obrero C 8 10a15
8 | Cossmil B 4 5al0
9 | Caja Nacional De Salud C 9 10a 15
10 [ Hospital Iran C 12 10a 15
11 | Centro Medico Tata Santiago C 2 10a 15
12 | La Cascada S.A. Salud A 2 las
13 [ Marie Stopes A 2 la5s
14 | Clinica Cruz Azul B 2 5al0
15 | Empacar S.A. A 2 la5s
16 | Laboratorio De Analisis Clinico Nifo Jesus A 2 las
17 | Laboratorio Farmaceutico Lafar B 2 5al10
18 | Drogueria Inti C 4 10a 15
19 | Laboratorio Clinico Gen Y Vida B 4 5al0
20 | Consultorio Medico Salud Segura A 2 la$s
21 | Centro Medico Buen Samaritano C 2 10a15
22 | Unidad De Hemodialisis Nefrocentro A 2 las
23 | Centro Medico Noruego A 2 la$s
24 | Clinica Complejo C 4 10a 15
25 | Laboratorio Clinico Kobba A 2 las
26 | Laboratorio Clinico Luz Y Vida A 2 las
27 | Fundacion Albina Patifio B 4 5al0
28 | Prosalud C 8 10a15
29 | Marie Stopes Satelite A 2 las
30 |[Jacha Inti Salud A 2 las
31 | Consultorio Dental Qantati B 2 5al0
32 | Renal San Juan Bautista Misionera B 4 5al0
33 | Centro Medico Fiori C 2 10a15
34 | Kidneylife Center B 2 5al0
35 | Centro Medico Santa Fe A 2 las
36 | Consultorio Médico Amedur San Marcos A 2 las
37 | Clinica Bolivia B 2 5al0
38 | Centro Medico Abdias A 2 la5s
39 | Clinica Medica Sur Tomocentro A 2 la5s
40 | Clinica Cegmi B 2 5al0
41 | Laboratorio Gen Y Vida Ceja A 2 las
42 | Centro Medico Davida B 2 5al0
43 | Laboratorio Someesi Hts A 2 la5s
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44 | Plexus Laboratorio Clinico Dental A 2 la5s
45 | Unifranz Salud B 4 5al0
46 | Escuela Radiofonica Fides C 8 10a 15
47 | Centro Medico San Matias A 2 la5s
48 | Hospital Corazén De Jests C 10 10a 15
49 | Hospital Corazén De Jesis San Vicente De Paul C 8 10a 15
50 [ Centro De Emergencias Nueva Esperanza S.A. C 8 10a 15
51 |Laboratorio Agramont A 2 la$s
52 | Laboratorio Clinico Cedilab S.R.L. Villa Adela A 2 la5s
53 | Laboratorio Clinico Cedilab S.R.L. Ceja A 2 las
54 | Clinica Semm Miller A 2 la5s
Asociacion de Ayuda y apoyo a nifios y Nifias y
33 Adolescentes (Aanac) A 2 las
56 | Centro De Medicina Nuclear Y Radioterapia C 2 10a 15
57 | Centro Medico Chavez Hp C 2 10a 15
58 Fund.acion Padre Ac.lolfo Kolping Centro Medico A ) las
Kolping San Sebastian

59 | Consultorio Medico Cemaf Santiago A 2 la5s
60 [ Hospital Hts Ticona Sillero A 2 las
61 | Laboratorio Clinico Analizo A 2 la5s
62 | Synohidro A 2 la$s
63 | Centro Mendico Noruego Boliviano A 2 la$s
64 | Clinica San Salvador B 2 5al0
65 |Innovasalud Senkata A 2 las
66 |Innovasalud Alto Lima A 2 las
67 | Innovasalud Collpani A 2 la$s
68 | Innovasalud Villa Adela A 2 la5s
69 | Innovasalud Juan Pablo Ii A 2 la5s
70 | Innovasalud Panamericana A 2 la5s
71 | Laboratorio Jeorlab A 2 la5s
72 | Navegacion Aerea Y Aerpuertos Bolivianos Naabol A 2 la5s
73 | Centro Medico Quirurgico San Francisco A 2 la$s
74 | Hospital Villa Dolores C 12 10a 15
75 | Laboratorio Clinico Dicalab A 2 las
76 | Laboratorio Milab B 2 5al0
77 | Centro Oftalmol6égico Computarizado A 2 la5s
78 | Cemlab A 2 las
79 | Cemlab Alto Lima A 2 las
80 | Laboratorio Clinico Bios Lab A 2 las
81 | Caja De Salud Cordes B 4 5al0
82 | Laboratorio Crespal A 2 las
83 | Tecnologias En Salud Av 6 De Marzo C 8 10a 15
84 | Tecnologias En Salud 16 De Julio C 8 10a 15
85 | Laboratorio Clinico San Sebastian A 2 las




