GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE
QUILLACOLLO

SUPERV}ISI(’)N AMBIENTAL RELATIVA A LA
GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS EN EL.
MUNICIPIO DE QUILLACOLLO

INFORME DE SUPERVISION K2/GP03/E23-G1






iNDICE}
INFORME DE SUPERVISION K2/GP03/E23-G1

N° Pdg
1. ANTECEDENTESY JUSTIFICACION DE LA
SUPERVISION....cctiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiitiitieieiiiiteietitieetteietetasasasacssscscscsssssssasasans 1
. N 7. N 5 RN 2
2.1 MATCO NOTMALIVO. ..ttt ettt et e et e et et et e e et e et e et et et e et e e e e e e eenas 2
2.2 Los temas especificos que fueron supervisados.........cceerierieeiieeiienieenienie e 10
2.3 Laentidad SUPEIVISAAA........oouieiiiiieiieiieete ettt ettt ettt ettt et sat e et e e te e be e sbeesaeeeas 18
3.  RESULTADOS DE LA SUPERVISION .......cooessrussrenssasssesssssssssssssssssssssssssssessssssssesssssssssssn s e e e s 19
3.1  Proceso de planificacién de la Gestion Integral de Residuos en el municipio de Quillacollo 19
3.2  Proceso de desarrollo normativo de la Gestion Integral de Residuos en el municipio de
QUILLACOIIO ... et e e et e e e e e e e taaeeeeeeeeeesataaeeeeeeeeennnrnnes 23
3.3  Proceso de Organizacién respecto de la Gestién Integral de Residuos en el municipio de
QUIILACOIIO ...ttt e ettt e e et e e e eetae e e e eetaeeeeeetaeeeeeatseeeeeesseeeeenes 26
3.4  Proceso de sostenibilidad financiera de la Gestién Integral de Residuos en el municipio de
QUITLACOIIO ... et e ettt e e ettt e e et e e e e eetaeeeeeetbeeeeeetseeeeensseeeeenes 31
3.5 Proceso de gestién operativa de la Gestion Integral de Residuos en el municipio de
QUITLACOIIO ... et e ettt e e et e e e et e e e e eetreeeeeetaeeeeeetseeeeeesseeeeenes 35
3.6 Proceso ambiental en la Gestién Integral de Residuos en el municipio de Quillacollo.......... 47
3.7  Proceso de educacion y desarrollo comunitario respecto de la Gestién Integral de Residuos en
el municipio de QUITIACOIIO. ......ceiuiiiiiiiiieie ettt e 51
4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA SUPERVISION..........coooueveruensressrsnsseeeeees 51

___0___






GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE QUILLACOLLO

SUPERVISION AMBIENTAL RELATIVA A
LA GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS EN
EL MUNICIPIO DE QUILLACOLLO

INFORME DE SUPERVISION K2/GP03/E23-G1

1. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION DE LA SUPERVISION

Como parte de las lineas de accion emprendidas por la Contraloria General del Estado en
los trabajos de supervision ambiental, se encuentra la temdtica vinculada a la Gestién
Integral de Residuos'. Entre los afios 2019 y 2022 se han emitido once informes de
supervision relativos a la Gestion Integral de Residuos, ejecutados en diferentes
departamentos del pais.

Continuando con esta linea de acciones de supervision, orientada a coadyuvar a la mejora
de la Gestion Integral de Residuos, se ha decidido realizar una supervision ambiental sobre
la misma en el municipio de Quillacollo del departamento de Cochabamba.

De acuerdo con los datos del censo de poblacién del afio 2012 generado por el Instituto
Nacional de Estadistica (INE), Quillacollo es el tercer municipio mds poblado del
departamento de Cochabamba, luego de Cercado y Sacaba; sin embargo, en términos de
cantidad de residuos sélidos, el municipio de Quillacollo se posicionaba como el segundo
mayor generador de residuos luego de Cercado con 2.660 t/mes, segun los datos del
documento denominado «Diagndstico Departamental de Gestion de Integral de Residuos»,
elaborado por el Gobierno Departamental de Cochabamba en la gestion 2016.

Publicaciones de prensa generadas en los ultimos anos han advertido sobre la existencia de
problemas en la Gestion Integral de Residuos en el municipio de Quillacollo,
especificamente en lo que a la disposicion final de residuos se refiere, pues algunas notas de
prensa informan sobre deficiencias en el sitio de disposicion final, catalogado como un
botadero, donde las falencias en su operacion por ejemplo retardaron el control de un
incendio que demor6 24 horas en ser controlado en la gestiéon 2018; durante la gestion 2020
y 2022 se registraron bloqueos por comunarios del lugar para impedir el ingreso de
residuos al botadero solicitando el cierre del lugar por las deficiencias en su operacion;
asimismo, comunarios del lugar, que llevan a cabo actividades agrarias, denunciaron en
2022 el mal manejo de los residuos en el sitio de disposicién final de residuos en
Quillacollo.

! Material en estado sélido, semisélido o liquido generado en procesos de extraccion, beneficio, transformacién, produccién, consumo,
utilizacion, control, reparacién o tratamiento, cuyo generador o poseedor decide o requiere deshacerse de este, que puede ser susceptible
de aprovechamiento o requiere ajustarse a procesos de tratamiento o disposicion final (Definicion extractada del glosario de términos del
anexo de la Ley N.° 755 de Gestion Integral de Residuos).
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En el marco de las disposiciones establecidas por la Ley N.° 755, la Gestion Integral de
Residuos prioriza la prevencion para la reducciéon de la generacién de residuos, su
aprovechamiento y disposicion final sanitaria y ambientalmente segura, en el marco de los
derechos de la Madre Tierra, asi como el derecho a la salud y a vivir en un ambiente sano y
equilibrado®.

Con los antecedentes expuestos y entendiendo que la Gestion Integral de Residuos esta
orientada a priorizar la prevencion para la reducir la generacion de residuos, maximizar su
aprovechamiento y minimizar la disposicion final que debe ser sanitaria y ambientalmente
segura en el marco de los derechos de la Madre Tierra, asi como el derecho a la salud y a
vivir en un ambiente sano y equilibrado, es que se ha considerado supervisar la Gestion
Integral de Residuos del municipio de Quillacollo, evaluando todos los procesos que
conforman la Gestion Integral de Residuos en el marco de la Ley N.° 755, con la finalidad
de que se enmarquen en lo que establece la normativa vigente y contribuyan a reducir los
riesgos potenciales de dafios a la salud y al medio ambiente.

2. ALCANCE

En el presente capitulo se expone el marco normativo aplicable a esta supervision, las
acciones especificas consideradas y la entidad supervisada.

2.1 Marco normativo
A continuacion se cita el marco normativo de referencia por orden cronoldgico de emision.

Ley N.° 1333 del Medio Ambiente del 27 de abril de 1992

Conforme establece el articulo primero de la ley, este instrumento tiene por objeto la proteccién y
conservacion del medio ambiente y los recursos naturales regulando las acciones del hombre con relacion
a la naturaleza y promoviendo el desarrollo sostenible con la finalidad de mejorar la calidad ambiental de
vida de la poblacién.

El articulo 79 de la ley sobre la salud y el medio ambiente sefiala que el Estado a través de sus organismos
competentes ejecutard acciones de prevencidn, control y evaluacion de la degradacion del medio ambiente
que en forma directa o indirecta atente contra la salud humana, vida animal y vegetal. Igualmente velard
por la restauracion de las zonas afectadas. También sefala que es prioridad nacional, la promocién de
acciones de saneamiento ambiental, garantizando los servicios bdsicos y otros a la poblacién urbana y
rural en general.

Normas Bdsicas del Sistema de Organizacion Administrativa, aprobadas por la Resolucion
Suprema N.° 217055 de fecha 20 de mayo del 1997

El Sistema de Organizacién Administrativa es el conjunto ordenado de normas, criterios y metodologias,
que a partir del marco juridico administrativo del sector publico, del Plan Estratégico Institucional y del
Programa de Operaciones Anual, regulan el proceso de estructuracién organizacional de las entidades
publicas, contribuyendo al logro de los objetivos institucionales.

2 Art. 1 de la Ley N° 755 de 28 de octubre de 2015, Ley de Gestién Integral de Residuos.
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Formalizaciéon del disefio organizacional. El disefio organizacional se formalizard en los siguientes
documentos, aprobados mediante resolucién interna pertinente: Manual de Organizacién y Funciones que
incluird, entre otros, el organigrama y, el Manual de Procesos.

Constitucion Politica del Estado de enero de 2009

La Constitucién Politica del Estado en su capitulo octavo sobre la distribucién de competencias, sefiala lo
siguiente en su articulo 299, paragrafo II, que entre las competencias a ser ejercida de forma concurrente
por el nivel central y las entidades territoriales auténomas estdn los proyectos de agua potable y
tratamiento de residuos sélidos.

El mismo articulo 299, pardgrafo II (numerales 8 y 9), sefiala que otra de las competencias a ser ejercida
de forma concurrente por el nivel central y las entidades territoriales auténomas y estdn los residuos
industriales y téxicos y los proyectos de agua potable y tratamiento de residuos solidos.

El articulo 302, pardgrafo I (numeral 27), sefiala que son competencia exclusivas de los gobiernos
municipales auténomos en su jurisdiccién el aseo urbano, manejo y tratamiento de residuos sélidos en el
marco de la politica del Estado.

Ley N.° 031 Marco de Autonomia 'y Descentralizacion Andrés Ibdiiez del 19 de julio 2010

En su articulo 88 sobre biodiversidad y medio ambiente, la ley cita en su pardgrafo IV que de acuerdo a
las competencias concurrentes 8 y 9 del articulo 299 de la CPE, se distribuyen las competencias de la
siguiente manera: 1 Nivel central del Estado (inciso a) formular el régimen y las politicas para el
tratamiento de residuos sélidos, industriales y toxicos; 2 Gobiernos departamentales auténomos (inciso a)
reglamentar y ejecutar, en su jurisdiccion, el régimen y las politicas de residuos sélidos, industriales y
toxicos aprobados por el nivel central del Estado y; 3 Gobiernos Municipales Auténomos (inciso a)
reglamentar y ejecutar, el régimen y las politicas de residuos sélidos, industriales y téxicos, en su
jurisdiccién.

Ley N.° 071 de Derechos de la Madre Tierra de 21 de diciembre de 2010

El articulo 7 de la ley sobre los Derechos de la Madre Tierra se encuentra el vivir libre de contaminacién
(paragrafo I, numeral7), que sefiala que el derecho a la preservacién de la madre tierra de contaminacion
de cualquiera de sus componentes, asi como de residuos téxicos y radioactivos generados por las
actividades humanas.

Ley N.° 300 Marco de la Madre Tierra y Desarrollo Integral para Vivir Bien de 05 de septiembre
de 2012

La ley en su articulo 14 sobre promover hédbitos de consumo sustentables, (numeral 3) establece que el
Estado Plurinacional de Bolivia impulsard un cambio gradual hacia el establecimiento de hdbitos de
consumo sustentables del pueblo boliviano, mediante la promocién y fortalecimiento de conductas
individuales y colectivas que, entre otros, reduzcan el consumismo y realicen el tratamiento de residuos y
el reciclaje.

En su articulo 31 sobre la gestion de residuos, la ley sefiala las bases y orientacién del Vivir Bien, a través
del desarrollo integral en gestién de residuos, siendo estas: promover la transformacién de los patrones de
produccion y hébitos de consumos en el pais y la recuperacion, y reutilizacién de los materiales y energias
contenidos en los residuos, bajo un enfoque de gestioén ciclica de los mismos; desarrollar mecanismos
institucionales, técnicos y legales de prevencion, disminucién y reduccién de la generacién de los
residuos, su utilizacién, reciclaje, tratamiento, disposicién final sanitaria y ambientalmente segura, en el
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marco del articulo 299, pardgrafo II, numerales 8 y 9 de la CPE; garantizar el manejo y tratamiento de
residuos de acuerdo a la ley especifica y; desarrollar acciones educativas sobre la gestién de residuos en
sus diferentes actividades para la concienciacién de la poblacién boliviana.

Ley N.° 755, de Gestion Integral de Residuos, de 28 de octubre de 2015

El articulo 1 indica que esta ley tiene por objeto establecer la politica general y el régimen juridico de la
Gestion Integral de Residuos en Bolivia, priorizando la prevencién para la reduccién de la generacion de
residuos, su aprovechamiento y disposicion final sanitaria y ambientalmente segura, en el marco de los
derechos de la Madre Tierra.

De acuerdo al articulo 4, los residuos se clasifican por sus caracteristicas, su fuente de generacién y
gestidn operativa, conforme la norma técnica emitida por el Ministerio cabeza de sector, el Ministerio de
Medio Ambiente y Agua’.

En su articulo 6 establece que la Gestion Integral de Residuos se desarrolla conforme a los principios de la
Ley N.° 300, Ley Marco de Madre Tierra y Desarrollo Integral para Vivir Bien, y los siguientes
principios: articulacién, participacién, produccién mds limpia, proteccién de la salud y el medio ambiente,
responsabilidad del generador, responsabilidad compartida, sostenibilidad y sustentabilidad.

El articulo 7 define a la Gestién Integral de Residuos como el sistema conformado por procesos de:
planificacion, desarrollo normativo, organizacidn, sostenibilidad financiera, gestién operativa, ambiental,
educacion y desarrollo comunitario para la prevencion, reduccion, aprovechamiento y disposicién final de
residuos, en un marco de proteccion a la salud y el medio ambiente.

El articulo 19 sefiala que el nivel central del Estado y las entidades territoriales auténomas, desarrollardn e
implementardn la Gestion Integral de Residuos, a través de politicas, programas o proyectos de inversion,
articulados y armonizados con la planificacién de mediano plazo, a fin de contribuir al logro de resultados
y metas de la planificacién de largo plazo del Estado, en el marco de la normativa vigente.

El articulo 26 de la Ley N.° 755 indica que la gestiéon operativa de residuos serd desarrollada mediante
reglamento aprobado por el Ministerio cabeza de sector, y comprende las siguientes siete etapas: a)
separacion, b) almacenamiento, c¢) recoleccién, d) transporte, e) transferencia, f) tratamiento y g)
disposicion final. Establece asimismo, que en esas etapas deben implementarse medidas preventivas y de
control que minimicen los impactos ambientales, asegurando la preservacién de la salud y evitando
riesgos laborales. Sefiala por dltimo que los residuos no peligrosos, especiales y peligrosos, deben
gestionarse en forma diferenciada en todas las etapas.

El articulo 34 de la Ley N.° 755 se refiere a la gestion operativa de los residuos municipales, indica que la
misma se debe realizar en el marco de los servicios de aseo urbano y saneamiento bdsico, de forma
diferenciada en todas sus etapas y segin las caracteristicas de cada residuo.

La Disposicion Transitoria Primera de la Ley N° 755 establece que para la implementacién y adecuacién
de dicha norma legal, el nivel central del Estado y las entidades territoriales auténomas, en el plazo de
ciento ochenta (180) dias a partir de la publicacion, debian elaborar la reglamentacion correspondiente de
acuerdo a sus respectivas responsabilidades.

Asimismo, en la Disposicién Transitoria Segunda de la Ley N.° 755, se establece primero que los
botaderos y 4reas contaminadas por residuos deben ingresar a procesos de clausura, cierre técnico y
saneamiento ambiental, en cumplimiento con la normativa vigente y proteccién a la salud, en un plazo

3 El 11 de noviembre de 2015 fue emitida la Resolucién Ministerial N.° 432 aprobando la clasificacién de residuos sélidos por sus
caracteristicas, fuente de generacion y gestién operativa en cumplimiento a la Ley N.° 755.
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maximo de cinco (5) afios promulgada la Ley, de acuerdo a la planificacién que emita el Ministerio cabeza
del sector; y segundo, que a partir de la gestion 2016, los gobiernos auténomos municipales debian
programar dentro de su presupuesto institucional, los recursos suficientes para iniciar las acciones
conducentes al cumplimiento de lo establecido en el primer punto precitado.

Ley N.° 777 del Sistema de Planificacion Integral del Estado - SPIE del 21 de enero de 2016

Esta ley, en su articulo 7 (inciso ¢, numeral 2), establece que las Instancias Ejecutivas de las Entidades
Territoriales Auténomas departamental y municipal, deben implementar sus planes en el dmbito de sus
atribuciones o competencias.

En su articulo 12, la ley define los responsables de la planificacion integral del Estado y establece que los
Gobiernos de las Entidades Territoriales Auténomas serdn responsables de la planificacién territorial del
desarrollo integral que se realiza en su jurisdiccién territorial con participacién de los actores sociales
segtin corresponda.

En su articulo 13 en su pardgrafo III sefiala a la planificacién de mediano plazo, con un horizonte de cinco
(5) afios y estd conformada por: el Plan de Desarrollo Econémico y Social en el marco del Desarrollo
Integral para Vivir Bien (PDES) y los Planes Territoriales de Desarrollo Integral para Vivir Bien (PTDI),
entre otros.

Los Planes Territoriales de Desarrollo Integral para Vivir Bien (PTDI), segtn establece (articulo 17,
pardgrafos I y II), constituyen la planificacién territorial de desarrollo integral de mediano plazo de los
gobiernos auténomos departamentales, gobiernos auténomos regionales y gobiernos auténomos
municipales. Estos planes se elaboraran en concordancia con el Plan de Desarrollo Econémico y Social
(PDES) y en articulacién con los Planes Sectoriales de Desarrollo Integral (PSDI).

El articulo 19 (paragrafo I) de la Ley, sobre los Planes Estratégicos Institucionales, establece que estos
permiten a cada entidad o institucién publica, establecer, en el marco de sus atribuciones, su contribucién
directa a la implementacién del PDES, PSDI, PEM o PTDI segtin corresponda, y se elaborara de forma
simultdnea y coordinada con los planes de mediano plazo.

Reglamento General de la Ley N.° 755, aprobado mediante Decreto Supremo N° 2954, de 19 de
octubre de 2016

El articulo 1 indica que tiene por objeto reglamentar la Ley N° 755, para su implementacién en
observancia al derecho a la salud, a vivir en un ambiente sano y equilibrado, asi como los derechos de la
Madre Tierra.

En su articulo 31, el reglamento general establece que la planificacién de la Gestion Integral de Residuos
se desarrollard a través de programas nacionales, departamentales y municipales, formulados por un
periodo de hasta cinco afios en el marco de sus competencias y responsabilidades conforme la Ley N.°
755, debiendo articularse a los planes establecidos en la Ley N.° 777, de 21 de enero de 2016, del Sistema
de Planificacion Integral del Estado (SPIE). Los mencionados programas deben incluir el manejo de
residuos especiales de construccién.

El articulo 42 se refiere a la separacidn y almacenamiento de residuos, indica en uno de sus mandatos que
los equipos para almacenar los residuos especiales, por ejemplo los de construccidn, deben identificarse
con la sefializacion correspondiente de acuerdo a normativa que se emita al efecto.

El articulo 43 indica que para la recoleccién diferenciada de residuos, debe implementarse sistemas de
separacion en origen y almacenamiento de acuerdo a lo sefialado en el articulo 42, debiendo incluir el
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disefio de rutas de recoleccion diferenciada y otros mecanismos necesarios para maximizar el
aprovechamiento de los residuos.

El articulo 62 del reglamento general revisado indica que la disposicién final de residuos sélidos se
realizard mediante el método de relleno sanitario. El articulo 63 clasifica a los rellenos sanitarios por el
tipo de residuos que van a ser depositados, en rellenos sanitarios para residuos no peligrosos, para residuos
peligrosos y para residuos inertes.

Reglamento para el Registro y Certificacion de Operadores Autorizados de residuos especiales,
industriales y peligrosos, aprobado por el Gobierno Autonomo Departamental de Cochabamba
mediante Resolucion Administrativa N.° 502/2018 del 10 de octubre de 2018.

El objetivo de esta Reglamento conforme sefiala el articulo primero, es establecer procedimientos y
requisitos legales y técnicos para el Registro y Autorizacién de Operadores de Residuos que realicen una o
todas las etapas de la gestion operativa de residuos especiales, industriales y peligrosos en el
Departamento de Cochabamba, en el marco de la Ley N.° 755 y su Reglamento.

Conforme las definiciones descritas en el articulo 10, un Operador es toda persona natural o juridica de
caracter publico o privado que realice servicios de recoleccidn, transporte, transferencia, tratamiento y
disposicién final.

El articulo 16 del reglamento establece los requisitos que deben cumplir los operadores para contar con el
registro de Operador de residuos especiales, industriales y peligrosos, estando entre ellos la licencia
ambiental, ya sea el operador una persona natural, empresa unipersonal, sociedad comercial o asociaciones
o entidades municipales de aseo urbano.

Reglamento Departamental de Gestion Integral de Residuos Solidos del Gobierno Autonomo
Departamental de Cochabamba, aprobado por Decreto Departamental. N.° 4715 del 30 de
septiembre de 2021.

Conforme el articulo primero, el objeto del reglamento es establecer el régimen juridico departamental de
la Gestion Integral de Residuos Sélidos, conforme a las competencias y responsabilidades establecidas en
la Constitucion Politica del Estado, Ley N.° 1333, Ley N.° 755 y demads normativa relacionada vigente.

En el marco de lo dispuesto en el articulo 3, pardgrafo I, el reglamento se aplica a todas las personas
naturales o juridicas, publicas o privadas, que generen residuos sélidos o realicen actividades relacionadas
con la gestion de residuos s6lidos, cualquiera sea su procedencia y caracteristicas dentro de la jurisdiccion
territorial del departamento de Cochabamba. Los fines del reglamento, sefialado en el articulo 5, son los
siguientes: a) Establecer el marco institucional departamental para la Gestioén Integral de Residuos Sélidos
GIRS. b) Establecer la politica departamental de Gestion Integral de Residuos Sélidos - GIRS a través de
acciones para la reduccién, aprovechamiento, tratamiento y disposicion final. ¢) Control y seguimiento
ambiental a los operadores de residuos especiales, peligrosos e industriales. d) Autorizar el
funcionamiento de las instalaciones de tratamiento y/o disposicién final de residuos sélidos a nivel
departamental. e) Controlar y monitorear, en calidad de autoridad ambiental, la gestién operativa de los
residuos s6lidos municipales, especiales, peligrosos e industriales y al conjunto de procesos relativos a la
gestion integral de residuos sélidos en el Departamento. f) Controlar y monitorear los procesos de
Clausura, Cierre Técnico y Saneamiento Ambiental de los Botaderos Municipales del Departamento de
Cochabamba.

El titulo II comprende el marco institucional y participacion social en la gestién de residuos sélidos; en el
capitulo segundo del mencionado titulo se encuentra la participacién y control social, los mecanismos de
participacidn, priorizacién y desarrollo comunitario, éste tltimo indica, en el articulo 14, que los planes,
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programas y proyectos en gestién integral de residuos sélidos, deben incorporar tareas de desarrollo
comunitario para fomentar la participacion de la poblacion y la sostenibilidad en la gestiéon operativa de
los residuos sélidos. El capitulo tercero, hace referencia a la educacién y sensibilizacién para la Gestién
Integral de Residuos Sélidos, detallando la comunicacién y difusién y el contenido del material a
difundirse.

El capitulo segundo del Titulo III, desglosa la politica departamental de gestién integral de residuos
s6lidos y sus lineamientos; al respecto, el articulo 22, inciso 2) considera como un lineamiento a la
Educacién, Formacién, Capacitacién y Comunicacién Estratégica.

El capitulo tercero del Titulo III hace mencién al Programa Departamental de Gestién Integral de
Residuos Sélidos (PDGIR), el articulo 23, pardgrafo II indica que el mencionado Programa debe ser
elaborado en el marco de la politica y lineamientos estratégicos a nivel Nacional y Departamental y ser
aprobado por el Gobernador(a) del departamento de Cochabamba.

Respecto a la clasificacidon de los residuos sélidos, lo establecido en el articulo 24 muestra que éste se
encuentra en concordancia con lo establecido en la Ley N.° 755 de Gestion Integral de Residuos, que de
acuerdo a la gestién operativa se clasifican en: 1) residuos sélidos municipales, 2) residuos sélidos
industriales, 3) residuos sélidos peligrosos y 4) residuos sélidos especiales.

El articulo 38 indica que, los gobiernos auténomos municipales en el marco de sus competencias y
responsabilidades deberdn incorporar en la gestién de residuos sélidos los mecanismos necesarios para el
almacenamiento de residuos s6lidos de manera diferenciada, lo que se encuentra enmarcado en el articulo
14 de la Ley N.° 755.

Asimismo, el articulo 39 indica que para la separacidon y almacenamiento, todo generador debe separar sus
Residuos Sélidos en origen, como minimo en los siguientes grupos: 1) Orgédnicos, 2) Reciclables, 3) No
aprovechables, 4) Peligrosos y 5) Especiales, cuando éstos sean generados.

El articulo 52, pardgrafo I sefiala que la disposicion final de residuos sélidos se realizard mediante el
método de relleno sanitario. El disefio, operacién, cierre y post cierre de las instalaciones se regirdn
conforme a la normativa técnica vigente. Asimismo, el pardgrafo II indica que los gobiernos auténomos
municipales, deben asegurar un drea dentro de su municipio, que garantice una capacidad de disposicion
final en rellenos sanitarios de quince (15) afios como minimo.

Con relacion a los residuos s6lidos de la construccién o demolicidn, el articulo 60 indica que siempre que
sea posible, se podrd emplear los residuos sdlidos de la construcciéon o demolicién para obras de
estabilizacion, adecuacion de plataformas y cobertura final en el relleno sanitario de Residuos Sélidos
municipales. De no aplicarse estos criterios, se dispondrdn rellenos sanitarios para Residuos Sélidos
inertes.

El articulo 61, pardgrafo I menciona que el relleno sanitario que haya agotado su vida titil o existan
argumentos técnicos y ambientales que motiven la interrupcién del proceso, deberdn proceder con el cierre
de operaciones de disposicioén final de residuos sélidos. El articulo 64, paragrafo I informa que los
gobiernos auténomos municipales deberdn presentar a la Autoridad Ambiental Competente Departamental
sus planes de cierre técnico y saneamiento ambiental de sus botaderos, mismo que serd presentado
mediante un Manifiesto Ambiental.

En el capitulo décimo tercero sefialan el registro de operadores de residuos sdlidos industriales, peligrosos
y especiales. Cabe sefialar que el gobierno departamental emitid el Reglamento para el registro y
certificacion de operadores autorizados de residuos especiales, industriales y peligrosos, aprobado
mediante Resolucién Administrativa N° 502/2018, del 10 de octubre de 2018.
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Ley N.° 1407 que aprueba el «Plan de Desarrollo Economico y Social 2021-2025 Reconstruyendo
la economia para vivir bien, hacia la industrializacion con sustitucion de importaciones», del 09
de noviembre de 2021

El objeto de la Ley fue aprobar el Plan de Desarrollo Econémico y Social en el marco del Desarrollo
Integral para Vivir Bien (PDES) 2021-2025 «Plan de Desarrollo Econémico y Social 2021-2025
Reconstruyendo la economia para vivir bien, hacia la industrializacién con sustitucién de importaciones»,
para establecer la obligatoriedad de su aplicacién y los mecanismos de coordinacién, seguimiento y
evaluacion.

La Gestion Integral de Residuos ha sido un componente integrante del PDES 2021-2025, donde han sido
identificados lineamientos en el marco del Eje 8, relativo al «Medio ambiente sustentable y equilibrado en
armonia con la Madre Tierra», del cual se desprenden cinco metas o lineamientos para guiar la
planificacion en este dmbito. De estos cinco lineamientos o metas, el lineamiento 8.3 que busca
«Promover sistemas de vida con un medio ambiente saludable, protegido y equilibrado en armonia con la
Madre Tierra» ha sido el punto de partida para la formulacién de tres resultados que se espera lograr para
alcanzar la citada meta; de estos tres resultados, el resultado 8.3.1 y su respectiva accién (8.3.1.2), son los
que han sido vinculados con la Gestion Integral de Residuos y los que representan la guia para la
formulacién de la planificacidn, sectorial y territorial al respecto. A continuacién se extracta del PDES lo
sefialado en el resultado 8.3.1, la accién e indicadores respectivos.
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Accion 8.3.1.2
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Resolucion Ministerial N.° 436 de 16 de septiembre de 2022 que aprueba el «Plan Sectorial de
Desarrollo Integral para Vivir Bien Sector Saneamiento Bdsico 2021-2025

Corresponde sefialar a continuacion la formulacién de la planificacion sectorial elaborada a partir de los
lineamientos sefialados en la planificacion nacional a través del PDES.

El Ministerio de Medio Ambiente y Agua ha sido la instancia responsable de elaborar la planificacién para
el sector del saneamiento bdsico y en lo que atafie a la Gestion Integral de Residuos el plan sectorial para
la accién 8.3.1.2 del PDES 2021 — 2025 incluye los siguientes indicadores: «Nimero de municipios con
infraestructura en aprovechamiento o disposicion final de residuos sélidos o cierre de botaderos», «Tasa
de residuos sélidos dispuestos sanitariamente seguro», «Numero incremental de cierre de botaderos» y
«Tasa de residuos sélidos aprovechados».
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Otras disposiciones normativas aplicables

Entre otros aspectos a sefialar dentro el marco normativo corresponde citar que la Ley N.° 755, en su
articulo 39 (inciso a), establece que el nivel central del Estado, a través del ministerio cabeza de sector, es
decir el Ministerio de Medio Ambiente y Agua, debe regular la implementacion de la Gestién Integral de
Residuos. El inciso f de ese mismo articulo asigna la responsabilidad de elaborar normativa técnica para la
Gestion Integral de Residuos Industriales, Especiales y Peligrosos al ministerio antes citado. En ese
entendido, se consulté al mencionado ministerio sobre todos los instrumentos elaborados y la norma de
aprobacién, que orienten la implementacién y desarrollo de la Gestién Integral de Residuos®. El siguiente

cuadro detalla la informacién proporcionada por el mencionado ministerio.

N° Nombre del documento Instrumento de aprobacion

1 Guia para la Presentacién de Proyectos de Pre inversién de Residuos | Resolucién Ministerial N° 398, de
Sélidos. 29 de septiembre de 2014.

2 Guia de Educacion Ambiental en la Gestién Integral de Residuos | Resolucién Ministerial N° 398, de
Sélidos. 29 de septiembre de 2014.

3 Guia para la Formulacién de Programas Municipales de Gestién Resolucién Ministerial N° 398, de
Integral de Residuos Sélidos. 29 de septiembre de 2014.

. . (o Resolucién Ministerial N° 398, de

4 | Guia para el Cierre Técnico de Botaderos. 29 de septiembre de 2014.

5 Guia para el Disefio, Construccién, Operaciéon y Cierre de Rellenos | Resolucién Ministerial N° 398, de
Sanitarios. 29 de septiembre de 2014.

. . . 1 L. Resolucién Ministerial N° 398, de

6 | Guia para el Aprovechamiento de Residuos Sélidos Orgénicos. 29 de septiembre de 2014.

. ., . - Resolucién Ministerial N° 398, de

7 | Guia DESCOM-FI para la Gestion Integral de Residuos Sélidos. 29 de septiembre de 2014.

] Gufa Metodolégica para la Determinaciéon de la Tasa de Aseo | Publicada el afio 2016.

Municipal

9 Reglamento técnico “Botellas de polietileno tereftalato post consumo | Resoluciéon Multi-Miinisterial N°
grado alimentario (PET-PCR). 001.2017, el 17 de mayo de 2017.
Norma Técnica para el registro y autorizacién de operadores de | Resolucién Ministerial N° 388, el

10 -
residuos. 09 de agosto de 2017.

1 Red de compostaje Bolivia como una plataforma virtual para fomentar | Resolucién Ministerial N° 533, el
el intercambio técnico de experiencias de compostaje. 10 de octubre de 2017.

12 Manual para la toma de decisiones en proyectos de infraestructura | Resolucién Ministerial N° 585, el
resiliente-sub sector residuos sélidos. 12 de octubre de 2018.

13 Lineamientos técnicos para la implementacion de sistemas de | Resolucién Ministerial N° 651, el
tratamiento térmico de residuos (STTR). 12 de noviembre de 2018.
Metodologifas, indicadores e instrumentos para la evaluaciéon | Resolucién Ministerial N° 713, el

14 | econdémica y social en proyectos de gestion integral de residuos 12 de diciembre de 2018.
sélidos.

. R .. Resolucién Ministerial N° 725, el

15 | Guia para el disefio de servicios de aseo urbano (SAU). 21 de diciembre de 2018.

16 Guia para la formalizaciéon e inclusién social de recicladoras y | Resoluciéon Ministerial N° 726, el
recicladores de residuos urbanos. 21 de diciembre de 2018.

17 Guia de baja para disposicién de residuos de aparatos eléctricos y | Resolucién Ministerial N° 729, el
electrénicos en instituciones publicas y privadas. 21 de diciembre de 2018.
Categorizacion sectorial de proyectos de residuos sdlidos en mayores, | Resolucién  Bi-Ministerial ~N°

18 medianos y menores, asi como el alcance y contenido del Estudio de | 005, el 26 de diciembre de 2018.
Disefio técnico de preinversion de proyectos de desarrollo social (tipo
110).

19 Guia para gerenciamiento de la gestion integral de residuos sélidos en | Resolucién Ministerial N° 754, el
las entidades municipales de aseo. 28 de diciembre de 2018.

* La informacién fue remitida mediante nota CAR/MMAyA/VAPSB/DGGIRS N° 0259/2022, del 31 de octubre de 2022.
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N° Nombre del documento Instrumento de aprobacion
20 | Reglamento departamental de gestion integral de residuos. 1;;’ z()ellécig:ml\giglgfggig 755, e
Gufas para la preparacién del estudio de disefio técnico de preinversiéon | Resolucién Ministerial N° 007, el
21 | en gestion integral de residuos sélidos, categorias menores, medianas y | 15 de enero de 2019.
mayores.
., . . . Resolucion Ministerial N° 008, el
22 | Reglamento para la gestién operativa de residuos peligrosos. 17 de enero de 2019,
23 La planificacién nacional para el cierre técnico de botaderos en el | Resolucién Ministerial N° 269, de
Estado Plurinacional de Bolivia. 18 de mayo de 2021.
24 Implementar el sistema de informacién de la gestiéon integral de | Resolucién Ministerial N° 301, el
residuos. 02 de junio de 2021.
25 Norma Técnica para el registro y autorizaciéon de recuperadores o Resolucién Ministerial N° 170, el
recicladores de residuos. 06 de mayo de 2022.

El cuadro anterior muestra que el Ministerio de Medio Ambiente y Agua emitié 24 documentos
relacionados con la Gestion Integral de Residuos con sus respectivos instrumentos de aprobacion. Es
importante aclarar que es una obligacién por parte del Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo la
revisién y/o aplicacién de este tipo de instrumentos normativos, porque son instrumentos que regulan la
Gestion Integral de Residuos emitidos por el nivel central.

Con base en el marco normativo de referencia, a continuacion se expone el andlisis y la
definicién de los temas que fueron parte de la supervision.

2.2 Los temas especificos que fueron supervisados

En el marco de lo que establece la Ley N.° 755 del 28 de octubre de 2015, en su articulo 7,
la Gestion Integral de Residuos (GIR) se entiende como un sistema conformado por un
conjunto de procesos destinados a prevenir, reducir, aprovechar y disponer los residuos de
forma segura. El siguiente esquema muestra esta descripcion.
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En lo que respecta al proceso de la gestién operativa, el articulo 26 de la mencionada Ley,
define la misma como un proceso que comprende varias etapas vinculadas con el manejo y
disposicion de los residuos tal como se muestra en el grafico anterior.

Con base en lo expuesto corresponde sefialar los aspectos especificamente supervisados de
la Gestion Integral de Residuos.

2.2.1 Sobre el proceso de la planificacion

El reglamento a la Ley N.° 755 (articulo 19), respecto a la planificacion, sefiala que el
Estado y las entidades territoriales autonomas, desarrollardn e implementardn la Gestién
Integral de Residuos a través de politicas, programas o proyectos de inversion, articulados y
armonizados con la planificaciéon de mediano plazo, a fin de contribuir al logro de los
resultados y metas de la planificacion de largo plazo del Estado, en el marco de la
normativa vigente.

El articulo 31 de la misma ley sefiala que la GIR se desarrollard a través del Programa
Nacional de GIR (PNGIR), de los Programas Departamentales de GIR (PDGIR) y de los
Programas Municipales de Gestion Integral de Residuos (PMGIR), los mismos se
formulardan para un periodo de hasta cinco (5) anos, debiendo articularse a los planes
establecidos en la Ley N.° 777 del SPIE. Asimismo, este reglamento establece (art. 35) que
los programas del dmbito departamental y municipal en GIR deben articularse con los
objetivos y metas territoriales autonomas establecidas en el PNGIR y principios de la Ley
N.° 755.

En este entendido, se ha supervisado si el Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo ha
elaborado su Programa Municipal de Gestion Integral de Residuos. Asimismo, se ha
supervisado si en la planificacion de mediano plazo del municipio, conforme el SPIE, se ha
incluido la GIR considerando todos sus siete procesos.

2.2.2 Sobre el proceso del desarrollo normativo

El articulo 7 de la Ley N.° 755 del 28 de octubre de 2015 sefiala que el Desarrollo
Normativo es uno de los procesos que conforman el sistema de la Gestion Integral de
Residuos, por lo que el trabajo de supervision se ha realizado desde el punto de vista de la
elaboraciéon de instrumentos normativos que regulen la gestion de residuos sélidos en el
municipio de Quillacollo en el marco de las disposiciones que emanan de la Ley N.° 755 de
GIR y la normativa relacionada.

2.2.3 Sobre el proceso de la organizacion
La Organizacién estd guiada por las Normas Basicas del Sistema de Organizacion

Administrativa de la Ley N.° 1178, que son el conjunto ordenado de normas, criterios y
metodologias, que a partir del marco juridico administrativo del sector publico, del Plan

11
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Estratégico Institucional y del Programa de Operaciones Anual, regula el proceso de
estructuracion organizacional de las entidades publicas, contribuyendo al logro de los
objetivos institucionales.

Conforme establece estas normas, el disefio organizacional se formalizard en el Manual de
Organizacién y Funciones que incluird, entre otros, el organigrama; asi como en el Manual
de Procesos (que debe contener procedimientos).

Conforme lo indicado, la Gestién Integral de Residuos debe organizarse para poder ser
implementada de manera completa en todos sus procesos. Esa organizacion debe reflejarse
en los dos manuales antes mencionados, en relaciéon con lo establecido en el Plan
Estratégico Institucional, es decir en el marco del Sistema de Planificacion Integral del
Estado, que luego se traduce en el Plan Operativo Anual del Sistema de Programacién de
Operaciones en el corto plazo.

Cabe mencionar que conforme sefiala el articulo 3 de la Ley N.° 1178, los sistemas de
administracion y control se aplican en todas las entidades del sector publico sin excepcion,
lo que aplica al Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo.

Con base en lo senalado se superviso si en el Manual de Organizacion y Funciones y en el
Manual de Procesos han sido incluidos los procesos de la GIR, en el marco de lo
establecido en la planificacion estratégica institucional del Gobierno Auténomo Municipal
de Quillacollo.

2.2.4 Sobre el proceso de la sostenibilidad financiera

La Ley N.° 755 en su articulo 6 (inciso €) incluye el principio de Responsabilidad del
Generador que indica que «Toda persona individual o colectiva es responsable de los
residuos que genere, asumiendo los costos de su gestion integral, asi como de la
contaminacién que pueda provocar en la salud o medio ambiente, su manejo adecuado».
Asimismo, el mencionado articulo sefiala el principio de la Sostenibilidad, que indica que la
«Gestion Integral de Residuos debe adaptarse a las condiciones locales en base a criterios
técnicos, econdmicos, sociales y ambientales, para garantizar su continuidad, expansion y
mejora permanente».

El articulo 11 (inciso f) de la misma ley, establece que toda persona natural o juridica tiene
la obligacion de cubrir los costos que implique la gestion operativa de residuos, de acuerdo
a sus caracteristicas y fuente de generacion. Esta obligacion es aplicable a los costos tanto
de la gestion de residuos comunes o municipales, como también a los residuos especiales,
industriales y peligrosos.

Respecto de la gestion de residuos especiales, industriales y peligrosos, la Ley N.° 755 en

sus articulos 35, 36 y 37, establece que todo generador u operador de estos tipos de
residuos debe cubrir los costos de la gestion operativa correspondiente.

12
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En relacién a los residuos peligrosos, cabe hacer mencién al Reglamento de gestion
operativa de residuos peligrosos emitido por el Ministerio de Medio Ambiente y Agua’,
que en su articulo 22 (paragrafo II) sefiala que los residuos peligrosos de fuente municipal
serdn gestionados por el servicio de aseo urbano o subcontratar un operador, sin perjuicio
de sus responsabilidades de asumir los costos de dicha gestion.

Cabe mencionar que el Reglamento Departamental de Gestion Integral de Residuos Sélidos
para el departamento de Cochabamba, no establece disposiciones normativas vinculadas a
la sostenibilidad financiera.

Con base en lo establecido en las disposiciones normativas sefialadas se superviso la
sostenibilidad financiera en relacién a los montos recaudados, la fuente y el alcance de
estos recursos para la implementacion de la Gestion Integral de Residuos del municipio de
Quillacollo.

2.2.5 Sobre el proceso de gestion operativa

La gestion operativa, segun el articulo 26 de la Ley N.° 755, es un proceso conformado por
las siguientes etapas: separacion, almacenamiento, recoleccidn, transporte, trasferencia,
tratamiento y disposicion final; en las que deben implementarse medidas preventivas y de
control que minimicen los impactos ambientales, asegurando la preservacion de la salud y
evitando riesgos laborales.

Los articulos 34 al 37 de la mencionada ley sefialan la gestién operativa de los siguientes
tipos de residuos: municipales, industriales, peligrosos y especiales. Al respecto, el articulo
4 de la misma ley, sefiala que los residuos deben clasificarse por sus caracteristicas, su
fuente de generacion y gestion operativa, conforme la norma técnica emitida por el
Ministerio cabeza de sector; en ese sentido, €l 11 de noviembre de 2015, el Ministerio de
Medio Ambiente y Agua emitié la Resolucion Ministerial N.° 432, a través de la cual se
aprob¢ la clasificacion de los residuos seglin sus caracteristicas, fuente de generacion y
gestion operativa tal como se describe en los siguientes cuadros:

Clasificacion de los residuos

a) Por su caracteristicas:
Residuos que no tienen caracteristicas de peligrosidad ni son de caricter especial y comprende las
siguientes fracciones:

- Orgénicos

- Reciclables

- No aprovechables

- Vehiculos, maquinaria y equipos

- Metales voluminosos
Residuos - Muebles voluminosos
especiales - Llantas o neumaticos
- Residuos de aparatos eléctricos y electrénicos
- Residuos de construccién

Residuos no
peligrosos

> Aprobado mediante Resolucién Ministerial N.° 008/2019 de 17 de enero de 2019.

13
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- Restos de mataderos y animales muertos
- Residuos forestales

pluviales

- Lodos de plantas de tratamiento de aguas residuales domésticas y limpieza de drenajes

Residuos
peligrosos

técnica vigente.

- Residuos que tienen caracteristicas de corrosividad, reactividad,
toxicidad, inflamabilidad, radiactividad y patogenicidad establecidos en la normativa

- Envases que han contenido residuos peligrosos
- Lodos de plantas de tratamiento de aguas industriales

explosividad,

b) Por fuen

te de generacion:

Residuos
municipal

- Domicilios
- Comercios
- Empresas o instituciones

- Establecimientos de salud

Residuos generados en las siguientes fuentes de generacion:

- Servicios de barrido y limpieza de dreas publicas
- Mantenimiento de dreas verdes y poda de jardines

Residuos
industrial

Residuos generados en los rubros o actividades:
- Industrial manufacturero

- Hidrocarburos

- Minero metaldrgicos

- Energiay electricidad

- Agroindustrial, agropecuario y forestal
- Obras de construccion civil

- Mantenimiento de maquinaria o vehiculos

¢) Por su gestion operativa:

Son aquellos que se generan en domicilios, comercios, instituciones, en servicios de barrido,

Residuos L o PR ) . . o

. . limpieza y mantenimientos de vias publicas y drea verdes, asi como loa residuos asimilables a
municipales o T . . ..

domiciliarios generados en las industrias y establecimientos de salud.

Residuos Son aquellos que por sus caracteristicas de volumen y composicién requieren de una gestién
especiales operativa especial.

. Residuos que tienen caracteristicas de corrosividad, reactividad, explosividad, toxicidad,
Residuos . o . gy . . P .

eliorosos inflamabilidad, radiactividad y patogenicidad establecidos en la normativa técnica vigente y

pelig requieren una gestion diferenciada.
Residuos Son aquellos residuos que se generan en actividades productivas de los sectores mencionados.
industriales

El Reglamento de Gestion Integral de Residuos Solidos del Departamento de Cochabamba
en su articulo 24, clasifica los residuos por la gestién operativa de manera concordante con
la Resolucion Ministerial N° 432, en: 1) Residuos Municipales, 2) Residuos Peligrosos, 3)
Residuos Especiales y 4) Residuos Industriales.

En el marco de lo expuesto, en la presente supervision se consideraron los residuos
clasificados de acuerdo a su gestion operativa conforme la Resolucion Ministerial N.° 432
y el Reglamento Departamental de Gestion Integral de Residuos Sdélidos del Gobierno
Auténomo Departamental de Cochabamba.

Es importante destacar que la supervision se orientd a revisar de forma completa la gestion
operativa para todos los tipos de residuos considerados en sus diferentes etapas, sin entrar a
profundidad en cada una de ellas.
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El siguiente cuadro expone los aspectos supervisados por cada etapa de la gestion
operativa, respecto de cada tipo de residuo considerado.

LO QUE SE SUPERVISO POR TIPO DE RESIDUO

en fuente de
residuos orgdnicos,

separacion en
fuente de residuos

especiales (vehiculos,
maquinaria y equipos, metales

ETAPAS DE LA Residuos
ERIL Residuos Residuos industriales
OPERATIVA DE . . peligrosos Residuos especiales . .
RESIDUOS municipales municipales asimilables a
p domiciliarios
Separacion Si existe separacion | Si existe Si existe separacion de residuos | Si existe separacion

en fuente de
residuos orgénicos,

de residuos

final de residuos se
realiza en un
relleno sanitario.

e Tiempo de vida util

final de residuos
se realiza en un
relleno sanitario
exclusivo.

residuos se realiza en un relleno
sanitario exclusivo (residuos
inertes, lodos, restos de
mataderos y animales muertos).

reciclables y no peligrosos voluminosos, muebles reciclables y no
aprovechables. (hospitalarios, voluminosos, llantas o aprovechables.
domiciliarios: neumaticos, residuos de
farmacos, pilas, aparatos eléctricos y
baterias, focos, electronicos, residuos de la
lamparas, construccion, restos de
luminarias en mataderos y animales muertos,
desuso). residuos forestales, lodos de
plantas y de tratamiento de
aguas residuales domésticas y
limpieza de drenajes pluviales).

Almacenamiento Si existen Si existen Si existen contenedores o sitios Si existen
contenedores contenedores publicos para residuos contenedores
publicos para publicos para diferenciados dispuestos por el publicos para
residuos residuos operador. residuos
diferenciados diferenciados diferenciados
dispuestos por el dispuestos por el dispuestos por el
operador. operador. operador.

Recoleccion/ o Si existe « Si existe « Si existe recoleccion « Si existe

Transporte recoleccién recoleccién diferenciada de residuos. recoleccién
diferenciada de diferenciada de e La cobertura de recoleccion. diferenciada de
residuos. residuos. residuos.

e[ a cobertura de eLa cobertura de eLa cobertura de
recoleccion. recoleccion. recoleccion.

Transferencia Si existen Si existen Si existen estaciones de Si existen
estaciones de estaciones de transferencia para estaciones de
transferencia para transferencia para | almacenamiento temporal de transferencia para
almacenamiento almacenamiento residuos. almacenamiento
temporal de temporal de temporal de
residuos. residuos. residuos.

Tratamiento o Si realizan Si realizan Si realizan tratamiento de los Si realizan
tratamiento de los tratamiento de los | residuos con fines de tratamiento de los
residuos con fines residuos con fines | aprovechamiento o disminucién | residuos con fines
de aprovecha- de de impacto. de aprovechamiento
miento o aprovechamiento o disminucién de
disminucién de o disminucién de impacto.
impacto. impacto.

* Tipos de
tratamiento.
Disposicion final |eSi la disposicion «Si la disposicién | Si la disposicion final de « Si la disposicion

final de residuos se
realiza en un
relleno sanitario.

e Tiempo de vida util
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LO QUE SE SUPERVISO POR TIPO DE RESIDUO
ETAPAS DE LA Residuos
GESTION Resid Residuos industrial
OPERATIVA DE CSICLIO0S peligrosos Residuos especiales ndustria‘es
RESIDUOS municipales municipales asimilables a
domiciliarios
del sitio. eTiempo de vida  |e Tiempo de vida ttil del sitio. del sitio.
o Caracteristicas del util del sitio. o Caracteristicas del sitio. o Caracteristicas del
sitio. o Caracteristicas sitio.
del sitio.

2.2.6 Sobre el proceso ambiental

La Ley N.° 755 sefiala que le Gestion Integral de Residuos se compone también de un
proceso ambiental que si bien no es desarrollado de manera especifica estd implicito en
todas las gestiones que se realizan en torno a la gestién de residuos, pues el conjunto de
procesos que conforman la GIR se enmarcan en los derechos de la Madre Tierra, asi como
el derecho a la salud y a vivir en un ambiente sano y equilibrado.

En un marco més general, la Ley N.° 1333 en su articulo 79, sobre la salud y el medio
ambiente, sefiala que el Estado a través de sus organismos competentes ejecutard acciones
de prevencion, control y evaluacion de la degradacién del medio ambiente que en forma
directa o indirecta atente contra la salud humana, vida animal y vegetal.

En términos de prevencion y control, tal como sefiala la Ley del Medio Ambiente, el
documento juridico administrativo que avala el cumplimiento de todos los requisitos
previstos por ley y reglamentacion correspondiente en lo que se refiere a procedimientos de
prevencion y control ambiental, es la licencia ambiental que es otorgada por la Autoridad
Ambiental Competente6.

En este marco, el Reglamento Departamental de GIR establece’ como una de las funciones
de la Autoridad Ambiental Competente Departamental, el emitir las autorizaciones
correspondientes para el funcionamiento de las instalaciones de tratamiento y/o disposicion
final de residuos s6lidos en el marco de la normativa vigente. El mismo reglamento en el
capitulo primero de prevencion y control ambiental, hace referencia a la licencia ambiental
(articulo 19) y sefiala que en cumplimiento a la Ley N.° 1333, toda actividad, obra o
proyecto en operacion y/o previo a su implementacion y/o ejecucion deberd contar con la
correspondiente licencia ambiental (DIA, DAA o CD-3)8.

En relacién a la licencia ambiental, este documento no solo aplica al sitio de disposicion
final de residuos, también a los operadores que tendran a su cargo alguna o todas las etapas
de la gestién operativa de residuos especiales, industriales y peligrosos, tal como lo
establece el articulo 71 del reglamento departamental de GIR que indica los requisitos para

®Articulo 59 del Reglamento de Prevencién General de Gestién Ambiental de la Ley N.° 1333 del Medio Ambiente.
7Articulo 10, numeral 9.
% Declaratoria de Impacto Ambiental, Declaratoria de Adecuacién Ambiental o Certificado de Dispensacién.
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contar con el Registro de Operador Autorizado, siendo uno de estos la licencia ambiental,
aspecto que también se encuentra establecido en el Reglamento para el Registro y
Certificacion de Operadores Autorizados de residuos especiales, industriales y peligrosos
(capitulo III, articulo 16), aprobado por el Gobierno Auténomo Departamental de
Cochabamba mediante Resolucion Administrativa N.° 502/2018 del 10 de octubre de 2018.

En este entendido, para fines de esta supervision lo ambiental correspondi6 a la obtencién
de la respectiva licencia ambiental por parte del operador del servicio en el municipio, para
las instalaciones de tratamiento y/o disposicion final de residuos sélidos, asi como para los
operadores autorizados que lleven a cabo la gestion operativa de residuos especiales,
industriales y/o peligrosos en el municipio de Quillacollo.

2.2.7 Sobre el proceso de educacion y desarrollo comunitario

La Ley N.° 755 en su articulo 9, establece como una de las politicas del estado, la
educacidn, concientizacion y participacion de la poblacion en la Gestion Integral de
Residuos.

El articulo 10 de la misma ley, relativo a los derechos, hace referencia a recibir educacion y
capacitacion para el ejercicio de su rol como actor de la Gestién Integral de Residuos. El
articulo 21 se refiere a la educacién al respecto, estableciendo que las instancias publicas o
privadas deberdn incorporar estrategias o acciones educativas orientadas a promover la
sensibilizacion y concientizacion individual y socio comunitario para la GIR.

El Reglamento Departamental de Gestion Integral de Residuos en su articulo 14 hace
referencia al desarrollo comunitario y establece que los planes, programas y proyectos de
gestion integral de residuos s6lidos deben incorporar tareas de desarrollo comunitario para
fomentar la participacion de la poblacidn y la sostenibilidad en la gestién operativa de los
residuos sélidos. A su vez el articulo 22 del mismo reglamento sefiala que en la
formulacién, evaluacion y ajuste de la politica departamental de GIR, deberdn considerarse
una serie de lineamientos, entre ellos el de la educacion, capacitacién y comunicacion
estratégica, para fomentar e implementar la Gestioén Integral de Residuos en programas de
estudios formales y no formales, asi como establecer estrategias de comunicaciéon y de
difusiéon de la informaciéon que abarquen a toda la poblacién del departamento de
Cochabamba, para educar conductas y estilos de vida.

En el marco de lo sefialado, se supervis6 la programacion y ejecucion de actividades
orientadas a fomentar la participaciéon de la poblaciéon en la gestion operativa de los
residuos, para la prevencion de la generacion de los residuos en cantidad y peligrosidad; asi
también actividades destinadas a promover la sensibilizacion y concientizacién individual y
socio comunitario para la gestion integral de residuos en el municipio de Quillacollo.

A partir de lo expuesto a lo largo de este acapite se defini6 supervisar:
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» Los procesos de la Gestién Integral de Residuos en el municipio de Quillacollo
respecto de la planificacién, desarrollo normativo, organizacion, sostenibilidad
financiera, gestion operativa, ambiental y educacion y desarrollo comunitario.

Con base en los temas especificos que fueron supervisados, en el capitulo siguiente se
expone la entidad supervisada conforme las disposiciones normativas correspondientes.

2.3 Laentidad supervisada

Para definir la entidad supervisada, se considerd lo establecido en el marco normativo de
referencia que se describié anteriormente.

Conforme establece la Ley N.° 755 de Gestion Integral de Residuos (articulo 7), la GIR es
un sistema conformado por procesos de planificacion, desarrollo normativo, organizacion,
sostenibilidad financiera, gestion operativa, ambiental y educacién y desarrollo
comunitario. Respecto de cada uno de estos procesos las responsabilidades asignadas en la
normativa relacionada, se exponen a continuacion.

Los articulos 39 al 42 de la Ley N.° 755, se refieren a la asignacion de responsabilidades
para la implementacion de la Gestion Integral de Residuos, tanto para el nivel central, como
para los gobiernos autbnomos departamentales y los gobiernos autbnomos municipales.

El articulo 41 de la mencionada Ley, establece las responsabilidades de los gobiernos
autbnomos municipales, a continuacion se citan las siguientes, relacionadas con los temas
supervisados:

a) Reglamentar y ejecutar en su jurisdiccion las responsabilidades asignadas en la presente Ley.

b) Ejecutar el régimen y la politica nacional relativa a la Gestién Integral de Residuos.

c) Establecer y aplicar la planificacién municipal para la Gestién Integral de Residuos, en concordancia
con los principios y las politicas de la presente Ley, la planificacién departamental y nacional.

d) Incluir la Gestion Integral de Residuos en la Planificacién de Desarrollo Municipal.

e) Elaborar proyectos para la implementacion de la Gestion Integral de Residuos.

f) Implementar y ejecutar proyectos de Gestion Integral de Residuos.

g) Apoyar la ejecucién de proyectos de Gestion Integral de Residuos Industriales, Peligrosos y
Especiales, de forma coordinada con los diferentes niveles de gobierno y el sector productivo.

h) Implementar proyectos de cierre o saneamiento de las instalaciones o sitios de responsabilidad
municipal, que presentan problemas de contaminacidn originados por la gestién inadecuada de los
residuos.

1) Identificar y determinar dentro del Plan de Ordenamiento Territorial, la ubicacién de sitios o espacios
para la implementacion de infraestructuras de disposicién final y tratamiento de residuos.

En el marco de las disposiciones sefialadas, es el Gobierno Auténomo Municipal de
Quillacollo la instancia responsable de la implementaciéon de la Gestion Integral de
Residuos en el municipio en los temas supervisados, por lo que constituy6 la entidad
supervisada.
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3. RESULTADOS DE LA SUPERVISION

En este acdpite se exponen los resultados de supervision respecto de cada uno de los temas
especificos que fueron supervisados.

3.1 Proceso de planificacion de la Gestion Integral de Residuos en el municipio de
Quillacollo

Conforme fue definido en el alcance de esta supervision, se consulté’ al Gobierno
Auténomo Municipal de Quillacollo sobre la elaboracion del Programa Municipal de
Gestion Integral de Residuos que conforme la Ley N.° 755 (articulo 19), debe ser elaborado
por las entidades territoriales autbnomas para implementar la Gestion Integral de Residuos.

El Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo ha informado'” que el Programa
Municipal de Gestion Integral de Residuos se encontraba en etapa de elaboracién y que el
mismo serd desarrollado mediante una consultoria ya que en el POA 2023 cuentan con
recursos para dicho efecto. El gobierno municipal a la fecha de reporte, enero de 2023, no
contaba con un Programa Municipal de GIR como dispone la Ley N.° 755 promulgada el
afio 2015. La ausencia de este programa implica que el gobierno municipal no tiene
definidas metas, objetivos, responsables y recursos para implementar la GIR en el
municipio de Quillacollo, que ademds debieran estar articuladas y armonizadas con la
planificacion territorial, sectorial y nacional en el marco del SPIE.

Por otra parte, se revisO la planificaciéon de mediano plazo en el marco del SPIE del
gobierno municipal de Quillacollo respecto de la Gestion Integral de Residuos. En primera
instancia se hizo una revision del Plan Territorial de Desarrollo Integral para Vivir Bien
(PTDI) para el periodo 2016-2020, el cual debi6 ser elaborado con base en los lineamientos
de la planificacién nacional plasmada en el Plan de Desarrollo Econémico y Social en el
Marco del Desarrollo Integral para Vivir Bien (PDES) 2016-2020 y del Plan Sectorial
elaborado por el ministerio cabeza de sector, el Ministerio de Medio Ambiente y Agua.

En el PDES 2016-2020, la Gestion Integral de Residuos se consideré como parte del Pilar
9: «Soberania ambiental con desarrollo integral» y la Meta 8: «Aire puro, sin
contaminaciéon y procesamiento de residuos sélidos y liquidos». El siguiente cuadro
muestra los aspectos de la planificacién nacional, sectorial y municipal'’.

? A través de la nota CGE/GDC-042/UTAC-001/2023 recibida el 17 de enero de 2023.

12 A través de la nota DESP-MAE H.C. EXT N.° 1107/23 recibida el 14 de febrero de 2023.

' E1 PTDI 2016-2020 del Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo fue aprobado mediante Ley Municipal N.° 287/2018 del 04 de
septiembre de 2018.

19



K2/GP03/E23-G1

PDES 2016-2020

Plan Sectorial 2016-2020

PTDI GAM Quillacollo 2016-2020

Resultado . Programas Indicador de (L0 Meta Indicador Indicador de
Accion 1 . base .
275 Proyectos impacto 2016 2020 | deimpacto proceso
Se han | Implementacién | Gestién N.° de 85% | 90% | Con los | Se asigna el
consolidado | de la gestion | Integral de ciudades nuevos 2.34% al
procesos de | integral de | Residuos mayores a disefios de | presupuesto
gestion residuos sélidos | sélidos en 100.000 manejo quinquenal
integral de | con  reciclaje, | ciudades habitantes integral de | para el recojo,
residuos compostaje e | mayores a implementan residuos limpieza y
s6lidos para | industrializacién | 100.000 la GIR sélidos, se | clasificacion
el reciclaje, tratamiento  y | habitantes pretende de la basura y
compostaje € | disposicion final Mejoramiento [a) N.° elaborar 2 proyectos
industrializa | segura. de la Gestién municipios tareas relacionados
cion, Integral de con GIR especificas al tratamiento
tratamiento y Residuosen  |b) N.° de recojo, | y manejo
disposicion Bolivia instrumentos transporte y | integral de la
final segura. y estudios disposicion basura.
enfocados en final.
la GIR.
. Linea . .
Resultado . Programas Indicador de Meta Indicador Indicador de
Accion 1 . base .
276 proyectos impacto 2016 2020 | deimpacto proceso
Al menos 80 | Implementaciéon | Cierre a) N.° procesos
municipios de sitios Técnico y de clausura,
implementan | adecuados de saneamiento cierre
su gestion disposicién final | de botaderos técnico y
integral de de residuos saneamiento
residuos s6lidos no ambiental de
solidos aprovechables y botaderos
cierre técnico y controlados
saneamiento de a cielo i i i i
botaderos abierto.
b) Tasa de
residuos
dispuestos
sanitaria-
mente
seguros

Fuente: elaboracién propia a partir del PDES 2016-2020, PSDI del MMAyA 2016-2020 y PTDI del GAM Quillacollo 2016-2020.

Conforme muestra el cuadro anterior, el Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo no
incluy6 en el PTDI acciones conducentes a lograr el resultado 276 referido a la disposicion
final de residuos, ni al cierre técnico de su botadero.

Con relacién al resultado 275, el gobierno municipal de Quillacollo incluyé en su
planificacion acciones relacionadas con el recojo, separacion y tratamiento de residuos que
constituyen etapas de la gestion operativa de residuos que es uno de los procesos de la GIR,
sin embargo no se advierte en la planificacion territorial la inclusién de acciones
conducentes a implementar todos los procesos de la GIR conforme estaba previsto en la
planificacion nacional y sectorial.
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Respecto de lo planificado para el periodo 2016-2020, se consulté al gobierno municipal de
Quillacollo sobre la implementacién de las acciones previstas. La entidad informé' que el
gobierno municipal ha realizado campanas de limpieza en el rio Rocha, en el drea de
influencia del botadero, de los caminos hacia el botadero y ha realizado el fumigado de
casas en las comunidades préximas al botadero.

El gobierno municipal no ha informado sobre la ejecucién de los proyectos relacionados
con el tratamiento y manejo integral de la basura previstos en su PTDI 2016-2020 en el
marco del resultado 275, y tampoco hizo referencia a acciones relacionadas con la
clasificacion de residuos, lo que significa que no cumplio con lo previsto en la planificacion
municipal de mediano plazo y consecuentemente no logré mejorar en esos aspectos
especificos que presentan relacion con la gestion operativa de residuos.

En el contexto actual de la planificacion se reviso el Plan de Desarrollo Econémico y Social
en el marco del Desarrollo Integral para Vivir Bien (PDES), denominado «Plan de
Desarrollo Econdémico y Social 2021-2025 Reconstruyendo la economia para vivir bien,
hacia la industrializacién con sustitucién de importaciones», del cual se han extractado los
lineamientos respecto de la Gestion Integral de Residuos para la planificacion del siguiente
quinquenio junto con la planificacién sectorial expuesta en el acdpite del alcance de
supervision. A partir de estos elementos se procedio a revisar la planificacion territorial del
municipio a fin de supervisar la inclusion de los procesos de la GIR en la planificacion de
mediano plazo para el quinquenio hasta el afio 2025.

Se consulté al gobierno municipal de Quillacollo sobre la formulaciéon del PTDI para el
periodo 2021-2025; al respecto, la entidad informé" que el plan en cuestion ya se
encontraba compatibilizado por el Ministerio de Planificacién para el Desarrollo, el informe
de compatibilidad y concordancia fue remitido el 10 de marzo de 2023, por lo que a la
fecha de remision de esta informacién (20 de marzo de 2023), el gobierno municipal
procedid a iniciar las gestiones correspondientes para la aprobacion del PTDI 2021-2025
por el Concejo Municipal.

El gobierno municipal de Quillacollo remitié a la Contraloria una copia del PTDI 2021-
2025 del rnunicipio14 y se procedié a revisar la planificacion de la Gestion Integral de
Residuos en el marco del «Plan de Desarrollo Econdémico y Social 2021-2025
Reconstruyendo la economia para vivir bien, hacia la industrializacién con sustitucion de
importaciones» y la planificacion sectorial elaborada por el Ministerio de Medio Ambiente
y Agua.

12 A través del informe E.M.A.Q/G.A.M.Q/DIR/N.°15/2023, presentado con la nota DESP-MAE H.C. EXT N.° 1107/23 recibida el 14 de
febrero de 2023.

'3 En el informe SMP/JSPOA 55/2023 elaborado por la responsable de PEI-PTDI, presentado con la nota DESP-MAE H.C. EXT N.°
1107/23 recibida el 14 de febrero de 2023. La informacién fue actualizada el 20 de marzo de 2023.

!4 Aprobado mediante Ley N.° 1407 del 9 de noviembre de 2021.
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La planificacién nacional respecto de la gestion de residuos se centré en el marco del Eje 8:
«Medio ambiente sustentable y equilibrado en armonia con la Madre Tierra» y la Meta 8.3:
«Promover sistemas de vida con un medio ambiente saludable, protegido y equilibrado en
armonia con la Madre Tierra», tal como sefialé en un acdpite anterior. El siguiente cuadro
muestra la correlaciéon de la planificacién nacional, sectorial y municipal respecto de la
Gestion Integral de Residuos para el periodo 2021-2025.

PDES 2021-2025

Plan sectorial

PTDI GAM Quillacollo 2021-2025

2021-2025
Resultado ., . Indicador, Descripcion Descripcion de o
Accion 8.3.1.2 Indicador resultado, L resultado/
8.3.1 L del resultado la accion V)
accion accion
Se ha | Consolidar la | Numero de Numero de Incrementar Tasa de
promovido gestion y | municipios municipios con del 60 al 65% cobertura de
una mayor promocién para | con infraestructura la cobertura recoleccion
capacidad la infraestruc- | en de de residuos
de gestion | implementacié | turaen aprovechamiento | recoleccién Incrementar del | Tasa de
ambiental n de | aprovecha- o disposicién de residuos 60 al 65% la funciona-
para un | infraestructuras | miento o final de residuos | en el cobertura de miento de
medio para disposicién | sélidos o cierre municipio de | recoleccién de servicio de
ambiente aprovechamient | final de de botaderos. Quillacollo al | residuos en el aseo
saludable, o, disposicién residuos 2025 municipio de
con calidad | final e | sélidos o Quillacollo al
y menor | industrializacié | cierre de 2025
contaminaci | n de los | botaderos. Adquirir 4 | N.°de
on residuos Tasa de residuos carros camiones
sdlidos y solidos basureros para el
establecer el dispuestos traslado,
régimen de sanitariamente recoleccion
responsabilidad seguro y
de los residuos disposiciéon
post consumo, de residuos
en armonia con solidos
la Madre Incrementar del | Volumen de
Tierra. 55 al 60% el residuos
- volumen de orgdnicos e
Nudmero . . ‘-
. tratamiento de inorgédnicos
incremental de .

. residuos en macro
cierre de orgéanicos en el celdas
botaderos municipio

Implementar 1 Nimero de

AOP para el proyectos

cierre técnico para el

del botadero al cierre del

2025 técnico

Implementar 4 N.° de
Tasa de residuos basureros basureros
sélidos subterrados en subterrados

aprovechados

el distrito 1 del
municipio

Fuente: elaboracion propia a partir del PDES 2021-2025, PSDI del MMAyA 2021-2025 y del PTDI del GAM Quillacollo 2021-2025.

Los lineamientos de referencia de la planificacion nacional y sectorial respecto de la
Gestion Integral de Residuos para el periodo 2021-2025 comprenden acciones relacionadas
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con el aprovechamiento de residuos, disposicién final segura y cierre de botaderos. Al
respecto, la formulacién del PTDI 2021-2025 del Gobierno Auténomo Municipal de
Quillacollo guarda relacién con lo anterior en lo referido al cierre del botadero y al
tratamiento de residuos (solamente orgdnicos). La planificacién del municipio no incluye
acciones conducentes a implementar todos los procesos de la Gestion Integral de Residuos.

Los resultados de la supervision respecto del proceso de planificacion mostraron que a
marzo de 2023 el Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo no contaba con un
Programa Municipal de GIR tal como dispone la Ley N.° 755 promulgada el afo 2015 e
indicaron que consideraron su elaboracion con recursos de la gestion 2023.

La ausencia de un Programa Municipal de GIR, durante siete afios, tiempo de vigencia de la
Ley N.° 755 que dispuso e instruyd a los gobiernos municipales su elaboracién, ha
retrasado la implementacion de una Gestion Integral de Residuos en el municipio de
Quillacollo y al no existir el programa, tampoco lo pudieron articular con la planificacién
nacional y territorial en el marco del SPIE.

Asimismo, la planificacion de mediano plazo del municipio de Quillacollo plasmada en el
PTDI para el periodo 2016-2020 y en el PTDI del periodo 2021-2025, no han mostrado una
articulacion completa con los lineamientos de la planificacion nacional (PDES) y sectorial
respecto de la GIR y tampoco han incluido dentro la planificacién todos los procesos de la
misma, de manera tal que permita avanzar en su implementacion.

Como consecuencia de lo sefialado el Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo no ha
trabajado en el proceso de planificacion para avanzar en una completa implementacion de
la GIR, conforme establece la Ley N.° 755 y la normativa relacionada.

3.2 Proceso de desarrollo normativo de la Gestion Integral de Residuos en el
municipio de Quillacollo

El proceso de desarrollo normativo de la Gestion Integral de Residuos se ha trabajado a
nivel nacional con la elaboraciéon del «Reglamento de la Ley N.° 755 de GIR» aprobado
mediante Decreto Supremo N.° 2954 del 19 de octubre de 2016, en observancia al inciso a)
del articulo 39 de la Ley N.° 755.

Asimismo, en observancia al inciso f) del articulo 39 de la misma ley, el Ministerio de
Medio Ambiente y Agua emitié 25 instrumentos normativos relacionados con la Gestion
Integral de Residuos con sus respectivos instrumentos de aprobacion. Es importante aclarar
que es obligacion del Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo conocer y aplicar estos
instrumentos porque regulan la Gestion Integral de Residuos y han sido emitidos por el
nivel central. En el capitulo 2.1 del presente informe se incluy6 un cuadro detallando esa
normativa.
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En lo que respecta al nivel departamental, conforme establece la Ley N.° 755 de GIR (art.
40), el Gobierno Auténomo Departamental de Cochabamba aprobé mediante Decreto
Departamental N.° 4715 del 30 de septiembre de 2021, el «Reglamento Departamental de
Gestion Integral de Residuos Sélidos»; asimismo, el gobierno departamental aprobé el
«Reglamento para el Registro y Certificacion de Operadores Autorizados de residuos
especiales, industriales y peligrosos», mediante Resolucién Administrativa N.° 502/2018
del 10 de octubre de 2018.

En el dmbito municipal y conforme las responsabilidades asignadas a éste en la Ley N.°
755 de GIR (articulo 41, inciso a), los gobiernos municipales deben reglamentar y ejecutar
en su jurisdiccion las responsabilidades asignadas; esta misma ley en su Disposicion
Transitoria Primera estableci6 un plazo de 180 dias hébiles desde su promulgaciéon (octubre
de 2015) para que las entidades territoriales autonomas elaboren la reglamentacién
correspondiente. Asimismo, la Ley N.° 31 Marco de autonomias establece como
competencia municipal en el marco de la biodiversidad y el medio ambiente (articulo 88,
paragrafo IV, numeral 3) el reglamentar y ejecutar el régimen y las politicas de residuos
s6lidos, industriales y t6xicos en su jurisdiccion.

Al respecto, se solicité'” a la entidad supervisada remitir el Reglamento Municipal para la
Gestion Integral de Residuos del municipio de Quillacollo que debié ser elaborado en el
marco de las disposiciones antes sefialadas, ademds de otra normativa municipal vigente
existente relacionada con la Gestion Integral de Residuos.

En respuesta a lo solicitado, el gobierno municipal de Quillacollo informé'® que, a la fecha
de la respuesta, enero 2023, contaban con un proyecto o propuesta de «Ley municipal de
gestion integral de residuos sdlidos» que se encontraba en etapa de socializacion. Respecto
de este documento se conocié que fue elaborado en la gestion 2022 y respecto de la
situacién de esta propuesta de ley municipal se conocié'’ que la Secretaria Técnica, la
Direccion Juridica y la Secretaria Municipal Administrativa Financiera, tienen previsto la
elaboracién de informes técnico, legal y financiero, a través de los cuales recomendarén a la
Miaxima Autoridad Ejecutiva del Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo la
aprobacion del proyecto de instrumento legal, mediante Decreto Edil, Decreto Municipal o
Ley Municipal para proceder luego con su promulgacion.

Por tanto, a marzo de 2023 cuando se recabd la informacion, se verificd que el gobierno
municipal de Quillacollo no contaba con un reglamento municipal para regular la Gestién
Integral de Residuos, a pesar de que la disposicion emanada en la Ley N.° 755 para que este
instrumento regulatorio se elabore por los gobiernos municipales estd vigente desde el afio
2015, nétese que han transcurrido siete afios desde la promulgacion de la mencionada ley

'S Mediante nota CGE/GDC-042/UTAC-001/2023, recibida el 17 de enero de 2023.

' A través del informe E.M.A.Q/G.A.M.Q/DIR/N.°15/2023, presentado con la nota DESP-MAE H.C. EXT N.° 1107/23 recibida el 14 de
febrero de 2023.

'7 Informacién recabada mediante entrevista realizada al Abogado de Contratos y Asesoramiento General de EMAQ en fecha 14 de

marzo de 2023.
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que otorgd un plazo de 180 dias hédbiles desde su promulgacién para la elaboracién del
mencionado instrumento regulatorio, sin embargo el gobierno municipal de Quillacollo no
cumpli6 con el plazo establecido y ha dejado transcurrir ese tiempo sin lograr contar con un
instrumento regulatorio para implementar la GIR en el municipio.

Noétese ademds que la propuesta de ley municipal hace referencia a la gestion integral de
residuos «soélidos», cuando la Ley N.° 755 dispone la regulacién de la Gestion Integral de
«Residuos», sin especificar que estos sean sélo sélidos, por lo que el proyecto de
instrumento regulatorio debe ser analizado y replanteado tomando en cuenta todo el alcance
de la Ley N.° 755.

Entre otros instrumentos normativos elaborados por el Gobierno Auténomo Municipal de
Quillacollo relacionados con la Gestion Integral de Residuos estin la Ley Auténoma
Municipal N.° 508/2021 de creacion de la Tasa de Aseo Municipal de Quillacollo del 23 de
diciembre de 2021 y el Decreto Municipal N.° 05/2022 del 04 de febrero de 2022 que
aprueba el «Reglamento Municipal de la Ley de Creacion de la Tasa de Aseo Municipal».
A continuacién extractamos algunas disposiciones de estos instrumentos normativos para
conocer su alcance.

Ley Autonoma Municipal N.° 508/2021 de creacion de la Tasa de Aseo Municipal de Quillacollo
del 23 de diciembre de 2021

Conforme sefiala el articulo primero de esta ley, el objeto de la misma fue crear la Tasa de Aseo Municipal
del Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo dentro la jurisdiccién municipal.

El articulo 2 de la ley establece la base imponible y alicuota de la Tasa de Aseo Municipal que se
determina en base al valor equivalente al consumo mensual de energia eléctrica prestada por ELFEC S. A.
cuyos montos estdn establecidos por categorias y valores.

Decreto Municipal N.° 05/2022 del 04 de febrero de 2022 que aprueba el «Reglamento Municipal
de la Ley de Creacion de la Tasa de Aseo Municipal»

El articulo primero decreto aprueba el Reglamento Municipal de la Ley de Creacién de la Tasa de Aseo
Municipal. Asimismo, el articulo segundo del decreto define la puesta en vigencia del reglamento, la cual
se darfa a partir de la fecha de suscripcion del contrato con la empresa ELFEC S. A. a través del cobro que
seria realizado a través de la factura de consumo de energia eléctrica.

Si bien estos instrumentos normativos estdn vigentes, ain no estdn siendo aplicados, los
detalles al respecto han sido analizados en el acdpite del proceso de sostenibilidad
financiera. Debe notarse sin embargo que estos documentos tal como han sido formulados
no se enmarcan en la Ley N.° 755 de Gestion Integral de Residuos, primero porque no
existe un reglamento municipal de GIR respecto del cual debiera establecerse la disposicion
del cobro de la tasa de aseo en términos de que los recursos que se recauden deban estar
destinados a implementar la GIR, aspecto que no se menciona en estos instrumentos; por
otra parte, no mencionan ni hacen referencia a que su formulacion se haya trabajado en el
marco del Reglamento Departamental de GIR, ni en el marco de la Guia Metodoldgica para
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la Determinacion de la Tasa de Aseo Municipal publicada el afio 2016 por el Ministerio de
Medio Ambiente y Agua que ademds incluye un modelo de referencia para elaborar un
proyecto de ley de creacién de la tasa de aseo municipal.

El gobierno municipal de Quillacollo no ha desarrollado ningtin otro instrumento normativo
relativo a la Gestion Integral de Residuos.

Como resultado de la supervision al proceso del desarrollo normativo de la GIR en el
municipio de Quillacollo, se concluye que a marzo de 2023 el gobierno municipal no logré
elaborar, ni poner en vigencia el reglamento municipal para la Gestion Integral de Residuos
en el marco de lo establecido en la Ley N.° 755. A siete afios de vigencia de la Ley N.° 755
y de que ésta instruyera la elaboracion de los instrumentos regulatorios de la GIR por los
gobiernos municipales, el Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo no ha logrado
elaborar y poner en vigencia la respectiva norma.

El gobierno municipal de Quillacollo sélo trabajé en la elaboracion y aprobacion de la Ley
Auténoma Municipal N.° 508/2021 de creacién de la Tasa de Aseo Municipal de
Quillacollo y el Decreto Municipal N.° 05/2022 que aprueba el «Reglamento Municipal de
la Ley de Creacion de la Tasa de Aseo Municipal», instrumentos regulatorios que atin no
estaban siendo implementados a marzo de 2023. Estos instrumentos normativos no han sido
elaborados en el marco de la GIR, su formulacién debe estar vinculada a un reglamento de
GIR para el municipio de Quillacollo que atin no existe, por lo que cuando esto suceda, las
normas de la tasa de aseo deberdn ser actualizadas en el marco de estas disposiciones que
deberdn estar formuladas para implementar todos los procesos de la GIR.

Por lo sefialado, el Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo no ha desarrollado, ni ha
implementado el proceso normativo de la GIR en el marco de la Ley N.° 755 y demas
disposiciones relacionadas.

3.3 Proceso de Organizacion respecto de la Gestion Integral de Residuos en el
municipio de Quillacollo

La supervision al proceso de organizacion del Gobierno Auténomo Municipal de
Quillacollo respecto de la Gestion Integral de Residuos, partié de conocer la planificacion
institucional y la organizacién al respecto, tanto para el periodo (PEI) 2016-2020"% ya
concluido, como para el PEI del periodo 2021-2025" que corresponde a la situacion en el
periodo de ejecucion de la supervision.

'8 Aprobado mediante Decreto Edil N.° ZJB 039/2018 de 31 de julio de 2018.
' El PEI 2021-2025 ya cuenta con el informe de compatibilidad y concordancia emitido por el Ministerio de Planificacién del Desarrollo
a través de la nota MPD/VPC/DGPT-NE 0040/2023 del 10 de marzo de 2023. El documento atin no habia sido aprobado formalmente a

marzo de 2023.
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Cabe recordar que segin las Normas Bdsicas del Sistema de Organizacién
Administrativazo, en su articulo 1, el Sistema de Organizacion Administrativa es el
conjunto ordenado de normas, criterios y metodologias, que a partir del marco juridico
administrativo del sector publico, del Plan Estratégico Institucional y del Programa de
Operaciones Anual, regulan el proceso de estructuracion organizacional de las entidades
publicas, contribuyendo al logro de los objetivos institucionales. Por lo indicado, la
organizacion de la Gestion Integral de Residuos debe darse a partir de las normas aplicables
y de la planificaciéon de mediano plazo en primera instancia. La implementacién de los
procesos que hacen parte de la GIR se debe incluir en el Plan Estratégico Institucional y, de
ser asi, luego se procede con la programacion de operaciones que se reflejard en el Plan
Operativo Anual (POA).

Para el periodo 2016-2020 el Organo Ejecutivo del gobierno municipal de Quillacollo
elabor6 su PEI 2016-2020 en el que citan al drea organizacional encargada de la gestion de
residuos en el municipio: la Direccion de la Empresa Municipal de Aseo Quillacollo
(EMAQ) que dependia de la Secretaria Municipal Técnica.

EMAQ fue creada mediante Ordenanza Municipal N.° 01/2012 de fecha 17 de enero de
2012 como entidad descentralizada del Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo con
jurisdiccion municipal, sin fines empresariales, con autonomia de gestion técnica,
administrativa y financiera, patrimonio propio y objetivos orientados a normar, supervisar y
planificar las operaciones de la gestion de aseo, manejo y tratamiento de residuos, urbano,
municipales, adecudndose a las normas legales vigentes que regulan sus actividades. Notese
que la mencionada ordenanza es previa a la promulgacion de la Ley N.° 755, de Gestion
Integral de Residuos, de 28 de octubre de 2015.

Cabe mencionar que si bien EMAQ fue creada como una unidad descentralizada del
Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo, no opera como tal, toda vez que no cumple
con las condiciones de una entidad de esas caracteristicas en lo que se refiere a la
autonomia de gestién financiera y patrimonio propio, puesto que la entidad opera con
recursos del 6rgano ejecutivo del gobierno municipal. Por las condiciones de operacién de
EMAQ tal como se expone mds adelante, ésta funcionaria mds bien como una entidad
desconcentrada pues forma parte de la estructura del 6rgano ejecutivo municipal, tiene
dependencia directa o funcional de la entidad, estd a cargo de un Director o Directora, su
MAE es en este caso el Alcalde Municipal y no tienen personalidad juridica, ni patrimonio
propio®'. Sin embargo, formalmente es una entidad descentralizada, toda vez que no existe
una disposicion que derogue o abrogue la Ordenanza Municipal N.° 001/2012.

Retomando la planificacion institucional como base de la organizacién, se revisé el PEI
2016-2020 y conforme el objetivo institucional de EMAQ plasmado en el plan, esta
instancia estd a cargo de mejorar la limpieza con servicios de calidad preservando la salud y

% Aprobadas por la Resolucién Suprema N° 217055 de 30 de mayo de 1997.
2! Decreto Supremo N.° 304 del 16 de septiembre de 2009, articulo 6 del paragrafos I (incisos a-g) y IL.
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el medio ambiente, asegurando la gestion integral de residuos sélidos urbanos a través del
servicio de aseo, recoleccidn, tratamiento y disposicidn final adecuada y aprovechamiento
de material reciclable, aplicando procedimientos operativos técnicos, administrativos y
financieros de manera eficiente y eficaz para fortalecer la educacién ciudadana y la
actualizacién anual de la tasa de aseo™.

En el mismo PEI 2016-2020, en la identificacion de las unidades organizacionales
responsables de cumplir, con las acciones planificadas para el resultado 275 del PTDI
2016-2020, vinculado con la gestiéon de residuos, se encontré a la Secretaria Municipal
Técnica y a EMAQ.

A fin de correlacionar si la estructura organizacional del Organo Ejecutivo del Gobierno
Auténomo Municipal de Quillacollo respondia a la planificacién institucional prevista en el
PEI-2016-2020, se revis6 el Manual de Organizacion y Funciones (MOF) vigente para ese
periodo y el organigrama del Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo™.

Para el periodo 2016-2020 el gobierno municipal contaba con un MOF** vigente en el afio
2020, del cual no se obtuvo informacion sobre el instrumento que aprobacién por lo que se
desconoce si el documento fue formalmente aprobado; asimismo se obtuvo el organigrama
del gobierno municipal de ese periodo. Conforme el organigrama elaborado para el periodo
2016-2020 en la estructura organizacional el Secretario Municipal Técnico que dependia
directamente del Alcalde Municipal, tenia bajo su dependencia al Director de EMAQ); sin
embargo, en el organigrama no figuraba ninguna estructura organizacional para EMAQ.

Para conocer las funciones asignadas a estas unidades organizaciones, se reviso el MOF
2016-2020 presentado por el gobierno municipal; en primera instancia se revisaron las
funciones asignadas a la Secretaria Municipal Técnica, de esta revision no se identifico
ninguna funcién relacionada con lo sefialado en el PEI 2016-2020 respecto de la gestion de
residuos, tampoco se identificé ninguna funcién relacionada con EMAQ, por tanto, las
funciones asignadas a la Secretaria Municipal Técnica no respondian de manera especifica
a la planificacion institucional prevista en el PEI 2016-2020, ni mencionaban la Gestion
Integral de Residuos.

Asimismo, se revis6 en el MOF las funciones asignadas al Director de EMAQ, entre estas
estaban las siguientes: elaborar proyectos de reglamentos, manuales, y de forma general dar
cumplimiento a la Ley N.° 755 de Gestion Integral de Residuos. No se identificaron
funciones especificas asociadas a la implementacion de todos los procesos de la Gestion
Integral de Residuos.

22 Plan Estratégico Institucional 2016-2020 del Organo Ejecutivo del Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo.

2 Segiin el articulo 15 de las Normas Bisicas del Sistema de Organizacién Administrativa, el Manual de Organizacién y Funciones debe
incluir las disposiciones legales que regulan la estructura, los objetivos institucionales y el organigrama, por lo que este ultimo elemento
debe ser parte del manual precitado.

* No se obtuvo informacién sobre la aprobacién del MOF vigente en la gestién 2020.
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Respecto de la estructura organizacional de EMAQ y las funciones de las unidades
organizaciones de esta, se conocid que no contaba con un Manual de Organizacién y
Funciones propio, las funciones asignadas a los funcionarios de cada area funcional de la
Direccion estaban dadas en los Términos de Referencia de sus contratos, toda vez que todo
el personal de EMAQ era eventual.

Entre otros aspectos cabe destacar que el d6rgano ejecutivo del Gobierno Auténomo
Municipal de Quillacollo no contaba para el periodo 2016-2020 con un Manual de Procesos
y procedimientos, que incluyeran los procesos que conforman la GIR.

En lo que respecta a la planificacion institucional plasmada en el PEI 2021-2025, en lo que
se refiere a la identificacién de las unidades organizacionales responsables de cumplir en
este caso con las acciones planificadas para el resultado 8.3.1 del PTDI 2021-2025%, se
observo que eran nuevamente la Secretaria Municipal Técnica y EMAQ, andlogamente a lo
previsto en la planificacion institucional del periodo anterior.

A fin de correlacionar si la estructura organizacional del Organo Ejecutivo del Gobierno
Auténomo Municipal de Quillacollo responde a la planificacion institucional prevista en el
PEI-2021-2025, se revis6 el Manual de Organizacion y Funciones (MOF) vigente para este
periodo26 y el organigrama del Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo (sin que la
entidad presenta una norma de aprobacién del organigrama).

Conforme el organigrama presentado por el gobierno municipal, se advirtio que la
estructura organizacional del Organo Ejecutivo del gobierno municipal de Quillacollo no
fue modificada respecto del periodo anterior, el Secretario Municipal Técnico continta
dependiendo del Alcalde Municipal y tiene bajo su dependencia al Director de EMAQ. En
el organigrama mencionado del 6rgano ejecutivo municipal, no figura la estructura
organizacional de EMAQ. Por otra parte, se recabd un organigrama de EMAQ en el que se
puede advertir la siguiente estructura organizacional; cabe aclarar que andlogamente al caso
anterior, no fue remitida ninguna norma de aprobacién de este organigrama.

2 Véanse los aspectos citados en el capitulo 3.1 sobre el proceso de planificacién vinculado con la gestién de residuos.
26 Aprobado mediante Decreto Municipal N.° 007/2021 del 28 de junio de 2021.
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Fuente: EMAQ.

En el organigrama de EMAQ se advierte que el Director depende de la Secretaria
Municipal Técnica. El Director tiene bajo su dependencia tres jefes de departamento: del
relleno sanitario, del departamento técnico operativo y del departamento administrativo y
financiero, quienes a su vez tienen personal bajo su dependencia. Cabe notar que el
organigrama presentado por EMAQ se refiere mds que a estructura a los puestos del
personal, el cual seria de caracter eventual.

En cuanto a las funciones de las unidades organizacionales del gobierno municipal de
Quillacollo, se revisé el MOF vigente a marzo de 2023. En cuanto a las funciones
asignadas a la Secretaria Municipal Técnica figuran las siguientes: impulsar el
cumplimiento de la Ley N.° 755 de Gestion Integral de Residuos Sélidos en el municipio
de Quillacollo y efectuar el seguimiento y control de las Direcciones de EMAQ vy
EMAPAQ hasta su descentralizacion. En esta versiéon del MOF ya se incluyen funciones
relacionadas con EMAQ y con la Ley N.° 755 de GIR, generales, que pueden comprender
lo previsto en el PEI 2021-2025 pero que no denotan la consideracién especifica de todos
los procesos que conforman la GIR.

En cuanto a las funciones asignadas a la Direccién de EMAQ plasmadas en el MOF? del
organo ejecutivo municipal, se encuentran la de elaborar proyectos de reglamentos y
manuales, y en general dar cumplimiento a la Ley N.° 755 de Gestion Integral de Residuos.
Las funciones de la Direccion de EMAQ no fueron modificadas respecto de la version del
MOF vigente en la gestion 2020, por tanto las observaciones son las mismas en lo referido
a que no se identificaron funciones asociadas a la implementacion de todos los procesos

%" Aprobado mediante Decreto Municipal N.° 007/2021 del 28 de junio de 2021.
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que conforman la Gestién Integral de Residuos, ni de manera especifica a lo previsto en la
planificacién institucional.

Cabe volver a resaltar que para marzo de 2023 el Organo Ejecutivo del gobierno municipal
de Quillacollo tampoco contaba con un Manual de Procesos, por lo que carece de
procedimientos que les permita implementar los procesos que son parte de la GIR.

Los resultados de la supervision al proceso de organizacién de la Gestion Integral de
Residuos en el municipio de Quillacollo ha mostrado que la estructura organizacional del
gobierno municipal concuerda con la asignacion de las unidades organizacionales
responsables de implementar la gestion de residuos en el marco de la planificacion
institucional y territorial para el periodo 2016-2020 y para el periodo 2021-2025.

Si bien la estructura organizacional del gobierno municipal responde a la planificacion
institucional en el marco de la asignacién de dreas funcionales responsables de ejecutar
acciones vinculadas con la gestion de residuos, se advirtieron deficiencias en el marco de la
asignacién de funciones a las unidades organizacionales a cargo, el MOF vigente en el
periodo 2016-2020 no incluy6 funciones a la Secretaria Municipal Técnica asociadas con la
GIR, ni en relacién al drea operativa dependiente que era EMAQ); esta deficiencia fue
corregida en la version del MOF vigente para el afio 2023.

En el caso de la Direccion de EMAQ, no se identificaron, en ninguno de los MOF
revisados, funciones asociadas a la implementacion de la Gestién Integral de Residuos y
que respondieran de manera general a la implementacion de lo previsto en la planificacion
institucional. Asimismo, EMAQ cuenta con una estructura organizacional cuyas unidades
funcionales no tienen definidas sus funciones en el MOF, tampoco EMAQ cuenta con un
MOF propio, lo que genera un vacio de funciones de las unidades que deberian estar a
cargo de implementar la GIR en el municipio de Quillacollo.

Ademds de lo sefialado, la planificacién de mediano plazo e institucional del gobierno
municipal de Quillacollo no contempla todos los procesos de la Gestion Integral de
Residuos, por tanto la estructura organizacional tampoco estd prevista para ello.

De acuerdo con lo expuesto, el gobierno municipal de Quillacollo no ha desarrollado ni
implementado el proceso de organizacion de la Gestion Integral de Residuos en el
municipio conforme las disposiciones establecidas en la Ley N.° 755 y normativa
relacionada.

3.4 Proceso de sostenibilidad financiera de la Gestion Integral de Residuos en el
municipio de Quillacollo

Se supervisé el proceso de la sostenibilidad financiera de la Gestion Integral de Residuos

en relaciéon a los montos recaudados, la fuente y el alcance de estos recursos para la
implementacién de la Gestion Integral de Residuos en el municipio de Quillacollo.
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Al respecto, se solicit6®® al Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo que informe
sobre la sostenibilidad financiera de la Gestion Integral de Residuos en el municipio. En
respuesta el gobierno municipal a través de EMAQ inform6® que actualmente no existe
sostenibilidad financiera ni econdémica en cuanto al servicio de la Gestion Integral de
Residuos, los recursos que se asignan provienen del Estado de recursos especificos
asignados a los Gobiernos Municipales, de la Coparticipacién Tributaria y del Tesoro
General de la Nacién, estos son distribuidos en las diferentes aperturas programaticas
conforme la planificacién anual del gobierno municipal. Los siguientes cuadros muestran
los montos asignados desde la gestion 2016 hasta la gestion 2023 y las actividades para las
cuales han estado destinados los recursos.

i Actividad Monto (Bs)
programatica
Gestion 2019
140 0001 Funcionamiento de la empresa municipal de aseo Quillacollo EMAQ 10.238.578,00
(Comprende entre otros: sueldos personal eventual, gastos
administrativos, mantenimiento y reparacién de vehiculos y maquinaria,
consultores individuales, combustibles, etc.)
140 0002 Tratamiento y disposicidn final de residuos sélidos municipales, 1.126.212,00
comprende entre otros: alquiler de equipos y maquinaria, consultores
individuales, combustibles, etc.
Total 11.364.790,00
Gestion 2020
140 0001 Funcionamiento de la empresa municipal de aseo Quillacollo EMAQ 10.461.331,00
(Comprende entre otros sueldos personal eventual, gastos
administrativos, mantenimiento y reparaciéon de vehiculos y maquinaria,
consultores individuales, combustibles, etc.)
140 0002 Tratamiento y disposicidn final de residuos sélidos municipales 1.201.712,00
(Comprende entre otros alquiler de equipos y maquinaria, consultores
individuales, combustibles, etc.)
Total 11.663.043,00
Gestion 2021
140 0001 Funcionamiento de la empresa municipal de aseo Quillacollo EMAQ 10.339.451,00
(Comprende entre otros sueldos personal eventual, gastos
administrativos, mantenimiento y reparacion de vehiculos y maquinaria,
consultores individuales, combustibles, etc.)
140 0002 Tratamiento y disposicion final de residuos sélidos municipales 1.580.000,00
(Comprende entre otros alquiler de equipos y maquinaria, consultores
individuales, combustibles, etc.)
140 0003 Cierre técnico sanitario. 2.200.000,00
(Comprende maquinaria y equipos, productos agricolas, pecuarios y
forestales)
140 0005 Adquisicién camiones compactadores 4.145.376,00
Total 18.264.827,00
Gestion 2022
140 0001 Funcionamiento de la empresa municipal de aseo Quillacollo EMAQ 10.409.810,00

(Comprende entre otros sueldos personal eventual, gastos
administrativos, mantenimiento y reparacion de vehiculos y maquinaria,

2 Mediante nota CGE/GDC-042/UTAC-001/2023, recibida el 17 de enero de 2023.
2 A través del informe EMAQ/GAM/DIR/N.°15/2023, remitido con la nota DESP-MAE H.C. EXT N.° 1107/23 recibida el 14 de febrero
de 2023.
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ApertU}' 4 Actividad Monto (Bs)
programatica

consultores individuales, combustibles, etc.)

140 0002 Tratamiento y disposicion final de residuos sélidos municipales 1.333.004,00
(Comprende entre otros alquiler de equipos y maquinaria, consultores
individuales, combustibles, etc.)

140 0003 Cierre técnico sanitario. 1.993.000,00
(Comprende maquinaria y equipos, productos agricolas, pecuarios y
forestales)

140 0005 Adquisicién camiones compactadores 4.750.000,00

Total 18.485.814,00
Gestion 2023
140 0001 Funcionamiento de la empresa municipal de aseo Quillacollo EMAQ 13.070.187,00

(Comprende entre otros sueldos personal eventual, gastos
administrativos, mantenimiento y reparacioén de vehiculos y maquinaria,
consultores individuales, combustibles, etc.)

140 0002 Tratamiento y disposicién final de residuos sélidos municipales 1.827.512,00
(Comprende entre otros alquiler de equipos y maquinaria, consultores
individuales, combustibles, etc.)

140 0003 Cierre técnico sanitario 5.641.327,00
Comprende: otros

Total 20.539.026,00

Fuente: Estado de la ejecucion presupuestaria de gastos por categoria programadtica, gestiones 2019 a 2023, GAM Quillacollo.

Entre otros ingresos que recibe EMAQ para la gestion de residuos se encuentran los montos
recaudados por la prestacion de servicio especial de recoleccidn, transporte y disposicion
final de residuos que provienen de actividades comerciales, ferias, industrias, y residuos
infecciosos. Conforme el informe emitido por la Jefatura Administrativa Financiera de
EMAQ, por estos servicios han tenido un ingreso anual de Bs. 682.478,40 (seiscientos
ochenta y dos mil cuatrocientos setenta y ocho 40/100 Bolivianos), notese que estos
ingresos representan el 3.3% del presupuesto anual previsto en el POA 2023 de EMAQ.

Los extractos de la ejecucion presupuestaria presentada en los cuadros anteriores y los
datos de los ingresos por servicios especiales muestran las fuentes de los recursos con los
que cuenta el gobierno municipal para implementar la gestion de residuos.

De la asignacion de recursos para la gestion de residuos del municipio de Quillacollo se
advierte que los montos presupuestados entre las gestiones 2019 y 2020, han sido
destinados exclusivamente al funcionamiento de la direccion de EMAQ y a la disposicién
final de los residuos; a partir de la gestion 2021 anadieron una apertura programatica para
el cierre técnico del botadero cuyos montos presupuestados se ha incrementado en un 180%
para la gestion 2023. Complementariamente en las gestiones 2021 y 2022 se advirti6 la
inclusion de una apertura programética para la adquisicién de camiones compactadores
para la recoleccién y transporte de residuos.

Entre las gestiones 2019 y 2023 se ha incrementado el presupuesto para EMAQ en mas de
nueve millones de bolivianos lo que equivale alrededor del 80% de los montos
presupuestados hace cinco afios; el aumento de recursos ha estado destinado principalmente
al cierre del botadero y a la compra de equipos para la recoleccion de residuos.
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Noétese que dentro la asignacidon presupuestaria, la programacién de recursos no ha
contemplado otras etapas de la gestiobn operativa como la separaciéon de residuos, el
almacenamiento temporal o el tratamiento; tampoco estd contemplada la asignacién de
recursos para implementar la Gestion Integral de Residuos que contemple procesos como la
planificacién, donde estd implicita la elaboracién del programa municipal de GIR o para
implementar el proceso educacion de la GIR. Lo sefalado lleva a observar que los recursos
asignados en el municipio de Quillacollo no se enfocaron en implementar la Gestion
Integral de Residuos.

De la documentacion recabada del Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo, se
advirtié que esta instancia ha emprendido acciones para incrementar los recursos para la
gestion de residuos con la elaboracién y aprobaciéon de instrumentos normativos y
regulatorios que permitan implementar el cobro de una tasa por el servicio de aseo, esto se
establecié con la promulgacién de la Ley Auténoma Municipal N.° 508/2021 del 23 de
diciembre de 2021, a través de la cual el gobierno municipal aprob¢ la creacion de la tasa
de aseo municipal para Quillacollo que se implementaria a través de una base imponible y
alicuota con base en el consumo mensual de energia eléctrica.

La mencionada Ley ha sido reglamentada y su aprobacion se dio a través del Decreto
Municipal N.° 05/2022 del 04 de febrero de 2022 que tiene la finalidad de establecer la
forma de cobro por el servicio de la tasa de aseo municipal, disponer los derechos y
obligaciones de los contribuyentes, ademds de establecer las infracciones y sanciones, todo
ello con la finalidad de generar recursos econdmicos para garantizar la prestacion del
servicio de aseo municipal.

El Decreto Municipal sefiala en su articulo segundo, que el mismo entraria en vigencia a
partir de la fecha de suscripcién del contrato con la Empresa de Luz y Fuerza Eléctrica
Cochabamba (ELFEC S.A.). Sobre el particular, se ha tomado conocimiento™ de que,
promulgadas la Ley y el Decreto Municipal, el gobierno municipal procedié con la
suscripcion del contrato con ELFEC S.A. en fecha 25 de noviembre de 2022, segtn cita el
citado documento®'; sin embargo, la implementacién del contrato tuvo que ser suspendida
temporalmente (situacion verificada a la fecha de haber sido recabada la informacion, 14 de
marzo de 2023), debido a que, segin informé el Abogado de EMAQ, la empresa ELFEC
S.A. no dio cumplimiento a la cldusula octava del contrato donde sefiala que debia informar
de forma escrita al gobierno municipal el inicio del cobro, lo que significa que ELFEC S.A.
procedid a indexar en la factura de luz el cobro de la tasa por el servicio de aseo, situacion
que promovié la emisién de votos resolutivos por parte de OTBs, Control Social y Distritos
del municipio, rechazando el mencionado cobro.

30 Informacién recabada mediante entrevista realizada al Abogado de Contratos y Asesoramiento General de EMAQ en fecha 14 de
marzo de 2023.

3! Documentacién complementaria recabada durante el trabajo de campo en fecha 14 de marzo de 2023, tal como se cita en el acta de
recepcién de documentaciéon complementaria.
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Como consecuencia, el gobierno municipal y la empresa ELFEC S.A. suspendieron
temporalmente el cobro de la tasa de aseo, en tanto se proceda con la socializacién de la
misma y de los instrumentos normativos relacionados. Segin informé el Abogado de
EMAAQ, a partir del 20 de marzo de 2023 procederian a realizar las tareas de socializacion,
actividad que estaria a cargo de ODECO™, instancia dependiente de EMAQ?. Conforme se
concluya este proceso de socializacién y se cuente con la aprobacién de la poblacidn,
entraria nuevamente en vigencia el cobro de la tasa de aseo.

Los resultados de la supervision del proceso de sostenibilidad financiera de la Gestion
Integral de Residuos ha dado cuenta de que los recursos con los que cuenta el gobierno
municipal de Quillacollo para la gestién de residuos provienen principalmente del Estado,
toda vez que los recursos propios recaudados por la prestacion de servicios especiales no
cubre mas del 3% del presupuesto programado en el POA 2023. Si bien el municipio ha
logrado recibir mayores recursos en los ultimos cinco afios, estos se han destinado
principalmente a la recoleccién de residuos y al cierre del botadero; los recursos no han
sido presupuestados para implementar la Gestion Integral de Residuos.

Noétese que por el principio de responsabilidad del generador establecido en la Ley N.° 755
(art. 6, inciso e), «Toda persona individual o colectiva es responsable de los residuos que
genere, asumiendo los costos de su gestion integral, asi como de la contaminacidon que
pueda provocar en la salud o medio ambiente, su manejo adecuado», este articulo denota
que los costos de la gestion de los residuos deben ser asumidos por los generadores
tomando en cuenta ademds el tipo de residuo y ello debe quedar establecido en los
instrumentos regulatorios, el Reglamento Municipal de Gestion de Integral de Residuos, el
Programa Municipal de Gestion Integral de Residuos y las normas relativas a las tasas de
aseo que correspondan, siempre considerando el principio de responsabilidad. Al respecto,
cabe recordar que en la supervision se ha evidenciado que no cuentan con el reglamento y
programa precitados, por lo que las normas que han emitido para la tasa de aseo, no se
enmarcan en una completa implementacion de la GIR.

Por lo expuesto, el proceso de sostenibilidad financiera de la GIR no ha sido implementado
por el gobierno municipal de Quillacollo conforme lo establecido en la Ley N.° 755 y
demads disposiciones relacionadas.

3.5 Proceso de gestion operativa de la Gestion Integral de Residuos en el municipio
de Quillacollo

Conforme sefala el articulo 7 de la Ley N.° 755, la gestién operativa es uno de los procesos
que conforma la Gestion Integral de Residuos. De acuerdo al articulo 26 de la misma ley,
este proceso estd conformado por las siguientes etapas:

32 Oficina del Consumidor.
33 Informacién recabada mediante entrevista realizada al Abogado de Contratos y Asesoramiento General de EMAQ en fecha 14 de
marzo de 2023.
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Etapas de la
Gestion Operativa
de Residuos

A partir de la definicién de las etapas de la gestion operativa de residuos, en el alcance se
definieron los aspectos a supervisar por etapa y por tipo de residuo. A continuacion, se
incluye un cuadro en el que se muestra lo que deberian haber implementado y se describe lo
evidenciado respecto de la gestion operativa de residuos en el municipio de Quillacollo.

Resultados de la supervision por tipo de residuo

Etapas de la Residuos
0, j Residuos Residuos peligrosos . . industriales
KESHOBOPEIaRs . > belig Residuos especiales P
municipales municipales asimilables a
domiciliarios

Lo que deberia
ser realizado en
la separacion

Si existe separacion
en fuente de residuos
orgéanicos, reciclables
y no aprovechables

Si existe separacién
en fuente de residuos
peligrosos™.

Si existe separacion de
residuos especiales™.

Si existe separacion
en fuente de residuos
organicos, reciclables
y no aprovechables.

Lo que se No existe separacién No existe separacion | No existe separaciéon en | No existe separacion
evidencio en fuente de residuos en fuente de residuos | fuente de los residuos en fuente de residuos
respecto de la orgdnicos, reciclables | los peligrosos citados. | especiales citados. industriales
separacion y no aprovechables. asimilables a
domésticos.
Lo que deberia Si existen Si existen Si existen contenedores Si existen
ser realizado en contenedores publicos | contenedores o sitios publicos para contenedores publicos
el para residuos publicos para residuos diferenciados para residuos
almacenamiento | diferenciados residuos dispuestos por el diferenciados
dispuestos por el diferenciados operador. dispuestos por el
operador. dispuestos por el operador.
operador.
Lo que se No existen No existen No existen contenedores | No existen
evidencio contenedores publicos | contenedores publicos para residuos contenedores publicos
respecto del para residuos publicos para especiales. para residuos
almacenamiento | municipales residuos peligrosos. industriales.

diferenciados.

34 Hospitalarios, domiciliarios: formacos, pilas, baterias, focos, ldmparas, luminarias en desuso.
% Vehiculos, maquinaria y equipos, metales voluminosos, muebles voluminosos, llantas o neumaticos, residuos de aparatos eléctricos y
electrénicos, residuos de la construccion, restos de mataderos y animales muertos, residuos forestales, lodos de plantas y de tratamiento
de aguas residuales domésticas y limpieza de drenajes pluviales.
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Resultados de la supervision por tipo de residuo

Etapas de la Residuos
gestion operativa Res.l(‘luos Resndu0§ [?ellgrosos Residuos especiales m(.iu§trlales
municipales municipales asimilables a
domiciliarios
Lo que deberia o Si existe o Si existe e Si existe recoleccion | e Si existe
ser realizado en recoleccién recoleccion diferenciada de recoleccién
la recoleccion y diferenciada de diferenciada de residuos. diferenciada de
transporte residuos. residuos. e La cobertura de residuos.
e La cobertura de e Lacobertura de recoleccion. e Lacobertura de
recoleccion. recoleccion. recoleccion.
Lo que se No existe recoleccion | No existe recoleccion | No existe recoleccion No existe recoleccion
evidencio diferenciada de diferenciada de diferenciada de residuos | diferenciada de
respecto de la residuos municipales. | residuos peligrosos, especiales. residuos industriales
recoleccion y los residuos Cuando realizan asimilables a
transporte peligrosos de origen campaiias de limpieza, domésticos.
domiciliario no se EMAQ recolecta y
separan por tanto transporta residuos
forman parte de los especiales como llantas
residuos municipales | y neumadticos y residuos
recolectados. forestales.
Lo que deberia Si existen estaciones Si existen estaciones Si existen estaciones de | Si existen estaciones

ser realizado en
la transferencia

de transferencia para
almacenamiento

de transferencia para
almacenamiento

transferencia para
almacenamiento

de transferencia para
almacenamiento

de residuos temporal de residuos temporal de residuos temporal de residuos temporal de residuos
Lo que se No existen estaciones | No existen estaciones | No existen estaciones de | No existen estaciones
evidencio de transferencia de de transferencia de transferencia de residuos | de transferencia de

respecto de la
transferencia de

residuos municipales.

residuos peligrosos.

especiales.

residuos industriales
asimilables a

residuos domiciliarios.
Lo que deberia e Sirealizan Si realizan tratamiento | Si realizan tratamiento Si realizan tratamiento
ser realizado tratamiento de los de los residuos con de los residuos con fines | de los residuos con

respecto del
tratamiento de

residuos con fines
de aprovecha-

fines de
aprovechamiento o

de aprovechamiento o
disminucién de impacto.

fines de
aprovechamiento o

residuos miento o disminucién de disminucion de
disminucién de impacto. impacto.
impacto.
e Tipos de
tratamiento.
Lo que se No existe ningtin No existe ningtin No existe ningtin No existe ningtn
evidencio tratamiento de tratamiento de tratamiento de residuos tratamiento residuos

respecto del residuos municipales. | residuos peligrosos. especiales. industriales
tratamiento de asimilables a
residuos domiciliarios.

Lo que deberia e Si la disposicién ¢ Si la disposicién e Si la disposicién final | e Si la disposicién
ser realizado final de residuos se final de residuos se de residuos se realiza final de residuos se
respecto de la realiza en un realiza en un en un relleno sanitario realiza en un
disposicion final relleno sanitario. relleno sanitario exclusivo (residuos relleno sanitario.

de residuos

e Tiempo de vida util
del sitio.

e (Caracteristicas del
sitio.

exclusivo.

e Tiempo de vida titil
del sitio.

e (Caracteristicas del
sitio.

inertes, lodos, restos
de mataderos y
animales muertos).
e Tiempo de vida til
del sitio.
e (Caracteristicas del
sitio.

e Tiempo de vida til
del sitio.

e (Caracteristicas del
sitio.

Lo que se
evidencio

La disposicién de los
residuos recolectados

Sélo existe una celda
especial para la

No existe un sitio o
celda especial para la

No existe un sitio o
celda especial para la
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Etapas de la
gestion operativa

Resultados de la supervision por tipo de residuo

Residuos
municipales

Residuos peligrosos
municipales

Residuos especiales

Residuos
industriales
asimilables a
domiciliarios

respecto de la
disposicion final
de residuos

se realiza en un
botadero controlado.
El botadero
contralado ha
ingresado en un
proceso de cierre
técnico que deberia
concluir hasta la
gestion 2026
conforme la
Planificacién

disposicién de
residuos
hospitalarios.

El resto de residuos
peligrosos de origen
doméstico se
disponen en el
botadero controlado
junto con todos los
residuos recolectados.

disposicién de residuos
especiales.

Los residuos especiales
como residuos forestales
son dispuestos en el
botadero controlado
donde se depositan
todos los residuos
recolectados en el
municipio.

disposicion de
residuos industriales.
Los residuos
industriales
recolectados son
depositados en el
botadero controlado
donde se depositan
todos los residuos
generados en el
municipio.

Nacional para el
cierre técnico de
botaderos del Estado
Plurinacional de
Bolivia®®.

Fuente: elaboracidn propia a partir de la informacién recabada en el trabajo de campo.

Los resultados de la evaluaciéon de cada una de las etapas de la gestion operativa de
residuos muestran que en el municipio de Quillacollo no ha sido desarrollado el proceso de
la gestidn operativa de residuos conforme establece la Ley N.° 755 de GIR para ninguno de
los tipos de residuos sefnalados, nos referimos a que en el municipio de Quillacollo no
existe una adecuada gestion operativa de residuos municipales, peligrosos, especiales ni
industriales (asimilables a domiciliarios). N6tese que la principal deficiencia radica en la
inexistencia de tareas de separacion que permita clasificar los residuos segtin las
caracteristicas sefialadas y conforme ello llevar adelante las siguientes etapas de la gestion
operativa.

No haber implementado accién alguna que promueva la separacion de residuos conduce a
que por ejemplo sea imposible tratar los residuos segun sus caracteristicas. La ausencia de
acciones de separacion impide también reducir los volimenes de residuos que deben ser
recolectados, transportados y finalmente dispuestos en un sitio de disposicion final.

Los resultados del cuadro llevan a concluir a que la gestion operativa de residuos en el
municipio de Quillacollo se centra en estas etapas: recoleccion y transporte y la disposicion
final de todos los residuos recolectados. La gestion operativa de residuos en el municipio de
Quillacollo no contempla las etapas de separacion, almacenamiento temporal, trasferencia,
ni tratamiento de residuos.

Para conocer con mayor detalle las etapas de la gestion operativa de residuos que se aplican
en el municipio, se describen a continuacion las caracteristicas de estas etapas.

36 Aprobado mediante Resolucién Ministerial N.° 269 del 18 de mayo de 2021.
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Respecto de la recoleccion y transporte, el gobierno municipal de Quillacollo a través de la
direccion de EMAQ realiza el recojo y transporte de los residuos generados por la
poblacién del municipio. Debido a que no existe separacion en origen, la recoleccion y
transporte tampoco se realiza de forma diferenciada, por tanto los volimenes de residuos
recolectados tienen en su composicion residuos municipales y peligrosos domiciliarios
(EMAAQ no recolecta residuos peligrosos hospitalarios), por separado recolectan restos de
residuos forestales, residuos que se generan en ferias y residuos especiales que provienen
de actividades econdmicas e industrias. Nétese que la recoleccion separada que realizan no
estd en funcion del tipo de residuo, sino del tipo de actividad.

Para la recoleccion de residuos, el gobierno municipal a través de EMAQ dispone de doce
camiones compactadores, una volqueta y cuatro motocargas, estas tltimas tienen la funcién
de recoger residuos que no lograron ser entregados a los camiones compactadores y que son
dejados por la poblacién en las diferentes calles y avenidas, los residuos recolectados luego
son transferidos a camiones compactadores para su transporte al sitio de disposicion final.

En cuanto a la cobertura de recojo de los residuos sélidos en el municipio de Quillacollo,
EMAQ ha informado que ésta cubre aproximadamente el 60% de la jurisdiccion del
municipio, abarcando 9 de los 10 distritos existentes, variando la cobertura entre el 40%
que cubren en las zonas agricolas de la zona sur hasta el 90% en la zona central.

A partir de los datos recabados en campo37, se conocid que por dia operan alrededor de 35
camiones compactadores, que en promedio recolectan 14 m’ de residuos cada uno, lo que
lleva a estimar que diariamente se recolectan 490 m? de residuos.

Camion compactador para la recoleccion de residuos en el municipio de Quillacollo.

" Informacién recabada durante el trabajo de campo, realizado en fechas 13 y 14 de marzo de 2023.
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Punto de disposicion de residuos en la via piiblica, donde se advierte la disposicion de residuos
espaciales (residuos forestales) que no son recolectados por los camiones compactadores.

No existe recoleccién diferenciada de residuos peligrosos. Los residuos peligrosos de
origen domiciliario como: farmacos, pilas, baterias, focos, lamparas, luminarias en desuso
terminan siendo parte de los residuos recolectados junto con los residuos municipales.

En lo que respecta a los residuos hospitalarios, el gobierno municipal de Quillacollo, a
través de EMAQ, ha informado que estos no son recolectados por el gobierno municipal,
tampoco cuentan con informacién respecto a la generacion de este tipo de residuos en los
diferentes establecimientos de salud que existen, cabe mencionar que el municipio de
Quillacollo cuenta con un hospital de segundo nivel, 12 centros de salud, dos de ellos
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ambulatorios y 54 consultorios vecinales, que forman parte de la Direcciéon Red de
Quillacollo que es la maxima autoridad de salud en el municipio™.

El gobierno municipal a través de EMAQ ha sefialado que el dnico establecimiento de
salud respecto del cual conocen sobre la gestion de residuos hospitalarios es del Hospital de
segundo nivel Benigno Sdnchez, cuyos residuos hospitalarios son depositados en el sitio de
disposicion final habilitado por el municipio, sin embargo su transporte estd a cargo del
propio hospital, por tanto la entidad supervisada no cuenta con informacién sobre las
cantidades transportadas, ni sobre su caracterizacion.

Con relacion a los residuos industriales el gobierno municipal de Quillacollo a través de
EMAQ ha informado que realizan la recolecciéon de residuos de algunas industrias que
operan en el municipio, como parte de los servicios especiales que ofrece. El servicio de
recoleccion de los residuos generados por las industrias tiene un costo que es cobrado por
EMAQ y se formaliza a través de un contrato.

Conforme la informacién recabada, el gobierno municipal lleva a cabo la recoleccioén de
residuos de 24 industrias. Los residuos recolectados de las industrias comprenden: celulosa-
papel, residuos metélicos y similares, residuos de madera y transformacién de la madera,
residuos de tela y similares, plasticos y similares, gomas procesadas, caucho y similares y
residuos en general. Cabe notar que no existe recoleccion diferenciada de los residuos
industriales, entendiéndose por recoleccion diferenciada, la recoleccion por separado de
residuos orgdnicos, residuos reciclables y residuos no aprovechables generados en las
industrias.

Noétese que la Ley N.° 755 sefiala respecto de la gestion operativa de residuos industriales
(articulo 36, inciso 1), que todo generador u operador, cuando corresponda debera realizar
una gestion diferenciada de sus residuos cumpliendo entre otros con cubrir los costos por la
prestacion de servicios de gestion operativa de residuos industriales.

Al respecto, tal como se sefialé anteriormente, el gobierno municipal de Quillacollo a través
de EMAQ recolecta y dispone los residuos generados en industrias, en este caso el gobierno
municipal estd realizando las funciones de un operador de residuos industriales. Al
respecto, el Reglamento Departamental de Gestion Integral de Residuos Sdélidos del
Gobierno Auténomo Departamental de Cochabamba (aprobado mediante Decreto
Departamental N.° 4715 del 30 de septiembre de 2021), establece (articulo 71, pardgrafo I)
que los operadores que presten servicios de recoleccidn, transporte, almacenamiento,
tratamiento o disposicion final de residuos sélidos, especiales, peligrosos e industriales,
deben obtener la autorizacidon y registrarse ante la Autoridad Ambiental Competente
Departamental (AACD).

3 Informacion extractada del PTDI2021-2025 del municipio de Quillacollo, del acépite «Organizacién del sistema de salud».
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En este marco, se entiende que el gobierno municipal de Quillacollo a través de EMAQ al
recolectar y disponer residuos peligrosos, especiales e industriales, debe contar con la
autorizacion correspondiente emitida por la AACD, por lo que se solicitdé al gobierno
departamental®® informacién sobre los operadores autorizados para realizar la gestion
operativa de residuos sélidos, especiales, peligrosos e industriales dentro la jurisdiccion del
departamento de Cochabamba. Revisada la informacién remitida®® por el gobierno
departamental, se verificé que el gobierno municipal de Quillacollo a través de EMAQ no
figura en el listado de operadores autorizados por la AACD. Bajo estas condiciones se
entendi6 que EMAQ realiza parte de la gestion operativa de estos residuos sin ser un
operador autorizado.

En lo que respecta a la disposicion final de residuos que realiza el gobierno municipal de
Quillacollo a través de EMAQ, se conocid que el sitio de disposicion final de residuos del
municipio estd emplazado en la zona de Cotapachi, Distrito 6, en terrenos que son
propiedad del Comando General del Ejército, gracias a un convenio interinstitucional
suscrito entre el Gobierno Autonomo Municipal de Quillacollo y el mencionado comando
el 05 de enero de 2018 y cuyas adendas suscritas en diciembre de 2020 y enero de 2023,
extienden la vigencia del mismo hasta diciembre de 2023.

El espacio destinado a las actividades de disposicion final de residuos se emplaza en una
superficie de siete hectdreas (7 ha). El sitio de disposicion final de residuos existente en el
municipio de Quillacollo es receptor de todos los tipos de residuos recolectados, que al no
ser separados en fuente, se disponen de manera conjunta en la Ginica macrocelda existente y
en operacion. Los residuos hospitalarios, que dicho de paso no son recolectados por el
gobierno municipal, si cuentan con un espacio exclusivo del cual se dan algunas
caracteristicas mas adelante.

La unica informacién que maneja EMAQ respecto de las cantidades y caracterizacion de
residuos del municipio de Quillacollo es la generada en un estudio a través de una
consultoria de caracterizacion del afio 2018, el mismo que fue parte de un proyecto
denominado «Gasificacion electromagnética para la industrializacién de los residuos
solidos del municipio de Quillacollo y el tratamiento de la basura del botadero de
Cotapachi, para mitigar el pasivo ambiental en la jurisdiccion municipal», cabe notar que
del citado proyecto sélo se realizd el estudio de caracterizacion. En este estudio se
determiné la cantidad de residuos generados en el municipio para 2018 y su
caracterizacion, conforme los resultados del trabajo la cantidad de residuos generados en el
municipio era de 99,7 t/dia y en su composicion predominaba la materia organica con un
67,7%, el plastico con un 12%, los residuos téxicos con 12% y en porcentajes menores,
papel y carton (3%), vidrio (1,5%) entre otros.

¥ Mediante nota CGE/GDC-043/UTAC-002/2023, recibida el 17 de enero de 2023.
0 Informacién remitida en digital por la profesional I-AGIR de la Unidad de Gestién Control y fiscalizacién Ambiental, como parte de la
Comunicacion Interna CI/UGGCyFA/211/2023, remitida con la nota CE/GC-DESP./510/2023, recibida el 03 de febrero de 2023.
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Dado que no existen datos oficiales actuales sobre la cantidad de residuos que genera y se
recolectan en el municipio de Quillacollo, a fin de contar con datos referenciales, en esta
supervision se estim6 la cantidad de residuos a partir de la capacidad de los camiones
compactadores y la cantidad de veces que estos ingresan al botadero de Quillacollo, con
estos datos se calculé que se recolectan y depositan alrededor de 490 m’ de basura
diariamente; con este dato y partiendo de una dato referencial de la densidad de la basura®'
que oscila entre 0,6 t/m’ y 0,8 t/m’, se calcul6 que al botadero ingresan entre 294 t/dia a
390 t/dia de residuos, lo que significa que la cantidad de residuos que genera el municipio
de Quillacollo se ha triplicado en relacién a la cantidad determinada en el afio 2018.

Los residuos recolectados se disponen en una macrocelda para luego ser cubiertos con
material de préstamo extraido de los mismos predios. Para la disposicion final, el gobierno
municipal cuenta con dos equipos: un tractor oruga y una retro excavadora, para remover y
enterrar los residuos respectivamente.

Remocion de los
residuos depositados
en la macrocelda con
el tractor oruga

Vista frontal de la
macrocelda de
residuos

El botadero se encuentra en etapa de cierre técnico por lo que conforme la planificacién
nacional para el cierre técnico de botaderos del Estado Plurinacional de Bolivia, el sitio
podria operar como maximo hasta el afio 2026, lo que implica que el gobierno municipal
debe prever la habilitacién de un nuevo sitio para la disposicién final de residuos.

I Dato extractado de la Guia para el Disefio, Construccién, Operacién y Cierre de Rellenos Sanitarios, aprobado por el Ministerio de
Medio Ambiente y Agua mediante Resolucién Ministerial N° 398, de 29 de septiembre de 2014.

43



K2/GP03/E23-G1

Producto de la disposicion final de los residuos sélidos se generan lixiviados, los mismos
que son almacenados en dos piscinas, una de concreto y otra no consolidada atin, habilitada
sobre el suelo natural, segin lo informado, la base del suelo de la segunda piscina es
material arcilloso, lo que generaria cierto grado de impermeabilidad.

Piscina de lixiviados no
consolidada

A fin de controlar los olores que pueden generarse en las lagunas de lixiviados y en la
macrocelda, la instancia a cargo del manejo del botadero ha informado que emplean
fungicida microbiolégico, el mismo que se aplica una vez al mes; asimismo, emplean
sistemas de aireacion en las piscinas con el mismo propdsito.

Letrero que comunica el cierre técnico del botadero de Quillacollo
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Como parte de las actividades del cierre técnico del botadero, el gobierno municipal remitié
un informe en el que citan las actividades realizadas y por realizar. Entre las actividades
realizadas estdn la instalacion de un letrero que informa del cierre técnico, mejoramiento y
estabilizacién del camino de
ingreso; implementacion parcial
de la construcciéon de drenajes
pluviales externos (zanjas de
coronamiento), construccion de
aducciones para la conduccion de
lixiviados (concluido en su
primera  fase), tratamiento |
biolégico con bacterias
fotosintéticas (fungicida
biolégico), recirculacién  de
lixiviados, instalacion de |
quemadores y chimeneas, entre
otros.

Chimenea con quemador

Entre las actividades mds importantes pendientes de ejecucion, segtn cita el informe, se
encuentran: la construccién del sistema de drenaje pluvial interno, conclusiéon de la
construccién de sistemas de captacion de lixiviados, mejoramiento de piscina de lixiviados,
construccidon cerco perimetral, construccién tanque de agua y construccién de celda de
emergencia; respecto de esta dltima, el responsable del botadero informé que el proyecto ya
se encuentra concluido en la unidad de planificacion y debe ser remitido al Concejo
Municipal para la aprobacion de recursos contemplados dentro de la apertura programadtica
del cierre técnico del botadero.

Dentro el predio del botadero existe un espacio donde opera una celda exclusiva para la
disposicion final de residuos hospitalarios que entran en la categoria de residuos peligrosos.
Los residuos hospitalarios provienen del Hospital Benigno Sdnchez que se encarga de
transportar sus residuos
hasta el botadero con
una frecuencia
aproximada de dos
veces por semana. El
gobierno municipal a
través de EMAQ
reconocid6 que  no
cuenta con informacién
respecto de la cantidad,
ni composicion de los
residuos  hospitalarios
que ingresan al
botadero.

Celda de residuos hospitalarios
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La celda de residuos hospitalarios tiene una dimensién de 20 x 10 metros (200 m* de
superficie) y estd impermeabilizado con geomembrana. Los residuos hospitalarios, segtin
informé el responsable, reciben un tratamiento con cal previamente a ser enterrados. La
celda no cuenta con cerco perimetral.

La siguiente infografia muestra los datos mds relevantes de las etapas de la gestién
operativa de residuos que realiza el gobierno municipal de Quillacollo.

Recojo y disposicion final de residuos
en el municipio de Quillacollo

MACROCELDA
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Como resultado de la supervision al proceso de la gestion operativa de residuos en el
municipio de Quillacollo se ha podido advertir que el gobierno municipal sélo ejecuta dos
de las seis etapas de este proceso que estdn definidas en la Ley N.° 755 de GIR, nos
referimos a la recoleccién y transporte y la disposicion final de los residuos de las cuales no
existe informacion respecto de las cantidades y la caracterizaciéon de los residuos que son
recolectados, transportados y dispuestos en el botadero municipal.

La recoleccion, transporte y disposicion final de los residuos se realiza de forma conjunta
para todos los tipos de residuos que genera la poblacion pues no existe separacion en fuente
de ninguna clase. Los residuos que no son recolectados son los residuos especiales
voluminosos, aunque si recogen los residuos forestales.

El Gobierno municipal a través de EMAQ también recolecta y dispone residuos
industriales, sin embargo es un operador no autorizado para realizar la gestion operativa de
este tipo de residuos y tampoco existe informacién sobre las cantidades de residuos
industriales que recolecta.

La disposicion final de todos los residuos recolectados se realiza de forma conjunta en el
botadero controlado que se encuentra en etapa de cierre técnico. El gobierno municipal a
través de EMAQ ha implementado obras para mejorar el funcionamiento del botadero
como parte de las medidas previstas para el cierre técnico del botadero, sin embargo ain
existen tareas pendientes que deben ser ejecutadas. El gobierno municipal también se
encarga de la disposicion final de residuos peligrosos hospitalarios, de los cuales no cuenta
con informacion sobre las cantidades y caracteristicas de estos residuos que ingresan al
botadero municipal.

Por lo sefialado, el gobierno municipal de Quillacollo no ha implementado el proceso de la
gestion operativa de residuos conforme establece la Ley N.° 755 de GIR y las disposiciones
relacionadas.

3.6 Proceso ambiental en la Gestion Integral de Residuos en el municipio de
Quillacollo

Se superviso la obtencion de las licencias ambientales de las instalaciones de tratamiento y
disposicion final de residuos sélidos y del o los operadores autorizados que presten
servicios en el municipio de Quillacollo.

Al respecto, se solicité informacién sobre la obtenciéon de la licencia ambiental
correspondiente a los sitios anteriormente sefialados. Entre los documentos remitidos por la
entidad®, se conoci6 en que enero de 2020 la entidad supervisada present6 ante el gobierno
departamental los documentos correspondientes de «Reinicio de tramite técnico

42 A través del informe EMAQ/GAM/DIR/N.°15/2023, remitido con la nota DESP-MAE H.C. EXT N.° 1107/23 recibida el 14 de febrero
de 2023. Nota remitida en respuesta a la solicitud de informacién formulada por la contraloria General del Estado mediante nota
CGH#E/GDC-042/UTAC-001/2023.
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administrativo del Manifiesto Ambiental para el cierre técnico clausura y saneamiento
ambiental del botadero municipal de Quillacollo», lo que indicaba que el municipio estuvo
gestionando la obtencidn de la licencia ambiental del sitio de disposicion final de residuos.

Por su parte el gobierno departamental de Cochabamba informé*® que la Actividad, Obra o
Proyecto (AOP) «Cierre técnico clausura y saneamiento ambiental del botadero municipal
de Quillacollo» obtuvo su licencia ambiental en la gestion 2020, una Declaratoria de
Adecuaciéon Ambiental (DAA N.° 030901-10/DRNMA-MA-N.° 1771 DAA-36/2020) de
fecha 06 de marzo de 2020.

En torno a la licencia ambiental emitida, el gobierno departamental también informé sobre
el cumplimiento de las medidas de mitigacién y la implementacién del plan de cierre
aprobado y sefial6 que conforme el informe presentado por el gobierno municipal en la
gestion 2022, existia un desfase de un afio en la implementacion de las medidas de
adecuacion, debido a que el predio no contaba con el derecho propietario, lo que impidi6 la
ejecucion de acciones como la construccion de una piscina de lixiviados, la construccion de
un cerco perimetral, entre otros.

Al respecto, el gobierno departamental sefial6 que la AOP cierre del botadero municipal de
Quillacollo no cumplié con las acciones previstas en el plan de cierre, no implementaron
las medidas de mitigaciéon y tampoco presentaron los informes de monitoreo ambiental
correspondientes, por lo que incurrid en infracciones de impacto ambiental en concordancia
con el articulo 17 del Decreto Supremo N.° 28592 (pardgrafo I, incisos f y h; pardgrafo II,
inciso ¢), en consecuencia realizaron un proceso administrativo contra el Representante
Legal de la AOP por infracciones administrativas que culminé con la Resolucion
Administrativa N.° 897/2022 de Primera Instancia de fecha 30 de diciembre de 2022, la
misma que fue notificada el 09 de enero de 2023.

La mencionada resolucién administrativa resolvié sancionar al representante legal de la
AOP (alcalde del Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo) con una multa
equivalente al 3x1000 del monto de inversion consignad044, lo que equivale a Bs. 1.749,20
(Un mil setecientos cuarenta y nueve 20/100 bolivianos); asimismo conforme sefiala el
articulo tercero de la resolucién, fue revocada la licencia ambiental y conminé al
Representante Legal a presentar nuevamente el Instrumento de Regulacién de Alcance
Particular en un plazo de 60 dias habiles; asimismo, la resolucion instruy6 la ejecucion de
una serie de medidas (establecidas en los articulos quinto y sexto) a ser implementadas en
el sitio de disposicion final en un plazo de 30 dias habiles desde la notificacion de la
mencionada resolucidn.

* A través de la Comunicacién Interna CI/UGCyFA/211/2023 elaborado por la Unidad de Gestién, Control y Fiscalizacién Ambiental,
dependiente de la Secretaria Departamental de Medio Ambiente y Recursos Hidricos y presentado con la nota CE/GC-DESP./510/2023,
recibida el 03 de febrero de 2023.

* Conforme establece el articulo 18 del Decreto Supremo N.° 28592.
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Dada la revocacion de la licencia ambiental del botadero municipal de Quillacollo y las
disposiciones emitidas por la Autoridad Ambiental Competente Departamental a través de
la Resolucién Administrativa N.° 897/2022, se procedié a consultar sobre el cumplimiento
de las disposiciones de esta ultima, particularmente en lo referido al reinicio del tramite de
obtencion de la licencia ambiental dado que los plazos otorgados para ello en la resoluciéon
ya se cumplieron para la fecha en que se realizaron las visitas al botadero municipal y otras
dependencias (13 y 14 de marzo de 2023) de la entidad supervisada.

Durante la visita mencionada, se consulté al gobierno municipal de Quillacollo sobre el
cumplimiento de las disposiciones de los articulos quinto y sexto de la mencionada
resolucion; al respecto, el gobierno municipal a través de EMAQ inform¢é haber presentado
el 24 de febrero de 2023* ante la Secretaria Departamental de Medio Ambiente y Recursos
Hidricos del gobierno departamental una solicitud de ampliacién de plazo para cumplir con
los requerimientos formulados en la citada resolucidn, a lo que acotaron no haber obtenido
aun respuesta.

Sin embargo de lo sefialado, el gobierno municipal de Quillacollo a través de EMAQ
sefial6*° que habian concluido con la elaboraciéon de los términos de referencia para la
contratacion de una consultoria a cargo de elaborar el instrumento de regulacion de alcance
particular correspondiente para obtener nuevamente la licencia ambiental del cierre técnico
del botadero municipal, indicaron ya tener concluida la solicitud de inicio de contratacién
de la consultora, la misma que se encontraba en el Despacho del Alcalde municipal47 para
su autorizacion.

En cuanto a la existencia y situacion de operadores autorizados para llevar adelante la
gestion operativa de residuos especiales, industriales y peligrosos que operen dentro la
jurisdiccion del municipio de Quillacollo, se consultd al gobierno departamental sobre las
autorizaciones emitidas a operadores en el marco del Reglamento para el Registro y
Certificacion de Operadores Autorizados de residuos especiales, industriales y peligrosos48;
al respecto, el gobierno departamental remitié la base de datos de operadores autorizados a
marzo de 2023, habilitados para realizar la gestion operativa de residuos peligrosos,
industriales y/o especiales en el departamento de Cochabamba. El siguiente cuadro resume
esta informacion.

Municipio Nombre del operador Flujo de residuo Residuos reciclados
Quillacollo | INGOQUI Residuos especiales Grano de caucho, polvo de caucho
Cercado INAMTRADES S.R.L. Residuos industriales y | Lodos 'y materiales sélidos

peligrosos contaminados con hidrocarburos
Sacaba Asociacion de Recicladores de Residuos especiales Chatarra

4 Mediante nota DES-MAE-EXT-HC N.° 105/2023, recibida el 24 de febrero de 2023.

¢ Mediante entrevista realizada en fecha 14 de marzo de 2023 al responsable del sitio de disposicién final dependiente de la direccién de
EMAQ.

7 Solicitud remitida mediante nota EMAQ-JRS/N.°017/2023, recibida el 13 de marzo de 2023.

* Aprobado por el Gobierno Auténomo Departamental de Cochabamba mediante Resolucién Administrativa N.° 502/2018 del 10 de
octubre de 2018.
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Municipio Nombre del operador Flujo de residuo Residuos reciclados
Sacaba
Cercado RAUVIS Residuos  especiales e | Aceites usados
industriales
Cercado BATEBOL S.A. Residuos peligrosos Baterias en desuso
Sacaba RECUMET S.R.L. Residuos especiales, | Chatarra ferrosa y no ferrosa,
industriales y peligrosos aparatos eléctricos y electronicos
Cercado GREENSIDE SOLUTIONS Residuos especiales Aceites usados
BOLIVIA S.R.L.

Fuente: Secretarfa Departamental de Medio Ambiente y Recursos Hidricos del Gobierno Auténomo Departamental de Cochabamba.

Conforme la informacién remitida por el gobierno departamental, a marzo de 2023 en el
departamento de Cochabamba existian siete operadores autorizados para realizar alguna o
todas las etapas de la gestion operativa de residuos especiales, industriales y/o peligrosos.
Nétese que al ser la licencia ambiental un requisito para contar la mencionada
autorizacién®, se infiere que los siete operadores citados en el cuadro anterior cuentan con
la misma. Estos operadores tienen su base de operacién en los municipios sefalados, la
autorizacion tiene alcance en todo el departamento de Cochabamba.

Nétese que en el listado remitido, no figura EMAQ que realiza la recoleccion y disposicion
final de residuos peligrosos (domiciliarios y hospitalarios), especiales (residuos forestales y
neumadticos usados) e industriales, por lo que se convierte en un operador de este tipo de
residuos, que sin embargo no estd autorizado para llevar a cabo la respectiva gestion
operativa de estos residuos y por tanto no cuenta con la respectiva licencia ambiental para
llevar a cabo tareas de operador de residuos industriales, peligrosos y especiales.

Conforme los resultados de la supervision, el proceso ambiental de la Gestion Integral de
Residuos del municipio de Quillacollo debia realizarse respecto del sitio de disposicion
final, el cual contaba con la respectiva licencia ambiental entre las gestiones 2020 y 2022,
sin embargo quedo sin efecto por incumplimiento en la implementacién de las medidas de
mitigacion por tanto a la fecha de la ejecucion de la supervision el botadero controlado del
municipio de Quillacollo no contaba con la licencia ambiental y el gobierno municipal se
encontraba gestionando nuevamente la obtencion de este documento.

En lo que respecta a los operadores autorizados, EMAQ actia como un operador de
residuos de especiales, peligrosos e industriales, sin embargo no figura en la lista de
operadores autorizados del gobierno departamental por tanto no cuenta con la respectiva
autorizacion y consecuentemente no tiene una licencia ambiental para operar como tal.

Como resultado de la supervision, se puede sefialar que el gobierno municipal de
Quillacollo no tiene implementado el proceso ambiental que es parte de la Gestion Integral
de Residuos en el marco de la Ley N.° 755 y disposiciones relacionadas.

# Articulo 16 del Reglamento para el Registro y Certificacién de Operadores Autorizados de residuos especiales, industriales y
peligrosos, aprobado por el Gobierno Auténomo Departamental de Cochabamba mediante Resolucion Administrativa N.° 502/2018 del
10 de octubre de 2018.
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3.7 Proceso de educacion y desarrollo comunitario respecto de la Gestion Integral
de Residuos en el municipio de Quillacollo

Se supervis6 la programacion y ejecucion de actividades orientadas a fomentar la
participacion de la poblacion en la gestion operativa de los residuos, para la prevencién de
la generacién de los residuos en cantidad y peligrosidad; asi también actividades destinadas
a promover la sensibilizacién y concientizacion individual y socio comunitario para la
gestion integral de residuos en el municipio de Quillacollo.

Al respecto, se consultd al gobierno municipal de Quillacollo acerca de las acciones
realizadas respecto de lo sefialado en el parrafo anterior. La entidad presenté un informe
sobre tareas de socializacion llevadas a cabo en la unidad educativa Sucre en abril del afio
2022 cuando llevaron a cabo tareas de socializacion la Ley N.° 755 de GIR, la actividad
estuvo dirigida a los padres de familia de la mencionada unidad educativa.

No informaron sobre otras acciones referidas a los aspectos considerados relacionados con
el proceso de educacion y desarrollo comunitario sobre la Gestion Integral de Residuos en
el municipio de Quillacollo.

Los resultados de la supervision del proceso de educacion y desarrollo comunitario de la
GIR en el municipio de Quillacollo indican que el mismo no ha sido desarrollado y
consecuentemente no ha sido implementado por el gobierno municipal, la ausencia de este
proceso implica que no han trabajado en incorporar tareas de desarrollo comunitario
educacion, capacitacion y comunicacion estratégica que permita fomentar la participacion
de la poblacion en la Gestion Integral de Residuos, tampoco han desarrollado estrategias de
comunicaciéon ni de difusion de la informacion que abarquen a toda la poblaciéon del
municipio de Quillacollo con el fin de educar conductas y estilos de vida de la poblacién.

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA SUPERVISION

Se supervis6 la Gestion Integral de Residuos en el municipio de Quillacollo,
comprendiendo los siete procesos que la conforman en el marco de la Ley N.° 755 y la
normativa relacionada.

Los resultados de la supervision respecto del proceso de planificacion mostraron que a
marzo de 2023 el Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo no contaba con un
Programa Municipal de Gestion Integral de Residuos, lo que significa que son siete afios en
los que la entidad carecié del programa que debia orientar la implementacién de una
Gestion Integral de Residuos en el municipio de Quillacollo y al no existir el programa, su
articulacién y armonizacién con la planificacién nacional y municipal en el marco del SPIE
fue inexistente.

0 Informacién remitida en el informe EMAQ/GAM/DIR/N.°15/2023, remitido con la nota DESP-MAE H.C. EXT N.° 1107/23 recibida
el 14 de febrero de 2023.
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Asimismo, la planificacién de mediano plazo del municipio de Quillacollo plasmada en el
PTDI para el periodo 2016-2020 y en el correspondiente a los afios 2021-2025, no presenta
una articulacién completa con los lineamientos de la planificacion nacional y sectorial
respecto de la Gestion Integral de Residuos y tampoco ha incluido todos los procesos que
conforman la misma.

Las deficiencias en la planificaciéon conllevan el riesgo de no implementar una completa
Gestion Integral de Residuos conforme establecen las disposiciones normativas, debido a la
inexistencia de objetivos, formulacién de acciones y asignaciéon de recursos humanos y
financieros para lograr tal fin.

Respecto del proceso del desarrollo normativo de la Gestién Integral de Residuos en el
municipio de Quillacollo, se concluye que a marzo de 2023 el gobierno municipal no logré
elaborar ni poner en vigencia el reglamento municipal correspondiente, ni otro instrumento
regulatorio en el marco de lo establecido en la Ley N.° 755, deficiencia que ha permanecido
durante siete afios desde que esta ley instruyera a los gobiernos municipales la elaboracion
de los instrumentos regulatorios de la Gestion Integral de Residuos.

El gobierno municipal sélo trabajé en la elaboraciéon y aprobacién de la Ley Auténoma
Municipal N.° 508/2021 de creacion de la Tasa de Aseo Municipal de Quillacollo y el
Decreto Municipal N.° 05/2022 que aprueba el «Reglamento Municipal de la Ley de
Creacién de la Tasa de Aseo Municipal», instrumentos que no estaban siendo
implementados a marzo de 2023 y que no fueron elaborados en el marco de la Gestion
Integral de Residuos.

No contar con un proceso normativo implica la imposibilidad de regular la Gestion Integral
de Residuos en el municipio, significa que no establecieron las reglas para que se realice la
gestion operativa de los diferentes tipos de residuos que se generan, lo que ademds esta
ligado a la sostenibilidad financiera que también debe estar regulada; en consecuencia
existe el riesgo de que, ante la ausencia de normas que regulen la Gestion Integral de
Residuos, persista una actuacion inadecuada de la poblacion del municipio de Quillacollo
en lo que se refiere al manejo y disposicion de los residuos que generan.

Los resultados de la supervision sobre el proceso de organizacion de la Gestion Integral de
Residuos en el municipio de Quillacollo, indicaron que si bien la estructura organizacional
concuerda de manera general con la planificacion institucional en el marco de la asignacién
de areas funcionales responsables de ejecutar acciones vinculadas con la gestion de
residuos, existen deficiencias en el marco de la asignacion de funciones a estas unidades
organizacionales, puesto que en el Manual de Organizacién y Funciones (MOF) vigente en
el periodo 2016-2020, no incluyeron funciones para la Secretaria Municipal Técnica
asociadas con la Gestion Integral de Residuos, ni con el drea operativa dependiente que era
la Empresa Municipal de Aseo Quillacollo (EMAQ); aunque esta deficiencia fue corregida
en la version del MOF vigente para el afio 2023, continué la carencia de funciones para
implementar de manera completa la Gestioén Integral de Residuos. Cabe destacar ademads, la
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carencia de un manual de procesos que incluya los procedimientos correspondientes a la
Gestion Integral de Residuos.

En el caso de la Empresa Municipal de Aseo Quillacollo (EMAQ), esta instancia carece de
un MOF como entidad descentralizada, tampoco el manual del 6érgano ejecutivo municipal
incluye las unidades de esa empresa ni sus funciones, por lo que carecen de funciones que
deberian conducirlos a implementar una completa Gestion Integral de Residuos.

Ademés de lo sefialado, la planificacidn territorial e institucional del gobierno municipal de
Quillacollo no contempla todos los procesos de la gestion integral de residuos, por tanto la
estructura organizacional tampoco estd prevista para ello.

No contar con una estructura organizacional con funciones claramente definidas en el
marco de la Gestion Integral de Residuos, que ademds responda a una planificacion
institucional formulada en consecuencia, conlleva el riesgo de no poder implementar la
misma conforme establece la norma.

Los resultados de la supervision del proceso de sostenibilidad financiera de la Gestion
Integral de Residuos indican que el gobierno municipal de Quillacollo a través de la
Empresa Municipal de Aseo Quillacollo (EMAQ) no genera recursos propios suficientes
para implementar la Gestion Integral de Residuos, por lo que tienen recurrir a recursos que
provengan de otras fuentes para financiar la gestion de residuos del municipio, toda vez que
lo recaudado actualmente no representa mas del 3% del presupuesto programado en el POA
2023 de la instancia a cargo. Asimismo, la asignacion de recursos en los ultimos cinco afios
se ha destinado principalmente a la recoleccion de residuos y al cierre del botadero; los
recursos no han sido programados para implementar la Gestion Integral de Residuos.

Si bien existen instrumentos regulatorios que coadyuvarian a incrementar los recursos con
el cobro de la tasa por el servicio de aseo, estos atn necesitan ser socializados para poder
ser implementados y deben ser revisados para que su contenido se adecte a lo establecido
en la normativa que rige la Gestion Integral de Residuos, de ahi que existe el riesgo de que
los recursos que reciban o se recauden con la aplicacién de estos instrumentos normativos
sin ser antes revisados, no sean empleados para implementar a cabalidad la Gestion Integral
de Residuos.

Los resultados de la supervision al proceso de la gestion operativa de residuos en el
municipio de Quillacollo han mostrado que el gobierno municipal sélo ejecuta dos de las
seis etapas del proceso definidas en la Ley N.° 755 de Gestion Integral de Residuos, nos
referimos a la recoleccion y transporte y la disposicion final de los residuos. Al no existir
separacion en fuente, la recoleccion, transporte y disposicion final de los residuos se realiza
a todos los tipos de residuos que genera la poblacion. Los residuos que no son recolectados
son los residuos especiales voluminosos.
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La falta de separacion en fuente ocasiona que los volumenes de residuos que deben ser
recolectados, transportados y dispuestos sean mayores, reduce el tiempo de vida de
cualquier sitio de disposicion final y aumenta la contaminacién. No separar en fuente
impide el aprovechamiento de los residuos reciclables y reutilizables y su posible
tratamiento.

El gobierno municipal a través de la Empresa Municipal de Aseo Quillacollo (EMAQ)
también recolecta y dispone residuos industriales, especiales (residuos forestales) y
peligrosos (domiciliarios y hospitalarios, de estos ultimos sélo estd a cargo de la
disposicion final), lo que lo convierte en un operador que sin embargo no estd autorizado
para realizar la gestion operativa de este tipo de residuos. El operar residuos especiales,
peligrosos (hospitalarios y peligrosos domiciliarios) e industriales sin contar con la
autorizacién correspondiente, implica el riesgo de que las etapas de la gestion operativa no
se realicen adecuadamente, lo que conlleva la posible afectacion al medio ambiente y al
personal expuesto al manejo de este tipo de residuos.

La disposicion final de los residuos recolectados se realiza en un botadero controlado que
se encuentra en etapa de cierre técnico con medidas pendientes de ejecutar para concluir
con este proceso. La entidad supervisada no maneja informacién sobre las cantidades ni
caracterizacion de los residuos que recolectan, transportan y disponen en el botadero.

No conocer las cantidades y caracteristicas de los residuos que se disponen en el botadero
implica el riesgo de no estimar correctamente el tiempo de vida util del sitio de disposicién
final, ademds de desconocer los efectos negativos que pudieran ocasionar en el suelo,
subsuelo y cuerpos de agua subterrdneos ademds de la biota expuesta a la disposiciéon de
residuos y a la generacion de lixiviados.

Respecto del proceso ambiental de la Gestion Integral de Residuos del municipio de
Quillacollo, este debia aplicarse al sitio de disposicion final y a los operadores de residuos
especiales peligrosos e industriales. Respecto del primero, el gobierno municipal de
Quillacollo gestiond y logré obtener la licencia ambiental del botadero entre las gestiones
2020 y 2022, sin embargo ésta quedo sin efecto por incumplimiento en la implementacién
de las medidas de mitigacion por tanto, a la fecha de la ejecucién de supervision el botadero
del municipio de Quillacollo no contaba con la licencia ambiental, aunque indicaron que
iniciaron acciones para tramitar nuevamente su obtencion.

En lo que respecta a los operadores autorizados, si bien en el departamento de Cochabamba
existen siete operadores autorizados para la gestion de residuos especiales, industriales y
peligrosos a nivel departamental, la Empresa Municipal de Aseo Quillacollo (EMAQ) que
actia como un operador de residuos de especiales, peligrosos e industriales no figura en la
lista de operadores autorizados, por tanto no cuenta con la respectiva autorizacién y
consecuentemente no tiene una licencia ambiental para operar como tal.
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No contar con las respectivas licencias ambientales implica el riesgo de no llevar a cabo las
acciones adecuadas de mitigacion para el cierre del botadero y de no operar adecuadamente
los residuos especiales, industriales y peligrosos generados por la poblacién, lo que
conlleva la posibilidad de impactar de forma negativa en el medio ambiente, la biota y la
salud de la poblacion directamente expuesta.

Los resultados de la supervision del proceso de educacion y desarrollo comunitario de la
Gestion Integral de Residuos en el municipio de Quillacollo indican que el mismo no ha
sido desarrollado ni implementado por el gobierno municipal, la ausencia de este proceso
implica que no han trabajado en incorporar tareas de desarrollo comunitario educacion,
capacitacion y comunicacidon estratégica que permita fomentar la participaciéon de la
poblacion en la Gestion Integral de Residuos, tampoco han desarrollado estrategias de
comunicaciéon ni de difusiéon de la informacién que abarquen a toda la poblaciéon del
municipio de Quillacollo con el fin de educar conductas y estilos de vida de la poblacion.

No implementar el proceso de educacion conlleva el riesgo de que la poblacion mantenga
conductas inadecuadas respecto del manejo de los residuos ademds de no participar y no
contribuir a mejorar la Gestion Integral de Residuos en el municipio; ademds no inculcar
conductas y estilos de vida adecuados también imposibilitard a los operadores llevar a cabo
una adecuada gestion operativa de residuos en el municipio.

En conclusion, se establece que el Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo no ha
implementado todos los procesos de la Gestion Integral de Residuos, es decir la
planificacion, desarrollo normativo, organizacion, sostenibilidad financiera, gestion
operativa, ambiental y educacion y desarrollo comunitario, conforme la Ley N.° 755.

La entidad supervisada no cuenta con un reglamento municipal que regula la Gestion
Integral de Residuos, que debe indicar como llevardn a cabo cada proceso que conforma la
misma y que responda especificamente a la situacion de los tipos, cantidades y
caracteristicas de los tipos de residuos en el municipio. El gobierno municipal no ha
definido normativamente como debe ser su Gestion Integral de Residuos, lo que ademads se
refleja en la carencia del Programa Municipal de Gestion Integral de Residuos, la falta de
una organizacioén administrativa, una incompleta gestion operativa y el resto de deficiencias
y riesgos asociados que se expusieron en este capitulo.

La gestion de residuos en el municipio de Quillacollo no conduce a reducir la generacion de
los mismos, tampoco a maximizar su aprovechamiento, ni a minimizar la disposicién final
que debe ser sanitaria y ambientalmente segura, por tanto no existe una Gestién Integral de
Residuos y como consecuencia las acciones que realiza y/o la ausencia de otras hacen que
la gestién del gobierno municipal no se enmarque en la normativa vigente; por tanto, no
contribuye a reducir los riesgos potenciales identificados que afectan a la salud de la
poblacién y al medio ambiente.
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Por lo expuesto y con el fin de superar las deficiencias advertidas y reducir los riesgos
asociados, se formulan las siguientes recomendaciones de supervision.

Recomendacion de supervision 1. El Organo Ejecutivo del Gobierno Auténomo Municipal
de Quillacollo, en el marco de la Ley N.° 755 de Gestion Integral de Residuos y la
normativa correspondiente, debe elaborar, aprobar y poner en vigencia un Reglamento
para la Gestion Integral de Residuos que le permita implementar de manera completa la
Gestion Integral de Residuos tomando en cuenta las observaciones y deficiencias expuestas
en el presente informe de supervision.

Para el cumplimiento de la anterior recomendacién, es importante tomar en cuenta que el
Gobierno Auténomo Municipal de Quillacollo debe tomar decisiones relativas a como
implementard la Gestion Integral de Residuos, en el marco de los instrumentos normativos
vigentes emanados desde el nivel central y departamental y de todos los procesos que
conforman esta gestién, tomando en cuenta los tipos y caracteristicas de los residuos
presentes en el municipio y la sostenibilidad financiera que debe permitir desarrollar todos
los procesos de la Gestion Integral de Residuos y las etapas de la gestion operativa,
considerando respecto de esta ultima que la gestion de residuos especiales, peligrosos e
industriales debe ser realizada por un operador autorizado.

Recomendacion de supervision 2. El Organo Ejecutivo del Gobierno Auténomo Municipal
de Quillacollo en el marco de la Ley N.° 755 de Gestion Integral de Residuos, en especial
de su articulo 19 y del reglamento de la Ley N.° 755 (articulo 31) debe elaborar, aprobar y
poner en vigencia un Programa Municipal para la Gestion Integral de Residuos que
contemple todos los procesos que componen la Gestion Integral de Residuos en el marco de
la normativa asociada, tomando en cuenta las observaciones y deficiencias expuestas en el
presente informe de supervision.

La elaboracion del Programa Municipal de Gestion Integral de Residuos debe contemplar
los objetivos, actividades y recursos necesarios para implementar la Gestion Integral de
Residuos y debe ser concordante con el reglamento indicado en la recomendacién de
supervision 1.

La entidad supervisada debe tomar en cuenta que las recomendaciones de supervision estdn
relacionadas directamente con normativa de obligatorio cumplimiento. En ese sentido, el
cumplimiento de las recomendaciones de supervision debe darse en el menor tiempo
posible, a fin de lograr mejores resultados en la prevencion, aprovechamiento y disposicion
final de los residuos generados en el municipio de Quillacollo, lo que tendrd de manera
directa una incidencia positiva en la calidad de vida de la poblacién y en lograr un medio
ambiente sano, protegido y equilibrado a través de una gestion integral y adecuada de los
residuos solidos generados.

El cumplimiento de las recomendaciones de supervision permitird la implementacion de la
Gestion de Integral de Residuos en el municipio de Quillacollo, asi como el acatamiento de
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la normativa correspondiente. El incumplimiento significard la inobservancia de la
normativa, lo que implicard que los servidores publicos responsables del cumplimiento de
la misma, podrdan ser pasibles de las sanciones descritas en el Reglamento de la
Responsabilidad por la Funcién Publica aprobado con Decreto Supremo N° 23318-A, de 03
de noviembre de 1992.

Cochabamba, 24 de abril de 2023.
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