I CONTRALORIA INFORMA

Evaluaciones de desempeiio

La “Evaluacion del desempefo” es un proceso
permanente que mide el grado de cumplimiento
de la Programacion Operativa Anual Individual
(POAL), por parte del servidor publico en relacion
al logro de los objetivos, funciones y resultados
asignados al puesto durante un periodo
determinado.

Los objetivos del subsistema de evalucion

e Evaluar a los servidores publicos de carrera
en el desempefo de sus funciones y registrar la
productividad de los funcionarios publicos que no
estan sujetos a la carrera.

* Servir como un parametro de otorgamiento de
incentivos.

* Proveer de informacién para mejorar el
desempeiio de la entidad en términos de
eficiencia, honestidad, efectividad y calidad en el
servicio.

* Constituirse en el instrumento para detectar
necesidades de capacitacion.

e |dentificar los casos de desempeno no
satisfactorio para tomar medidas correctivas,
mismas que podran determinar la separacion de
los servidores publicos de carrera.

Los instrumentos normativos que regulan la
Evaluacion del Desempeno en la Contraloria
General del Estado son:

e Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Personal, aprobadas
mediante Decreto Supremo N° 26115 de 16
de marzo de 2001.

* Reglamento Especifico del Sistema de
Administracién de Personal de la Contraloria
General del Estado (RI/AR-071) version
3, aprobado mediante Resolucién N°
CGE/043/2024 de 07 de junio de 2024.

La metodologia de las evaluaciones esta
definida en la Programacion del Proceso de la
Evaluacion del Desempefio, este documento
debe estar aprobado por la Maxima Autoridad
Ejecutiva de la entidad mediante una
Resoluciéon Administrativa.

En la metodologia se determina con claridad
las bases, términos, plazos y condiciones que
nos sirven para valorar de manera objetiva el
grado de cumplimiento de las funciones de los
servidores publicos sujetos a este proceso,
asi como los resultados y metas previstas en

El 2023 se evalu6 a 495 servidores 3
publicos en la Contraloria General
del Estado
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el Programa Operativo Anual Individual (POAI), considerando los parametros
de calidad, oportunidad y la actualizacién constante del servidor publico en
aspectos técnicos-normativos.

Los procesos que componen la Evaluacion del Desempeno son: la
Programacién y la Ejecucién.

Unavezaprobadalaprogramacion, el cronogramay la metodologia delproceso
de Evaluacion del Desempefio, la ejecucion comienza con la designaciéon de
Comités de Evaluacion y remision a todas las areas organizacionales de
esta documentacion, junto con la ndmina de evaluadores y personal sujeto a
evaluacion a objeto de su validacién y conformidad.

Los Comités de Evaluacion de Desempefio estan integrados por un
representante de la Maxima Autoridad Ejecutiva de la entidad, el Encargado
de la Gerencia Nacional de Recursos Humanos y el Jefe Inmediato Superior
del servidor publico a ser evaluado.

En la gestion 2023, se realizé la Evaluacion del Desempenfio a cuatrocientos
noventa y cinco (495) servidores publicos en la CGE. Los resultados de este
proceso fueron los siguientes:

* 193 servidores publicos en el rango de “Excelente”

e 242 servidores publicos en el rango de “Bueno”

e 53 servidores publicos en el rango de “Suficiente”

e 7 servidores pubicos en el rango de “En Observacién”

Como consecuencia de las evaluaciones, los servidores publicos podran
recibir incentivos econdmicos de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria
de la entidad y psicosociales los mismos que se aplican con base en los
resultados de las evaluaciones de su desempeno que reflejen indicadores de
excelencia, idoneidad, capacidad, motivacion y eficiencia.

RESULTADOS DEL PROCESO DE EVALUACION
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