CONTRALORIA

GENERAL DEL ESTADO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

RESUMEN EJECUTIVO

Entidad:  Gobierno Auténomo Departamental de Cochabamba
Instituto Gastroenterolégico Boliviano Japonés de Cochabamba

Referencia: Informe de Auditoria Operacional sobre la eficacia en el desempefio
hospitalario del Instituto Gastroenterolégico Boliviano Japonés de
Cochabamba, gestion 2023,

Informe N°: EC/OP394/1.24 O]

Objetivo:  El objetivo de la auditoria es emitir un pronunciamiento sobre la eficacia en el
desempefio hospitalario del Instituto Gastroenterologico Boliviano Japonés de
Cochabamba, gestion 2023.

Objeto: El desempeiio hospitalario del Instituto Gastroenterolégico Boliviano Japonés
Cochabamba (IGBJ), en funcion al Manual “Monitoreo del Desempeiio
Hospitalario — Gestién Gerencial”, en las reas sefialadas a continuacién:

Indicador | Area de intervencion

Indicadores de estructura

1E3 Referencia y Contrareferencia Servicios Hospitalarios (hospitalizacion)

IE 4 Nimero de camas por médico Servicios Hospitalarios (hospitalizacién)

IE 5 Niimero de enfermeras por médico Servicios Hospitalarios (hospitalizaciéon
y cirugia)

IE 6 Niimero de camas por enfermera Servicios Hospitalarios (hospitalizacién)

1E 7 Nimero de camas por auxiliar de enfermeria | Servicios Hospitalarios (hospitalizacién)

IE 8 Nimero de camas por 1.000 habitantes Servicios Hospitalarios (hospitalizacién
y cirugia)

IE 10 Indicador de gestion social Jefatura de Gestion de Calidad,
enseflanza e investigacion

IE13 Dias cama disponible Servicios Hospitalarios (hospitalizaciéon
y cirugia)

IE 20 Porcentaje de utilizacion del recurso | Servicios Ambulatorios

humano en la actividad sustantiva (PUAS) Servicios Hospitalarios (hospitalizacién
y cirugia)

Indicadores de impacto

II1 Tasa de Mortalidad Hospitalaria Temprana | Servicios Hospitalarios (hospitalizacion,

(antes de las 48hrs.) cirugia, Terapia Intensiva)

12 Tasa de Mortalidad Hospitalaria Tardia o | Servicios Hospitalarios (hospitalizacién,

mortalidad hospitalaria neta y mortalidad | cirugia, Terapia Intensiva),

hospitalaria bruta

II9 Mortalidad operatoria y postoperatoria | Servicios Hospitalarios ( cirugia)

temprana (inmediata) y tardia

Periodo auditado: Gestidn 2023
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Resultados:

a. Pronunciamiento sobre sobre la eficacia en el desempefio hospitalario del Instituto
Gastroenteroldgico Boliviano Japonés de Cochabamba

A partir de los resultados de los indicadores seleccionados se determina que el
desempeifio del Instituto Gastroenterolégico Boliviano Japonés en los servicios de salud
hospitalarios prestados no es eficaz en cuanto a la atencién integral y el uso integro de la
capacidad hospitalaria, debido a las diferencias en cémo se presta el servicio y lo
previsto en el Manual del Desempefio Hospitalario — Gestion Gerencial vigente

PN 0 o
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