CONTRALORIA
GENERAL DEL ESTADO

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

RESUMEN EJECUTIVO
Entidad: Seguro Social Universitario de Sucre.

Referencia: Auditoria Operacional sobre la eficacia en la Atenciéon de Salud a los
Estudiantes Universitarios en el Departamento de Chuquisaca, gestion 2023.

Informe N°: EH/OP388/1.24-0O1

Objetivo:  El objetivo del examen es emitir un pronunciamiento sobre la eficacia en la
atencion de salud a los estudiantes universitarios en el departamento de
Chuquisaca, gestion 2023.

Objeto: El objeto del presente trabajo estuvo constituido por la informacién y
documentacion relacionada con la atencién en salud a los estudiantes
universitarios en el Departamento de Chuquisaca, como la siguiente:

- Plan Estratégico Institucional 2021-2025 aprobado mediante Resolucién
Directorio S.S.U. N° 11/2023 de 25 de julio de 2023.

- Plan Operativo Anual gestion 2023, aprobado mediante Resolucién
Directorio S.S.U. N° 16/2022 de 5 de septiembre de 2022.

- Convenio N° 09/2023 de 24 de febrero de 2023, suscrito con la
Universidad San Francisco Xavier de Chuquisaca.

- Cantidad de Cupos ofertados a estudiantes universitarios de la
U.S.F.X.CH. por especialidad gestién 2023.

- Reporte de atenciones realizadas, gestion 2023.

- Reporte de estudiantes matriculados, gestion 2023.

- Reporte de estudiantes asegurados en el Seguro Social Universitario
Estudiantil.

- Otra documentacion relacionada con el objeto de la auditoria.

Periodo auditado: Gestion 2023

Conclusion General:
Con base en los resultados de la auditoria operacional sobre la eficacia en la atencién de
salud a los estudiantes universitarios en el Departamento de Chuquisaca en la Direccién

Administrativa (DA02) Seguro Social Universitario Estudiantil del Seguro Social
Universitario de Sucre:

En las especialidades de Medicina General, Medicina interna, Cirugia General,

Dermatologia, Gastroenterologia, Ginecologia, Odontologia y Psicologia en
Consulta Externa en la gestion 2023, se concluye lo siguiente:
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a) La atencién de salud a los estudiantes universitarios en el Departamento de
Chuquisaca en relacion a la capacidad instalada de personal médico de la Direccién
Administrativa (DA02) Seguro Social Universitario Estudiantil del Seguro Social
Universitario de Sucre, en el Servicio de Consulta Externa de las especialidades de
Medicina General, Medicina interna, Cirugia General, Dermatologia,
Gastroenterologia, Ginecologia, Odontologia y Psicologia en la gestion 2023, se
tiene:

- El Seguro Social Universitario de Sucre a través de la Direccion
Administrativa Seguro Social Universitario Estudiantil fue ineficaz en las
especialidades de Cirugia General con 27,07%, en Medicina Interna con
45,19%, en Ginecologia con 67,57%, en Dermatologia con 62,18%, en
Gastroenterologia con 60,58%, en Psicologia con 52,07%, en Medicina
General con 64,12%, en la atencién de salud a estudiantes universitarios del
Departamento de Chuquisaca en relacion de la capacidad instalada de personal
médico.

- El Seguro Social Universitario de Sucre a través de la Direccién
Administrativa Seguro Social Universitario Estudiantil fue eficaz en la
especialidad Odontologia con el 97,12%, en la atenciéon de salud a
estudiantes universitarios en relacion de la capacidad instalada de personal
médico.

b) La medicién sobre la eficacia en la Infraestructura, Equipamiento e Insumos en la
Direccién Administrativa Seguro Social Universitario Estudiantil del Seguro Social
Universitario de Sucre, en las especialidades de Cirugia General, Medicina
interna, Ginecologia, Dermatologia y Odontologia, en la atencién de Estudiantes
Universitarios en el Departamento de Chuquisaca en la gestion 2023, se tiene:

- El Seguro Social Universitario de Sucre a través de la Direccién
Administrativa Seguro Social Universitario Estudiantil fue ineficaz en las
especialidades de Cirugia General con 61,11%, en Medicina Interna con
60%, en Dermatologia con 36,61% en la utilizacion de la Infraestructura,
Equipamiento e Insumos en la atencion de salud a estudiantes universitarios
del Departamento de Chuquisaca.

- El Seguro Social Universitario de Sucre a través de la Direccion
Administrativa Seguro Social Universitario Estudiantil fue eficaz en las
especialidades de Ginecologia con el 71,43% y Odontologia con el 75%, en
la utilizacion de Infraestructura, Equipamiento e Insumos en la atenciéon de
salud a estudiantes universitarios del Departamento de Chuquisaca.
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