Contraloria General del Estado

RESUMEN EJECUTIVO
Entidad:  Consejo Nacional de Vivienda Policial.

Referencia: Supervision sobre la otorgacién de créditos a funcionarios policiales y su recuperacion
en el marco de la normativa vigente, a noviembre de 2024.

Informe N° IX/GP745/D24 G1

Objetivo: Emitir pronunciamiento respecto a si la otorgacién de créditos a funcionarios policiales
y su recuperacion se realiza en el marco de la normativa vigente.

Objeto: El objeto de la supervisién lo constituye la otorgacién de créditos realizada por el
COVIPOL a funcionarios policiales y su recuperacion.

Periodo: A noviembre de 2024,

Pronunciamiento:

Resultado de la Supervisién se ha evidenciado que la otorgacién de créditos a funcionarios
policiales y su recuperacién, no se realiza en el marco de la normativa vigente, debido a lo

siguiente:

- De la evaluacién a la otorgacién de créditos, se identificé que: no se efectiia la evaluacion de
la capacidad de pago de los garantes y conyugues de los beneficiarios del crédito; asi
también, la verificacién de la informacion crediticia de COVIPOL respecto a sus afiliados, se
realiza de forma manual.

- De la evaluacién a la recuperacién de los créditos otorgados a funcionarios policiales, se
identificaron créditos que dejaron de ser cancelados por mas de tres meses; asimismo, no se
activaron los mecanismos de cobro que correspondian segin el Reglamento de Créditos del
COVIPOL; por otra parte, el seguimiento de la cartera no se apoya en sistemas informaticos
que aseguren un correcto control de plazos e informacién de los prestatarios que debe ser

actualizada.

La informacién financiera que se genera respecto a la cartera, no se encuentra sustentada en
informacién confiable, dado que se identificaron diferencias entre el sistema SIGEP (auxiliar por
depositante) y las tarjetas de control de pago de los beneficiarios.

Aspectos Observados:

2.2.1 Deficiencias en la otorgacion de créditos a funcionarios policiales
2.2.2 Deficiencias en la recuperacion de créditos
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