- @ 2
LYy A a
=

Contraloria General del Estado

Entidad:

Referencia:

Informe N°:

Objetivo:

Objeto:

\'4

RESUMEN EJECUTIVO

Gobierno Auténomo Departamental de Cochabamba
Servicio Departamental de Gestion Social (actual Servicio Departamental de
Politicas Sociales)

Informe de Auditoria Operacional sobre la eficacia en la supervision y
monitoreo a Centros de Atencién Integral correspondientes al Programa de
Proteccién Social de Nifias, Nifios, Adolescentes, Personas Adultas Mayores y
Personas con Discapacidad, ejecutado por el Servicio Departamental de
Gestién Social (SEDEGES), actual Servicio Departamental de Politicas
Sociales (SEDEPOS), dependiente del Gobierno Auténomo Departamental de
Cochabamba, por la gestion 2021

EC/OP15/022 O1

Emitir un pronunciamiento sobre la eficacia en la supervisién y monitoreo a
Centros de Atencion Integral correspondientes al Programa de Proteccion
Social de Nifias, Nifios, Adolescentes, Personas Adultas Mayores y Personas
con Discapacidad.

El objeto de la auditoria constituyé la informacion y documentacion
relacionada con las operaciones y actividades derivadas de la supervision y
monitoreo del Programa de Proteccion Social a Nifias, Nifios, Adolescentes,
Adulto Mayor y Personas con Discapacidad, programado y ejecutado en la
categoria programatica 420040 del Gobierno Auténomo Departamental de
Cochabamba, consistente principalmente en:

- Programa Operativo Anual, gestién 2021.

- Estado de Ejecucién Presupuestaria de Gastos, gestion 2021.

- Informes de supervisiéon y seguimiento a los centros de acogida
contemplados en el Programa de Proteccion Social a Nifias, Nifios,
Adolescentes, Adulto Mayor y Personas con Discapacidad

- Otra documentacion relacionada con el examen.

Periodo auditado: Gestion 2021

Resultados:

a. Pronunciamiento sobre la eficacia en la supervision y monitoreo a instituciones
correspondientes al Programa de Proteccién Social de Niias, Nifios, Adolescentes,
Personas Adultas Mayores y Personas con Discapacidad, gestion 2021

La Supervisién y monitoreo en los Centros de Acogida del Programa de Proteccion
Social de Nifias, Nifios, Adolescentes, Personas Adultas Mayores y Personas con
Discapacidad, no fue eficaz, debido a la insuficiente cantidad de informes de
supervisiéon y monitoreo emitidos por personal técnico, emergentes de la evaluacidn:
Biopsicosocial, educativa.
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b. Desviaciones detectadas
Las principales desviaciones detectadas en la evaluacion, son las siguientes:

¢ Demoras en la emision de informes de supervision y monitoreo y seguimiento

¢ Deficiencias en la entrega de becas alimenticias a Centros de Atencién Integral
beneficiarios

+ Falta de seguimiento a las recomendaciones emitidas en los informes de supervisién y
monitoreo

+ Inconsistencia en la formulacion de indicadores en el Programa de Operacién Anual

+ Carencia de personal en Centros de Atencién Integral
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